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APRESENTACAO DO RELATORIO

O ano de 2020 ficou marcado pela aprovacao da Lei n.° 106/1X/2020, de 14 de
dezembro, que procede a primeira alteracdo da Lei n.° 8/VI11/2011, de 29 de dezembro, a
qual aprova os Estatutos da Autoridade Reguladora para a Comunicagao Social, passando
esta a ter, como 6rgdos o Conselho Regulador, o0 Secretariado Executivo, o Conselho

Consultivo e o Fiscal Unico.

Mudangcas outras foram introduzidas no que tange a competéncias e atribuicoes,
sendo a ARC, doravante, a entidade que concede os titulos habilitadores do exercicio de
radio e de televisdo e decide sobre os pedidos de renovacao dos mesmos, bem como sobre
os pedidos de alteracdo dos projetos aprovados ou sobre a necessidade de realizacéo de

novo concurso publico.

A luz dos novos Estatutos da Autoridade Reguladora para a Comunicac&o Social,
compete também a ARC a atribuicdo dos incentivos do Estado a Comunicagdo Social,
mais concretamente, a imprensa escrita, e foram alargados os prazos tanto para a
realizacdo do seu trabalho de regulacdo e supervisdo, como para a apresentacdo a
Assembleia Nacional dos relatorios mensais, anuais e de monitorizagdo da cobertura

jornalistica das eleicoes.

No caso do Relatorio de Regulacdo, que reporta as atividades de regulacdo da
ARC e aborda o estado do pluralismo e a cobertura dos atos eleitorais, este prazo foi
alargado tendo em conta a necessidade de inclusdo, também, de dados relativos a
componente econdémico-financeira dos 6rgdos de comunicacdo social, que sé estdo

disponiveis em finais de abril ou em maio.

Assim, nos termos da alinea b) do n.° 2 do Artigo 72.° do novo diploma, esta é a
primeira vez que o Conselho Regulador da ARC submete ao julgamento do Parlamento
um relatério anual de regulacdo a 30 de junho e ndo a 31 de marco, como consagrado

anteriormente.

Apesar da situacdo pandémica e dramética vivida no ano transato, 0 mandato
confiado a ARC pdde ser cumprido na integra e o seu trabalho desenvolvido em regime

presencial e de teletrabalho, de modo a continuar a garantir os direitos constitucionais e
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0s consagrados nos varios diplomas que enformam a atividade de comunicacdo social em
Cabo Verde.

Tratou-se de um ano em que os 6rgdos de comunicacao social conquistaram, por
mérito proprio e sobejamente reconhecido, um lugar de destaque no panorama das
instituicGes que mais merecem a preferéncia dos cabo-verdianos. A todos os niveis, 0s
diversos 6rgaos de comunicagdo social destacaram-se pelo servigo publico prestado na
luta contra a pandemia da Covid-19, quer veiculando informacdes atualizadas, quer
contribuindo para a sensibilizacdo sobre a necessidade de novas atitudes e novos
comportamentos por parte das pessoas no enfrentamento da pandemia e suas

consequéncias.

Neste contexto, € de toda a justica reconhecer o papel preponderante dos érgdos
de comunicacdo social na difusao de (boa) informacéo em plena pandemia, a fim de tornar
a opinido publica mais esclarecida, ao mesmo tempo que deram combate a disseminacédo
desenfreada de informacdes falsas ou incorretas via internet, com noticias crediveis e

objetivas.

Pela primeira vez e em muito tempo, ndo restaram davidas sobre o papel dos
média, que fizeram da credibilidade jornalistica a sua marca editorial de peso. Ainda
assim, o sector continua a bragos com uma forte fragilidade, por motivos que tém a ver
com a pequenez do mercado e a sua disfuncionalidade e o praticamente inexistente poder
de compra, para além da auséncia de politicas publicas de apoio ao sector ou de boas

politicas comerciais e editoriais em funcdo dos novos tempos.

O presente Relatério de Regulagdo é, nos termos do Artigo 17.° dos Estatutos da
ARC, o ultimo a ser apresentado por este primeiro Conselho Regulador da ARC, cujo

mandato termina a 23 de julho do corrente ano.

Nos seus trés volumes, o Conselho Regulador da ARC reporta sobre as atividades
de regulacgéo e supervisdo da comunicacdo social num ano em que se confirmaram todas
dificuldades vividas ao longo dos ultimos tempos pelos média em Cabo Verde, um ano
em que se evidenciou, mais uma vez, a necessidade de um jornalismo de qualidade e com

profissionais com melhores condigOes de trabalho e melhor remuneracéo.
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A situacdo da comunicacéo social &, por outro lado, apresentada como sendo a de
um setor também bastante penalizado pela pandemia, com numeros que confirmam
grandes perdas nos dominios da publicidade, do mercado e, até, de apoios para o

cumprimento da sua misséao.

Tendo 2020 sido, também, um ano em que se realizaram elei¢des autarquicas, este
relatdrio traz uma resenha da cobertura jornalistica do pleito de 25 de outubro, no &mbito
da qual os 6rgdos de comunicagdo social, sobretudo os publicos, tiveram um bom
desempenho ao dar voz e visibilidade as 64 candidaturas que disputaram as 22 camaras

municipais do pais.
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SUMARIO EXECUTIVO

Por for¢a dos Estatutos da ARC, alinea d) do n.° 2 do Artigo 22.°, compete ao seu
Conselho Regulador, “elaborar anualmente um relatdrio sobre a situagdo das atividades
de comunicacdo social e sobre a sua atividade de regulacao e supervisao e proceder a sua

divulgacao publica”.

Neste relatério de regulacao sobressai o0 balanco que é feito ao cumprimento das
principais atribuicGes da ARC, no que respeita a verificagdo da observancia, por parte dos
seus regulados, das obrigacBes impostas por lei, designadamente em matéria de

pluralismo, rigor informativo e protecdo dos direitos, liberdades e garantias pessoais.

Este sumario executivo apresenta, resumidamente, os dados mais significativos
com respeito & regulagdo e supervisdo da ARC em 2020, estando 0S mesmos
desenvolvidos e aprofundados nos trés volumes do presente Relatdrio de Regulagéo.

ARC EM NUMEROS

No ano de 2020, o Conselho Regulador da Autoridade Reguladora para a

Comunicacéo Social realizou:

e 26 reunides ordinarias

e 10 reunifes extraordinarias.

O Conselho Regulador aprovou:

e 116 Deliberaces, dentre as quais se destacam:
= 85 de eficacia externa, incluindo:
v 5 Pareceres
v" 2 Pronunciamentos
v 2 Diretivas
v

1 Recomendacao.
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Deram entrada nos servi¢os da ARC 17 queixas/recursos, que resultaram em 74
notificagbes enviadas, um (1) processo de averiguagdo e um (1) processo de
contraordenagao.

A Assembleia Nacional, foram submetidos:
e 11 Relatdrios (coletaneas) mensais das deliberacdes e atividades da ARC
e 1 Relatorio de atividades e contas refentes a 2019
e 1 Relatorio de Regulacdo 2019
e 1 Relatorio do Pluralismo Politico-Partidario 2019
e 1 Relatorio de Sondagens 2019
e 1 Relatério da Cobertura Jornalisticas das Eleicdes Autarquicas de 25 de
outubro de 2020.

Foi também remetido a Assembleia Nacional a Conta de Geréncia referente ao
ano de 2019. Para apreciacdo e integracdo no Orcamento Privativo da Assembleia

Nacional, foi apresentada uma (1) Proposta de Or¢camento da ARC para 2021.

NOVOS ESTATUTOS DA ARC

Por proposta do Governo, o Parlamento cabo-verdiano aprovou, a 13 de
novembro, por unanimidade, a Lei n.° 106/1X/2020, de 14 de dezembro, que procedeu a
primeira alteracdo dos Estatutos da Autoridade Reguladora para a Comunicagdo Social,
aprovados pela Lei n.° 8/V111/2015, de 29 de dezembro.

Entre as alteracGes introduzidas, destacam-se a criacdo de Orgdos e servicos que
permitirdo a melhoria da prestacdo e capacidade de resposta da ARC em varias matérias
e a aquisicdo de novas competéncias, nomeadamente de atribuicdo dos titulos
habilitadores do exercicio da atividade de radio e de televisdo e de decisdo sobre 0s
pedidos de alteracdo dos projetos aprovados, os pedidos de renovacao daqueles titulos ou,

sendo o caso, sobre a necessidade de realizagéo de novo concurso publico.

A alteracé@o dos prazos para a gestdo dos processos e a decisao sobre 0s mesmos
e para a entrega dos relatorios a Assembleia Nacional foi outra grande mudanca

introduzida nos novos estatutos da ARC que, no quadro das receitas, devera receber, no
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futuro, 15% do valor das taxas cobradas pelo licenciamento, atribuicdo e renovacédo de
frequéncias aos operadores de radio e de televisdo, independentemente do suporte que
usem, as empresas de transporte de telefonia mével e também as taxas e outras receitas
cobradas no ambito da atribuicdo de titulos habilitadores aos operadores de radio e de

televisao.

DELIBERACOES DO CONSELHO REGULADOR

O Conselho Regulador aprovou 85 pronuncias de eficacia externa em 2020. As
deliberacdes representaram 89,41% desse total, os pareceres 5,89% e 0s pronunciamentos
e as diretivas 2,35% cada. Os registos representaram 21,7% do total das deliberacdes
aprovadas, os direitos de personalidade 9,4%, o dever jornalistico de informar com rigor
e o dever de pluralismo dos 6rgdos de comunicacdo social 5,8% e 2,85%, respetivamente,

e o direito de resposta representou apenas 1,17%.

Grande parte das deliberacdes (31) refere-se a aprovagdo dos diversos relatorios
submetidos ao crivo da Assembleia Nacional e um ndmero significativo teve como
destinatério os jornais on-line (21), seguido das televisGes (11), com destaque para a
Televisdo de Cabo Verde, e das agéncias de publicidade (5). Quinze (15) deliberacdes
foram motivadas por gqueixas apresentadas a ARC, 16 confirmaram os registos de novas

empresas jornalisticas, operadores de radio e de televisdo e agéncias de publicidade.

v" Queixas entradas

Um total de 14 queixas apresentadas e trés (3) recursos deu entrada nos servicos
da ARC em 2020 e apenas uma queixa nao foi julgada porque, conforme termos
processuais, o peticionario foi informado de que deveria solicitar o direito de resposta
diretamente ao 6rgao e ndo a ARC, tendo o mesmo agido em conformidade. As matérias
gue dominaram as queixas e recursos apresentados foram tratamento discriminatorio,
direito a imagem e ao bom nome, direito de resposta, uso indevido de dados pessoais e

ndo comparéncia em conferéncias de imprensa foram.
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v Processos de contraordenacédo

Em 22 de janeiro de 2020, o Conselho Regulador decidiu sobre um processo de
contraordenacao instaurado, em novembro de 2019, contra a Empresa SalLSs pela
campanha publicitaria “Nova 0,0% alcool, agoraem Cabo Verde”, levada a cabo pela
marca de cerveja Super Bock, em outdoors. A mesma acabou por ser desresponsabilizada,
com base na alegacdo de ser apenas um dos importadores da marca, 0 que motivou novas
diligéncias, pelas quais se apurou que a responsavel pela divulgacdo da referida
publicidade foi a empresa Espacos Cabo Verde Unipessoal, S.A., tendo a ARC
desenvolvido esforcos para a retirada da mesma.

Por publicacdo de noticia alegadamente falsa, em fevereiro, foi instaurado um
processo de contraordenacdo a Sociedade de Comunicacdo Independente, S.A.,
proprietaria do jornal online A Semana, na sequéncia de uma queixa por publicacdo, a 16
de dezembro de 2019, da peca noticiosa “Praia. Fixacdo da taxa para a entrada no
cemitério da Varzea revolta cidaddos”. Estando em causa o ndo cumprimento do dever
de rigor informativo na peca noticiosa publicada e uma vez que o jornal A Semana online
ja tinha sido objeto de recomendacbes e de outros processos de contraordenacdo por
violacdo da lei e incumprimento dos deveres éticos e deontoldgicos, o Conselho
Regulador aplicou a Sociedade de Comunicacdo Independente, S.A. uma coima no valor
50.000$00 (cinquenta mil escudos).

v' Pareceres

Dentre os pareceres aprovados, merece destaque o emitido a proposta de lei do
Governo que procede a primeira alteracdo dos Estatutos da ARC. Datado de 23 de
junho de 2020, o parecer a Assembleia Nacional confirmou que o Conselho Regulador
concordava com os ajustes, alteragdes e aditamentos apresentados na proposta, muitos

deles sugeridos ao Governo e seu consultor juridico pela propria Autoridade Reguladora.

N&o obstante ter dado uma contribui¢do na fase preliminar a proposta de lei, o
Conselho Regulador aproveitou a oportunidade para vincar o seu posicionamento sobre
algumas matérias de especialidade. Quanto as receitas previstas, a proposta foi que lhe

fosse destinado “25% do valor das taxas cobradas pelo licenciamento e atribui¢do de
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frequéncia as estacdes de radio e de televisdo praticadas pela entidade reguladora das
telecomunicacdes, bem como as cobradas as empresas de transporte de sinais de televisao,

aos operadores de distribui¢do e aos operadores de telefonia moével.”

Ao pedido de parecer sobre a proposta de Lei que define o regime geral de
prevencao e controlo do tabagismo, o Conselho Regulador concordou com as solucdes
preconizadas, mas defendeu a necessidade de harmonizacgdo das novas disposi¢cées com
0 Artigo 20.° do Codigo da Publicidade, e de aditamento de mais um artigo sobre o
patrocinio do tabaco. Em relacdo a promocao dos produtos de tabaco, em filmes, séries,
programas ou imagens produzidos em Cabo Verde e no estrangeiro, entendeu ser
excessiva a total proibicdo de divulgacdo para os primeiros, enquanto que, para oS
segundos, apenas se exige uma adverténcia e considerou injustificadas as penaliza¢des

previstas em caso de gravidade e reiteracdo das infracdes.

A ARC emitiu um parecer sobre a proposta de lei que aprova o orgcamento
retificativo para o ano econémico de 2020. Considerando 0 momento vivido pelo pais,
que impunha um esforco e a colaboragédo de todos, a ARC mostrou-se sensivel e solidario
perante essa necessidade e deu o seu parecer positivo a referida proposta. Perante o
decréscimo de 17.5503% anunciado para o orcamento da Assembleia, o Conselho
Regulador lembrou que tal implicaria o adiamento de atividades inicialmente
programadas para o segundo semestre do ano.

Em relacdo a nomeacdao de diretores de 6rgaos publicos de comunicacéo social,
0 Conselho Regulador deu, em marco, parecer favoravel a nomeacdo da jornalista
Dulceneia de Pina Ramos como Diretora de Informacdo da Inforpress - Agéncia Cabo-
verdiana de Noticias, cargo que vinha exercendo em regime de interinidade. Em outubro,
deu também o seu acordo a nomeacdo da jornalista Maria da Luz Rodrigues Andrade
como Diretora da Radio Educativa, cargo que ird exercer em acumulacdo com o de

Diretora de Informacéo daquele servigo de programas televisivo.

v" Pronunciamentos

A ARC emitiu um primeiro pronunciamento ap6s a publica¢do do comunicado do

Governo intitulado “Covid-19: comunicado”, a 22 de margo, em que considerou uma
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ameaca o anuncio de que “os veiculos de informacgdo que publicarem informacdes nao
verdadeiras neste momento de estado de contingéncia ou de outro que vier a ser declarado

podem ser responsabilizados judicialmente”.

Outro pronunciamento a pedido da direcdo da Inforpress foi sobre o
comportamento de jornalista por publicacdo na sua pagina pessoal no Facebook, tendo

o regulador defendido que tal matéria era de foro autorregulatorio.

v" Diretivas

Devido a grande visibilidade dada a pandemia do Covid-19 pelos 6rgdos de
comunicacdo social nacionais, o Conselho Regulador aprovou uma Diretiva que
recomendou a adogdo de uma postura zelosa e criteriosa, na escolha e selecdo dos
conteudos a difundir, evitando identificar nacionalidades, bairros ou profissdes, a ndo

ser que tal informacdo seja essencial para a compreensdo do conteudo noticioso.

A segunda Diretiva aprovada foi sobre a necessidade de observancia dos
principios legais de rigor informativo e correta identificacdo e separacdo entre
informacéo e publicidade ou mensagem promocional, com a utilizag@o das expressdes

“Comercial”, “Publicidade”, “PUB”, ou mengao expressa de patrocinio.

v" Recomendacdes

A TCV, a ARC aprovou uma recomendacao em relagdo aos cuidados a ter no
tratamento das noticias sobre a Covid-19. Em causa esteve uma peca noticiosa sobre a

pandemia na Boa Vista e em que se incluiu o excerto de uma entrevista com

caracteristicas que podem ser consideradas de discriminacao social de individuos.
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INICIATIVAS DE REGULACAO

Vérias foram as iniciativas em matéria de regulacdo no ultimo ano, tendo o
Conselho Regulador dado especial atencdo a defesa e promocéo dos direitos, liberdades

e garantias fundamentais, tanto dos cidad&os, como dos 6rgaos de comunicacao social.

v' Direitos, liberdades e garantias

A ARC decidiu sobre uma queixa do Presidente da Camara Municipal de Tarrafal
de S&o Nicolau contra a Radio Comunitaria Sodade FM, alegando que, no seu programa
“Satide em sua casa”, de 22 de abril, 0 apresentador teria atingido diretamente “a honra,
0 prestigio e a confian¢a” do mesmo perante a sociedade e junto dos familiares. Uma
vez que assistia legalmente ao queixoso o direito de resposta ou de esclarecimento, que,
entretanto, entendeu nao exercer, a ARC recomendou a Sodade FM que se acautele para
que, em todos os contetidos emitidos sob a sua responsabilidade, sejam assegurados o
respeito pelos direitos, liberdades e garantias constitucionalmente consagrados, bem

como os limites permitidos pela liberdade de programagéo.

Em junho deu entrada na ARC uma participagdo subscrita por um cidaddo contra
o jornal online A Semana, por alegado uso indevido do seu nome e a referéncia as
iniciais da empresa a cujo quadro pertence, nos comentarios aos artigos publicados,
mas o jornal garantiu ter ultrapassado o problema e ter pedido ao queixoso para
“desmentir publicamente e fazer prova de que o IP ao comentério ndo era dele, o que, no
entanto, ndo fez”. A queixa feita junto da ARC foi retirada e ficou o compromisso de o

jornal “respeitar o acordado”, conforme referido no pedido da retirada da mesma.

Em agosto, foi julgada uma queixa reencaminhada pela Comissdo Nacional de
Protecdo de Dados contra o jornal online Mindel Insite, por publicacdo de dados
pessoais (foto, nome, local de trabalho) de uma pessoa sem a devida autorizagdo na
peca noticiosa intitulada “Presidente da Associagdo dos Bombeiros de Sdo Vicente detido
por suspeita de burla e falsificagdo de documentos”. Apos uma exigéncia para a retirada
de tais dados, que o jornal ndo acatou, visto ser uma figura publica, mas retificou a noticia
com novo titulo e outra foto, 0 Conselho Regulador entendeu que ndo houve qualquer

evidéncia de violagdo dos direitos do queixoso ao bom nome e a imagem e que as
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informacdes publicadas ndo configuravam utilizacdo indevida dos seus dados pessoais,

pelo que considerou improcedente a queixa e, em consequéncia, mandou arquiva-la.

v Liberdade de expressao e de informacéo

Na sequéncia do comunicado do Governo intitulado “Covid-19: comunicado”,
com o anuncio de que “os veiculos de informacdo que publicarem informag¢des nao
verdadeiras neste momento de estado de contingéncia ou de outro que vier a ser declarado
podem ser responsabilizados judicialmente”, o Conselho Regulador defendeu um
tratamento informativo dos factos rigoroso e isento, a preferéncia por fontes de
informagdo especializadas e oficiais, a verificagdo/confirmagdo dos factos e a
diversificacdo e confrontagéo das fontes de informacé&o.

v Rigor informativo

A Inforpress apresentou uma queixa contra o Jornal online O Pais, por alegada
ofensa ao seu bom nome, honra e reputacdo, falta de rigor informativo e publicacdo de
informagoes inveridicas no editorial intitulado “Agéncia Inforpress lanca panico, medo e
desconfianga sobre Covid-19”, de 12 de abril. O Conselho Regulador deu razdo a
Inforpress, por considerar que a mesma continha elementos suscetiveis de por em causa
a honra, o bom nome e a credibilidade desta, e o jornal publicou o direito de resposta da
visada, que a ARC considerou proporcional e adequado a defesa da honra da Agéncia.

v" Pluralismo/tratamento discriminatoério

Em virtude de pecas noticiosas sobre a Covid-19, publicadas com contetdos de
cariz discriminatdrio e, eventualmente, racista e xenofobo, a ARC aprovou, a 26 de maio,
uma Diretiva sobre a publicacdo/difusdo de conteddos de cariz discriminatorio,
racista, xendfobo e de incitamento ao 6dio e a violéncia, onde recomendou aos 6rgaos
da comunicacéo social adotarem uma postura zelosa e criteriosa no processo de escolha

e selecdo dos conteddos a difundir, ndo ultrapassar os limites consagrados a liberdade de
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expressdo e de informacdo e respeitar 0s principios constitucionais e os direitos

fundamentais dos cidadaos.

Com relagdo a TCV, a ARC aprovou a 12 de maio, uma Recomendacao relativa
a uma noticia suscetivel de violar principios que regulam a atividade televisiva,
divulgada no “Jornal de Domingo”, de 22 de margo, sobre a situagcdo da pandemia na Boa
Vista. A peca incluia depoimentos de moradores com expressdes passiveis de serem
consideradas estigmatizantes ou discriminatdrias para determinados grupos, pelo que se
aconselhou a televisdo publica o cuidado de ter sempre presente que, independentemente
do que um entrevistado diga ou da informacdo que lhe for facultada, devem os
responsaveis editoriais selecionar a informacdo que emitem, de acordo com as regras

vigentes na profissao.

v’ Correta identificacdo e separacédo entre informacéo e publicidade

Face ao incumprimento dos deveres da clara separacdo da mensagem publicitéaria
e/ou promocional da informacéo noticiosa por parte de alguma imprensa escrita, a ARC
aprovou, a 1 de setembro, uma Diretiva sobre a necessidade da correta identificagdo e
separacdo entre informacéo e publicidade ou mensagem promocional, com as expressdes

“Comercial”, “Publicidade”, “PUB”, ou mencao expressa de patrocinio.

v' Direito de resposta

Em 2020, dois de trés recursos relativos a direito de resposta e/ou esclarecimento
tiveram desfecho na ARC. O primeiro foi apresentado pelo Movimento para a
Democracia (MpD) contra a Inforpress, a prop6sito de uma conferéncia de imprensa,
proferida pelo seu Secretario-geral, sob o titulo “Conferéncia de imprensa — relatério do
INE sobre os indicadores do crescimento econdémico e do emprego”. Gracas a
intermediacdo da ARC, as partes chegaram a um entendimento, tendo a Inforpress
publicado uma peca da sua autoria intitulada: “Direito de resposta do secretario-geral do
Movimento para a Democracia”, assinada pela jornalista e pelo editor da noticia original,

com a incluséo das retificagdes propostas e aceites pelas partes.
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O segundo recurso foi da Sra. Maria Odette Pinheiro contra o Jornal Expresso das
llhas, tendo a ARC, a 28 de abril, dado provimento ao mesmo e, em consequéncia,
determinado a publicacdo do seu texto de resposta, na primeira edigdo ultimada apds a

notificacdo e em espaco semelhante ao do texto original.

v' Direitos dos jornalistas

Em marco, em resposta a um pedido de esclarecimento da dire¢do da Radio de
Cabo Verde sobre uma eventual situacéo de incompatibilidade de um dos seus jornalistas,
que também exerce o cargo de diretor de um jornal online, o Conselho Regulador lembrou
que era uma matéria da competéncia e intervencdo exclusiva da Comissdo da Carteira

Profissional.

Em abril, a ARC aprovou um pronunciamento pedido pela Inforpress sobre o
comportamento de um jornalista, por publicacdes na sua pagina pessoal no Facebook,
recordando que a eventual quebra ou incumprimento de deveres deontoldgicos, por parte
de jornalistas, individualmente considerados e fora da esfera editorial dos 6rgaos de
comunicacdo social, ndo é sindicavel pela entidade reguladora, por se tratar de matéria de
foro autorregulatério, e que os poderes de fiscalizacdo do cumprimento dos deveres
deontoldgicos sdo legalmente atribuidos a Comissdo da Carteira e estatutariamente ao

Conselho Deontoldgico da Associacdo Sindical dos Jornalistas.

ACOES DE SUPERVISAO
v" Iniciativas de supervisao

Na supervisdo dos 6rgdos de comunicagdo social, foram constatadas varias
situacOes que exigiram a intervengdo da ARC, destacando-se a divulgagéo de publicidade
de bebida alcoolica em outdoors e servigos de programas a operar em sinal aberto sem

autorizacdo ou alvara.
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v Ac0es de fiscalizacao

Verificou-se que alguns 6rgdos de comunicagdo social continuavam em situacao
de incumprimento ou irregularidade, havendo casos de 6rgdos com processos de registo

ainda por completar.

Algumas radios comunitérias estavam com alvaras ja caducados, ainda que duas
tivessem processos de renovacao pendentes, havendo também rédios regionais na mesma
situacdo. Uma vez que a atribuicdo de titulos habilitadores para o exercicio da atividade
de radio e de televisdo passou a ser responsabilidade da ARC, por forca dos novos
estatutos aprovados em dezembro de 2020, a Autoridade Reguladora iniciou
imediatamente contatos com essas entidades no sentido da regularizacdo da sua situacéo

nesta matéria.

Em situacdo de incumprimento encontra-se a Radio Educativa, que estad a
funcionar sem diretor, visto que a técnica proposta recebeu um parecer vinculativo
negativo da ARC em setembro de 2019, em virtude do indeferimento, pela Comissao da

Carteira Profissional de Jornalista, quer da carteira, quer de cartdo de equiparado.

v Obrigac0es legais das agéncias de publicidade

Na sequéncia da aprovacdo do Decreto-Lei n.° 47/2018, de 13 de agosto, que
regula o registo das empresas e 6rgdos de comunicacao social, as agéncias de publicidade
comecaram a fazer o seu registo junto da ARC em 2019. Contudo, até dezembro de 2020,
a despeito de algumas acdes de sensibilizacdo por parte desta Autoridade Reguladora,

somente nove (9) das 42 agéncias de publicidade identificadas encontravam-se registadas.

COBERTURA JORNALISTICA DAS ELEICOES AUTARQUICAS 2020

Com base no acesso dos 64 candidatos/candidaturas ao espaco mediatico durante
as elei¢des autarquicas de 25 de outubro de 2020, pode-se dizer que, de uma forma geral,
a neutralidade e o respeito pelo pluralismo foram marcantes na cobertura jornalistica

assegurada por 6rgdos publicos de comunicagdo social.
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A ARC confirmou que a RCV e a TCV deixaram de fora apenas a lista que se
candidatou somente & Assembleia Municipal na Boa Vista, uma vez que a tradigdo tem
sido dar atengdo aos candidatos e/ou candidaturas as camaras municipais. Nenhum 6rgéo
privado de comunicacéo social fez a cobertura da pré-campanha e da campanha eleitoral,
por falta de condicOes para estar presente em todos 0s 22 municipios do pais, de modo a

assegurar o tratamento igualitario exigido por lei.

SITUACAO DOS ORGAOS DE COMUNICACAO SOCIAL
v’ Situacdo econémico-financeira dos operadores e agentes do setor

As dificuldades mais reportadas pelos operadores e agentes do setor da
comunicacdo social em Cabo Verde eram e continuam a ser dividas avultadas, elevados
encargos com os fatores de producéo (custos de internet, das comunicacdes moveis e de
eletricidade), reduzida dimensdo do mercado e pouco habito de leitura, aliada a fraca
cultura de investimento das empresas na publicidade das suas marcas, e canalizacdo de
grande parte dos investimentos publicitarios, publicos e privados, nas empresas do setor

publico.

A situacdo ficou profundamente agravada em 2020 pela pandemia da Covid-19,
com a quebra de receitas da publicidade, tendo algumas empresas reportado perdas de
receitas acima de 40%, com implica¢des na reducdo do orcamento estimado, sendo que a
grande maioria afirmou ndo ter aderido as medidas e linhas gerais de apoios e créditos as
empresas durante os periodos de confinamento e de lay-off, sobretudo porque néo
reuniam as condicdes para 0 acesso devido a dividas ao INPS e falta de contragarantias

bancérias para a obtencdo do crédito.

v" Incentivos do Estado atribuidos em 2020

Nos termos do Decreto-lei n® 55/2017, de 20 de novembro, que estabelece o
regime de incentivos do Estado & Comunicacdo Social e da Portaria Conjuntan.® 11/2018,

de 27 de mar¢o, que determina como se concretizam as diversas comparticipacdes a
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imprensa escrita (versdo impressa e online), em 2020, dos 15.000.000$0 (quinze milhGes
de escudos) constantes no Orgcamento de Estado para o efeito, foram distribuidos aos
6rgdos de comunicacdo social que editam em suporte papel 9.566.848%$00 (nove milhdes,
quinhentos e sessenta e seis mil, oitocentos e quarenta e oito escudos) e 2.870.421$00
(dois milhdes, oitocentos e setenta mil, quatrocentos e vinte um escudos) aos jornais
online, perfazendo 12.437.269$00 (doze milhGes, quatrocentos e trinta e sete mil,

duzentos e sessenta e nove escudos).

v Apoio as radios comunitarias

Os restantes 2.562.731$00 (dois milhdes, quinhentos e sessenta e dois mil,
setecentos e trinta e um escudos) deveriam ser destinados a financiar projetos e contratos-
programa com as radios comunitarias. Todavia, no ultimo ano, nenhum dos nove servicos
de programas radiofénicos locais em funcionamento no pais apresentou qualquer

proposta para o efeito.

ARC E A LIBERDADE DE IMPRENSA

Em 2020, Cabo Verde manteve a sua posicdo 25 no indice de Liberdade de
Imprensa. Segundo o relatério dos Reporteres Sem Fronteira (RSF) 2020, entre 180 paises
avaliados o arquipélago melhorou apenas +0,35 pontos percentuais em relacdo ao ano
anterior. O relatdrio sublima, como grande fragilidade da imprensa nacional, a existéncia,

ainda, da préatica da autocensura, apesar de os conteidos nao serem controlados.

v' Conselho Independente da RTC

O ano 2020 distingue-se também pela posse, em abril, do primeiro Conselho
Independente da RTC, criado nos termos do disposto no n.° 2 do Artigo 19.° dos novos

Estatutos da empresa publica de radio e televisdo. O mesmo é formado por cinco

membros: dois indigitados pela Assembleia-geral, um em representacdo da Plataforma
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das ONG, um em representacdo da Associacdo Nacional dos Municipios e um escolhido

pelos trabalhadores da empresa.

v" Ambiente mediatico em tempos de pandemia por causa da Covid-19

Em virtude da pandemia provocada pela Covid-19, grande parte das empresas e
entidades do setor da Comunicagdo Social foi também profundamente afetada, quer nas
respetivas rotinas de funcionamento, quer no relacionamento com as fontes, ou nas suas
bases de sustentacdo financeira e de recursos humanos. Em resposta a um questionario da
ARC, declararam que, de mar¢o a dezembro de 2020, ndo fizeram alteracGes aos postos
de trabalho, apesar das dificuldades vividas e das dificuldades em acederem as medidas
genéricas e extraordinarias de apoio as empresas, sendo que menos de metade pondera
vir a dispensar alguns dos seus trabalhadores e/ou colaboradores, como forma de driblar

as dificuldades resultantes da quebra de faturacao.

Relativamente as receitas, em comparagdo com 2019, os operadores consideram
que a pandemia atingiu fortemente as empresas do setor, com particular realce para 61,1%
delas, que indicaram quebras acima dos 40%, e 66,7% dos respondentes declararam ter
tido que reduzir o respetivo orcamento em mais de 40%. Ainda assim, 77,8% considera
que tiveram bom desempenho e que, com mais ou menos dificuldades, conseguiram
contornar a crise sanitaria e econdmica. Como medidas para contrapor os impactos da
Covid-19 no setor, propdem compensacao financeira (27,8%), perddo da divida fiscal
(22,2%), distribuicdo da taxa audiovisual aos privados (22,2%) e distribuicdo equitativa
da publicidade do Estado (22,2%).

RELACOES INTERNACIONAIS

Por forga da pandemia e das medidas restritivas adotadas em Cabo Verde e
restantes paises, as relacdes internacionais da ARC centraram-se nas parcerias ja
tradicionais, designadamente no ambito da Plataforma das Entidades Reguladoras da
Comunicacdo Social dos Paises e Territorios de Lingua Portuguesa (PER) e da Rede das

Instancias Africanas de Regulacdo da Comunicagdo Social (RAIRC).

Pagina | 24



No plano bilateral, as relacbes da ARC com a Alta Autoridade para a
Comunicacdo Audiovisual de Marrocos (HACA) mantiveram-se a um bom nivel e de
forma regular, com vista a instalacdo na ARC da plataforma HACA Media Solutions
(HMS) desenvolvida por aquele regulador. Com a declaracdo do estado de emergéncia,
nos dois paises, a vinda de uma missdo do regulador marroquino, programada para 02 de
abril, ndo se realizou, assim como a segunda formacédo dos técnicos da ARC, na cidade
da Praia, que anteciparia a assinatura de um acordo conjunto e a instalacdo da HMS.

REGISTOS DOS MEIOS E ORGAOS DE COMUNICACAO SOCIAL

De janeiro a dezembro de 2020, foram registados na ARC 19 novos 6rgédos de
comunicacdo social sendo: sete publicacdes periddicas, quatro empresas jornalisticas, um
operador de radio, um servico de programas de radio, dois operadores de televisdo, dois

servigos de programas de televisdo e duas agéncias de publicidade.

No que respeita aos averbamentos, a ARC efetuou o averbamento no registo do
novo diretor do jornal online A Nacao, assim como do novo diretor e novo gerente do
jornal online “Noticias do Norte” e da empresa “Editora Noticias do Norte, Sociedade

Unipessoal Ld.”.” respetivamente.

Em termos de cancelamentos, em novembro, foi comunicada a suspensdo da
atividade do jornal online “Salwave.com”, devido a manuteng¢ao do site ¢ também a saida

do diretor do jornal.
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CAPITULO | - A ARC EM 2020: OS NUMEROS MAIS
SIGNIFICATIVOS

ARC EM NUMEROS

No ano de 2020, o Conselho Regulador da Autoridade Reguladora para a

Comunicacéo Social realizou:

e 26 reunides ordinarias

e 10 reunifes extraordinarias

Na sequéncia, aprovou:

e 116 Deliberagdes, dentre as quais se destacam 85 de eficacia externa, que
incluem:
» 5 Pareceres
= 2 Pronunciamentos
= 2 Diretivas

= 1 Recomendacdo
O Conselho Consultivo realizou:

e 1 Reunido ordinéaria

Sao ainda numeros relevantes da atividade da ARC:

e 59 Correspondéncias ordinarias recebidas, entre pedidos de informacao ou
de esclarecimento e de exercicio de direito de resposta, deposito de grelhas

de programacéo e lista atualizada de jornalistas
e 94 Correspondéncias expedidas
e 17 Queixas entradas
e 74 Notificagdes enviadas
e 1 Processo de averiguagao

e 1 Processo de contraordenagéo
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No exercicio de 2020, a ARC submeteu a Assembleia Nacional um total de 16

relatérios:

e 11 Relatdrios (coletaneas) mensais das deliberaces e atividades da ARC
e 1 Relatdrio de atividades e contas refentes a 2019

e 1 Relatorio de Regulagdo 2019

e 1 Relatorio do Pluralismo Politico-Partidario 2019

e 1 Relatorio de Sondagem 2019

e 1 Relatério da Cobertura Jornalisticas das Elei¢cbes Autarquicas de 25 de
outubro de 2020

Foi também remetido a Assembleia Nacional:
e 1 Conta de Geréncia referente ao ano de 2019

Para apreciacao e integracdo no Orgamento privativo da Assembleia Nacional, foi

apresentado:

e 1 Proposta de Or¢camento da ARC para 2021

No ambito da apreciacdo da proposta de orcamento para 2021, a ARC foi ouvida

em:

e 1 Audicdo parlamentar
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CAPITULO Il - PRIMEIRA ALTERACAO DOS ESTATUTOS DA
ARC

Por proposta do Governo, o Parlamento cabo-verdiano aprovou a 13 de novembro,
por unanimidade, a Lei n.° 106/1X/2020, de 14 de dezembro, que procedeu & primeira
alteracdo dos Estatutos da Autoridade Reguladora para a Comunicacéo Social, aprovados
pela Lei n.° 8/VI11/2015, de 29 de dezembro.

Na apresentacdo da proposta de lei, 0 Governo defendeu que a reviséo do referido
diploma pretendia dotar a ARC de condic¢des para cumprir e fazer cumprir os principios
constitucionais fundamentais de pluralismo cultural e diversidade de expressdo previstos

na Constituicdo da Republica.

Destacou, também, o fato de o texto que veio a ser aprovado representar o
resultado de um trabalho conjunto de mais de um ano da Dire¢do Geral da Comunicacao
Social com a ARC, gracas ao qual foi possivel introduzir alteragdes que permitissem ao
regulador cumprir com maior eficacia as suas misséo e atribui¢cdes, como também consta
dos pareceres sobre a matéria emitidos, a pedido do Governo e, posteriormente, da

Assembleia Nacional.

Com efeito, as modificacGes introduzidas a Lei n.° 8/VIII/2011, de 29 de
dezembro, véo ter evidentes implicacGes diretas no alargamento das competéncias da
ARC, na criacdo de 6rgdos e servicos que permitirdo a melhoria da sua prestacdo e
capacidade de resposta num conjunto de matérias que tém a ver com a garantia dos

direitos de personalidade e da defesa da liberdade de imprensa.

Perante a decisdo politica de extinguir a Direcdo Geral da Comunicacdo Social,
varias das suas competéncias transitaram para a ARC, nomeadamente a de atribuir o0s
titulos habilitadores do exercicio da atividade de radio e de televisdo e de decidir,
fundamentadamente, sobre os pedidos de alteracdo dos projetos aprovados, os pedidos de
renovacdo daqueles titulos ou, sendo o caso, sobre a necessidade de realizagdo de novo

concurso publico.

Consequentemente, passa a poder aplicar as normas sancionatdrias previstas na
legislacdo sectorial especifica, designadamente a suspensdo ou a revogacao dos titulos

habilitadores do exercicio da atividade de radio e de televisdo e outras san¢des previstas
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nas leis, a0 mesmo tempo que devera também pronunciar-se previamente sobre o objeto
e as condi¢cdes dos concursos publicos para a atribuicdo de titulos habilitadores do
exercicio de atividade de radio e de televisdo, quando estes ndo sejam atribuidos pela
ARC.

Nos termos do novo diploma, a ARC passa a ter como o6rgdos o Conselho
Regulador, o Secretariado Executivo, o Conselho Consultivo e o Fiscal Unico, sendo o
Secretariado Executivo o 6rgdo responsavel pela direcdo dos servigos e pela gestdo

administrativa e financeira da Autoridade Reguladora.

Outro aspeto marcante do novo diploma tem a ver com a alteracdo dos prazos para
a gestéo dos processos e a decisao sobre os mesmos, enquanto a apresentacao dos diversos
relatérios ao Parlamento a que a ARC estd obrigada passa a obedecer a um novo

calendario.

Os relatorios mensais sobre as deliberacGes e atividades da ARC passam a ser
enviados trimestralmente a Assembleia Nacional, entidade que continua a poder receber
os relatdrios de atividade e contas e sobre as sondagens até ao dia 31 de marco de cada
ano. Ja os relatérios anuais sobre as suas atividades de regulacdo e sobre o pluralismo
politico partidario passam a ser entregues até 30 de junho. A apresentacdo do relatorio
sobre a cobertura jornalistica de elei¢des agora € obrigatdria até quarenta e cinco dias
apos a realizagdo das mesmas e nao 30, como tem sido.

Outra grande alteracdo ocorreu no quadro das receitas da ARC, que devera,
futuramente, receber 15% do valor das taxas cobradas pelo licenciamento, atribuicdo e
renovacao de frequéncias aos operadores de radio e de televisdo, independentemente do
suporte que usam, as empresas de transporte de telefonia movel e também as taxas e
outras receitas cobradas no ambito da atribuicdo de titulos habilitadores aos operadores

de rédio e de televisdo.
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CAPITULO Il - DELIBERACOES DO CONSELHO REGULADOR

3.1- Enquadramento

As decisdes do Conselho Regulador da ARC sdo tomadas por deliberacdo e
assumem a forma de decisdo, parecer, regulamento, diretiva, recomendacdo, proposta,
deliberacdo de servico ou informacdo. As deliberacBes sdo aprovadas por maioria dos
cinco membros que compdem o Conselho Regulador, exigindo-se em qualquer caso o

voto favoravel de, pelo menos, trés dos seus conselheiros.

De 2015, ano da sua instalacdo, até 31 de dezembro de 2020, o Conselho

Regulador aprovou um total de 404 deliberacgdes, assim distribuidas:

FIGURA 1 - DELIBERACOES APROVADAS DE 2015 A DEZEMBRO DE 2020
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O ano de 2020 corresponde ao quinto ano de atividade da Autoridade Reguladora
para a Comunicacao Social, tendo o Conselho Regulador aprovado 116 deliberacées, das
quais 85 pronuncias foram de eficacia externa e organizadas em deliberacGes, pareceres,
pronunciamentos, diretivas e uma recomendacgéo. Desse total, 88,23% representam as
deliberagdes aprovadas, enquanto 5,88% dizem respeito aos pareceres emitidos. 2,35%
representam os pronunciamentos e os restantes 2,35% as diretivas e a inica recomendacao

apenas 1,17%.

Por tematicas de intervencao, as deliberacdes encontram-se organizadas segundo

varias categorias que tém a ver com direitos de personalidade, contetdos jornalisticos e
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rigor informativo, conteldos programaticos, direito de resposta e de retificacdo, direito
de antena, obrigacOes de programacdo, pareceres e pronunciamentos, pluralismo,

publicidade, registos e outros.

FIGURA 2 - DELIBERACOES APROVADAS EM 2020 POR TEMATICA
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Direitos _de 7 1 8
personalidade
Direitos de 1 1 1 3
resposta
Direito de 1 1
antena
Pareceres 1 4 5
Pluralismo 5 5
Publicidade 2 2
Registos* 13 2 1 2 18
Rigor 2 2
informativo
Outros** 1 2 1 2 3 32 41
TOTAL 2 25 2 2 6 10 38 85

* Os registos incluem também os averbamentos
** Qutros incluem a aprovagdo dos relatérios apresentados ao Parlamento e dos instrumentos de gestdo interna

Os registos representaram 21,17% do total das deliberagdes aprovadas, seguidos
dos direitos de personalidade com 9,41%. O dever jornalistico de informar com rigor e o
dever de pluralismo dos 6rgdos de comunicagdo social representaram 2,35% e 5,88%,
respetivamente das deliberagBes aprovadas, enquanto o direito de resposta representa
3,52%.
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3.2- Atividade deliberativa

No decurso do ano em andlise, grande parte das deliberacdes (32) referem-se a
aprovacao dos diversos relatdrios submetidos ao crivo da Assembleia Nacional, a saber:
11 informes mensais e quatro (4) relatérios anuais - de Atividades e Contas, de Regulacéo,
de Pluralismo Politico-Partidario e de Sondagens — aos que se somaram uma Conta de
Geréncia referente ao ano de 2019 e um relatério de Cobertura Jornalistica das Eleigdes
Autarquicas de 25 de outubro de 2020, além dos varios instrumentos de gestdo da ARC e
dos pareceres solicitados pela Assembleia Nacional as propostas de lei tais como a que
procede a primeira alteragdo dos Estatutos da ARC, a que aprova o or¢gamento retificativo
do ano de 2020 e a que define o regime geral de prevencéo e controlo do tabagismo.

Um ndmero significativo das deliberacbes aprovadas em 2020 teve como
destinatario os jornais online (21), seguido das televisGes (11), com destaque para a
Televiséo de Cabo Verde, e das agéncias de publicidade (5). Quinze (15) deliberagdes
foram motivadas por queixas apresentadas & ARC, 19 confirmam os registos lavrados
para empresas jornalisticas, jornais, operadores de radio e de televisdo e respetivos

servicos de programas e agéncias de publicidade que atuam em territério cabo-verdiano.

FIGURA 3 - DISTRIBUICAO DAS DELIBERACOES POR ENTIDADE E OCS Em 2020
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3.3- Queixas entradas

Um total de 14 queixas apresentadas por partidos politicos, cAmaras municipais,
sindicatos, empresas e pessoas singulares e trés (3) recursos deram entrada nos servicos
da ARC em 2020, tendo todos sido objeto de apreciacdo e deliberacdo do Conselho
Regulador. Uma Unica queixa ndo foi julgada, porquanto o peticionério foi informado de
que, em termos processuais, deveria solicitar o direito de resposta diretamente ao 6rgéo e

ndo a ARC, tendo o mesmo agido em conformidade.

Tratamento discriminatorio, direito a imagem e ao bom nome, direito de resposta,
uso indevido de dados pessoais e ndo comparéncia em conferéncias de imprensa foram

as matérias que dominaram as queixas e recursos apresentados a ARC, no ano findo.

3.4- Processos de contraordenacao

v" Campanha publicitaria “Nova 0,0% alcool, agora em Cabo Verde”

Apenas um processo de contraordenacdo transitou nos servi¢os da ARC em 2020.
Todavia, a 22 de janeiro de 2020, o Conselho Regulador deliberou sobre um processo
contraordenacional, instaurado em novembro de 2019, contra a Empresa SaLSs pela
campanha publicitaria levada a cabo pela marca de cerveja Super Bock, fazendo
referéncia, em outdoors, a uma cerveja sem alcool, com o slogan “Nova 0,0% alcool,

agora em Cabo Verde”.

A empresa foi desresponsabilizada pela execucéo e divulgagéo da publicidade em
causa e o processo foi arquivado, mas durante o processo de averiguagéo levado a cabo
em 2019, a Empresa SaLSs, na qualidade de suposta representante da marca em Cabo
Verde, argumentou que a mencionada lei apenas visava bebidas com teor igual ou
superior a 0,5 g/l e que ndo pode proibir ninguém de fazer publicidade a cerveja Super
Bock 0,0% alcool. Sustentou, por outro lado, que a utilizacéo das palavras cerveja e Super
Bock ¢ “uma vantagem”, tanto para a empresa como para todas as revendedoras da marca

no pais.

Contudo, foi s6 depois de instaurado o processo de contraordenagdo & Empresa

SaLSs, que esta informou ser apenas um dos importadores da marca e sem qualquer
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intervencdo no desenho das campanhas publicitarias e na contratacdo dos meios de
comunicacgédo utilizados para a sua divulgacdo, o que motivou novas diligéncias para
apurar que a responsavel pela divulgacdo da referida publicidade, em outdoors, foi a
empresa Espacos Cabo Verde Unipessoal, S.A., tendo a ARC desenvolvido esforcos para

a retirada da mesma.

v Publicacéo de noticia alegadamente falsa

Ja a de 18 de fevereiro, o Conselho Regulador instaurou um processo de
contraordenacao a Sociedade de Comunicacédo Independente, S.A., proprietaria do jornal
online A Semana, na sequéncia de uma queixa por publicacdo, a 16 de dezembro de 2019,
de noticia alegadamente falsa intitulada “Praia. Fixacdo da taxa para a entrada no

cemitério da Varzea revolta cidaddos”.

Verificou-se que o online ndo teve os cuidados necessarios para a confirmagao da
noticia, mas, também, que a Camara Municipal da Praia ndo requereu, nos termos da lei,
0 exercicio de direito de resposta ao jornal que, na sequéncia, publicou uma peca baseada

num comunicado de esclarecimento emitido pela autarquia.

No ambito do procedimento contraordenacional, o jornal ndo exerceu o
contraditério, tendo arrolado duas (2) testemunhas para serem ouvidas que, entretanto,
ndo compareceram a audi¢cdo promovida para o efeito. Uma vez que o online ja tinha sido
objeto de recomendacdes e de outros processos de contraordenacédo por violacdo da lei e
incumprimento dos deveres éticos e deontoldgicos, o Conselho Regulador aplicou a
Sociedade de Comunicacdo Independente, S.A. uma coima no valor 50.000$00
(cinquenta mil escudos), pelo ndo cumprimento do dever de rigor informativo na pega

publicada.

3.5- Pareceres

A emissdo de pareceres previos, por solicitacdo da Assembleia Nacional ou do
Governo, no ambito da competéncia consultiva da ARC, continuou a sobressair na

atividade deliberativa da Autoridade Reguladora em 2020.
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v" Primeira alteracdo dos Estatutos da ARC

Dentre os pareceres emitidos, o destaque vai para o pedido de parecer feito pela
Assembleia Nacional a proposta de lei do Governo que procede a primeira alteracdo dos
Estatutos da ARC. Datado de 23 de junho de 2020, o parecer consistiu num
posicionamento do Conselho Regulador, no qual este 6rgao saudou, “por ser oportuna, a
iniciativa de alteracdo dos atuais estatutos da ARC, sobretudo pela necessidade da sua
harmonizacdo com os diplomas supervenientes a sua aprovacao e pelo imperativo de se

ajustar alguns dos seus aspetos relativamente a sua aplicagao pratica”.

Genericamente, o Conselho Regulador concordou com os ajustes, alteractes e
aditamentos apresentados na proposta, muitos deles sugeridos pela prépria ARC, no

ambito da consulta prévia que Ihe foi feita pelo Governo e pelo seu consultor juridico.

Segundo o parecer, a Unica questao de fundo, vertida no diploma, que nédo partiu
da ARC foi a “transferéncia” das competéncias de licenciamento para esta entidade
reguladora, opgdo que mereceu a sua ndo objegdo, “por estar em linha com o figurino
juridico prevalecente no espaco da Unido Europeia, espaco com o qual Cabo Verde detém
uma parceria estratégica que destaca, como um dos vértices do seu objetivo programatico,
a convergéncia normativa”. Entretanto, ha que ter presente que a transferéncia de
competéncias exige mais recursos (financeiros e humanos), mais espaco e rearranjo

interno dos servicos da ARC, real¢cou o documento.

E, ndo obstante a ARC ter dado uma contribuicdo na fase preliminar a proposta
de lei, 0 Conselho Regulador aproveitou o ensejo para vincar o seu posicionamento sobre
algumas matérias de especialidade, em ordem a melhor concretizar algumas das solugdes

propostas.

Para a ARC, também era importante clarificar de quem seria a competéncia para
a aprovacdo do quadro de pessoal da ARC: o Parlamento ou o Conselho Regulador.
Quanto a elevacao do Secretariado Executivo a categoria de 6rgéo, defendeu o aditamento
ao n.° 1 do Artigo 24.° de uma alinea, por forma a conferir ao presidente do Conselho
Regulador poderes de convocar e presidir as reunides do Secretariado Executivo, bem
como “coordenar as atividades da ARC e dirigir o Secretariado Executivo, assegurando

a direcdo dos respetivos servigos e a respetiva gestao financeira”.
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Destaca-se, igualmente, a proposta de, no Artigo 60.° dos Estatutos entdo em
vigor, retirar aos Orgdos de comunicac¢do social a obrigatoriedade de publicarem,
sobretudo gratuitamente, recomendacdes que ndo s&o vinculativas, porquanto restringe

claramente a sua liberdade editorial.

Quanto as receitas previstas anteriormente no Artigo 45.°, a proposta foi de se ter
em conta que, considerando que é irrisério o0 montante do licenciamento e da atribuicéo
de frequéncias as estacdes de radio e de televisdo e que ndo tem havido muitas solicitacfes
de atribuicdo ou renovacao das mesmas, a ARC, praticamente, ndo arrecada essa receita,
além de que, com a conclusdo da implementacéo da Televisdo Digital Terrestre (TDT),
ndo haverad mais atribuicao de frequéncias as estacOes de radio e de televisao pelo espetro
radioelétrico.

Assim sendo, a proposta foi de que, além daguelas taxas, seja destinado a ARC
“25% do valor das taxas cobradas pelo licenciamento e atribuicdo de frequéncia as
estacOes de radio e de televisao praticadas pela entidade reguladora das telecomunicacGes,
bem como as cobradas as empresas de transporte de sinais de televisao, aos operadores

de distribuigao e aos operadores de telefonia movel.”.

No tocante as propostas de aditamento, o parecer prop0s a inclusdo de um artigo
sobre “Objetivos de regulacdo” e que o secretario executivo seja provido, em comissao
de servigo, por deliberacdo do Conselho Regulador, cabendo-lhe exercer as funcdes

delegadas pelo Secretariado Executivo.”.

v Regime geral de prevencao e controlo do tabagismo

Em junho, a Assembleia Nacional solicitou emissdo de um parecer sobre a
proposta de Lei que define o regime geral de prevencdo e controlo do tabagismo, que visa
garantir uma protecdo da salde publica mais eficaz, alinhar a legislagdo cabo-verdiana
com as melhores praticas no que respeita a protecao e dissuasdo dos fumadores, restringir
a publicidade, a promocéo e o patrocinio do tabaco, bem como proteger aqueles que séo
expostos ao fumo ambiental, ou fumo em segunda mao, e os menores, dando plena

execucdo da Convengéo Quadro para o Controlo do Tabaco (CQCT).
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Em termos gerais, a ARC, que acompanhou e participou no processo de
elaboracdo desta proposta, concordou com as solugdes preconizadas, nomeadamente, no
que se refere a publicidade aos produtos do tabaco, promocgdo e patrocinio a eles
associados, porquanto permite uma interpretacdo mais abrangente e consistente do Artigo
20.° do Codigo de Publicidade, alarga a sua eficicia e efetividade e confere maior

substancia e consisténcia a aplicagdo da lei.

Chamou, entretanto, a aten¢do para a necessidade de harmonizagdo das novas
disposicdes com a legislacdo em vigor, nomeadamente, o estabelecido no Artigo 20.° do
Caodigo da Publicidade, havendo também necessidade de aditamento de mais um artigo
que tratasse, especificamente, da questdo do patrocinio, situacdo que ndo se verifica no
atual diploma.

Para a ARC, ndo deveria haver distincdo entre os filmes, séries, programas ou
imagens produzidos em Cabo Verde em relacdo aos produzidos noutros Estados, que
tenham por efeito direto ou indireto a promocgéo de produtos de tabaco. Aos primeiros
imp0Oe-se uma total proibicdo de divulgacéo, enquanto que, para os segundos, apenas se
exige uma adverténcia no inicio do programa, 0 que, em termos constitucionais, pode

configurar uma violagédo da liberdade de criacdo artistica e cultural.

E considerou excessiva a previsao de, em funcdo da gravidade e da reiteragéo das
infracBes, poder-se aplicar simultaneamente a coima, a suspensdo do alvard e/ou o
encerramento do estabelecimento. Propds, neste particular, que se adite um ou mais
artigos a proposta de lei onde se faca a classificacdo das contraordenagdes e de cada
infracdo pelo grau de gravidade, de forma a que a interpretacéo seja simplificada e mais

alcancavel, refletindo-se na eficacia das normas escritas.

Foi, ainda, entendimento da ARC que se devia compatibilizar o texto da proposta
com o consagrado na alinea b) do Artigo 60.° do Cddigo de Publicidade, no que respeita
aos valores minimos e maximos a aplicar para as coimas, sob pena de se confundir que a

mesma conduta ilicita tera sancGes diferentes.
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v" Proposta de Orcamento Retificativo do ano de 2020

A pedido da Assembleia Nacional, a ARC emitiu um parecer sobre a proposta de
lei que aprova o orgamento retificativo do Estado de Cabo Verde para 0 ano econémico
de 2020. Considerando o momento vivido pelo pais, que impunha um esforco e a
colaboracdo de todos, a ARC mostrou-se sensivel e solidario perante essa necessidade e
deu o seu parecer positivo a referida proposta, que anunciava um decréscimo de
17.5503%. Lembrou, contudo, que tal implicaria o adiamento de atividades inicialmente

programadas para o segundo semestre do ano.

v" Nomeacdo de diretores de 6rgaos publicos de comunicacao social

No dia 3 de marco, a ARC deu parecer favoravel a nomeacdo de Dulceneia da
Costa de Pina Ramos para Diretora de Informacdo da Inforpress - Agéncia Cabo-verdiana

de Noticia, cargo que vinha exercendo em regime de interinidade.

Na apreciagédo do processo, teve-se em conta a experiéncia profissional, o perfil e
a idoneidade da indigitada e o parecer do Conselho de Redagdo que, entretanto, estava
ferido de ilegalidade no que toca ao procedimento de convocacdo da reunido que o
aprovou. Também néo apresentava motivos claros e impeditivos da nomeacéo da referida
jornalista em definitivo e ndo colhia a proposta de realiza¢cdo de um concurso interno ou
de eleicdes para a nomeagdo do diretor de informagdo, uma “competéncia da entidade
proprietaria, ouvidos a autoridade administrativa independente da comunicacdo social e

0 Conselho de Redagao do 6rgao” (n.° 4 do Artigo 24.° da Lei da Comunicagao Social).

A 27 de outubro, foi a vez de dar parecer, desta feita também favoravel, a
nomeacao da Sra. Maria da Luz Rodrigues Andrade para Diretora da Radio Educativa,
cargo que a indigitada exercera em acumulagdo com o de Diretora de Informagdo daquele
servico de programas televisivo. Uma vez que se tratava do primeiro responsavel pelo
conteudo informativo a ser nomeado pela TV Educativa, a audi¢do prévia do Conselho
de Redacdo foi dispensada, como prevé o n.° 5 do Artigo 40.° da Lei de Televiséo e

Servigos Audiovisuais a Pedido.
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3.6- Pronunciamentos

Na sequéncia do comunicado do Governo intitulado “Covid-19: comunicado”,
publicado no seu site oficial www.governo.cv, no dia 22 de marc¢o de 2020, a ARC emitiu
um pronunciamento a pedido da AJOC, em que considerou fundamental ter sempre
presente as regras que orientam as préaticas jornalisticas, que se devem pautar por um
tratamento informativo rigoroso e isento dos factos, e recomendou que as fontes de
informacdo especializadas e oficiais sejam privilegiadas, assim como se deve enfatizar,
no labor jornalistico, a verificagdo/confirmacdo dos factos e a diversificacdo e

confrontacdo das fontes de informacao.

Outro pronunciamento, a pedido da direcdo da Inforpress, foi sobre o
comportamento de um jornalista por publicacdo, na sua pagina pessoal no Facebook,

tendo o regulador defendido que tal matéria era de foro autorregulatorio.

3.7- Diretivas

Devido a grande visibilidade dada a pandemia da Covid-19 por todos os 6rgdos
de comunicacgéo social nacionais, 0 Conselho Regulador aprovou uma diretiva em que
preconizou a adogdo de uma postura zelosa e criteriosa no processo de escolha e selecdo
dos contetdos a difundir, evitando identificar nacionalidades, bairros ou profissdes, a ndo
ser que tal informacdo seja essencial para a compreensdo do conteldo noticioso, e
abstendo-se de transmitir contetdos sensacionalistas que, por qualquer forma,
configurem estigmatizacéo ou discriminacao e possam desrespeitar a dignidade da pessoa

humana.

A segunda Diretiva aprovada incidiu sobre a necessidade da observancia dos
principios legais de rigor informativo e correta identificagdo e separacdo entre informagéo
e publicidade ou mensagem promocional, com a utilizagdo das expressdes “Comercial”,

“Publicidade”, “PUB”, ou mengao expressa de patrocinio.

Pagina | 39


http://www.governo.cv/

3.8- Recomendacdes

A Unica recomendacdo aprovada em 2020 teve como destinatario a TCV e em
causa esteve uma peca noticiosa apresentada no “Jornal de Domingo” de 22 de marco,
relativa a situagdo da pandemia na Boa Vista com o titulo “BV/Quarentena” e subtitulo
“Cidadaos preocupados com a ‘vida normal’ no Bairro da Boa Esperanca” em que se
inclui o excerto de uma entrevista com caracteristicas que podem ser consideradas
sensacionalistas, de discriminacdo social de individuos, sem que, contudo, tal abordagem

seja enquadravel enquanto incitamento ao édio.
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CAPITULO IV - INICIATIVAS DE REGULACAO

A regulagdo da comunicacdo social assenta na defesa e promogéo dos direitos,
liberdades e garantias fundamentais, tanto dos cidaddos, como dos Orgdos de
comunicacdo social, devendo a ARC garantir a liberdade de imprensa, o direito a
informacdo, a independéncia face aos poderes politico e econémico e o confronto das
diversas correntes de opinido, através da monitorizacdo do cumprimento das normas
aplicaveis aos 6rgdos de comunicagdo social e contetdos difundidos e promogdo do

regular e eficaz funcionamento do mercado em que se inserem.

No ano de 2020, as principais acbes levadas a cabo pela ARC em matéria de

regulacao e supervisao foram nas tematicas que se seguem:

4.1- Direitos, Liberdades e Garantias

Nos termos da alinea d) do Artigo 7.° dos Estatutos da ARC, constitui atribuicdo
desta entidade “Garantir o respeito pelos direitos, liberdades e garantias”, competindo ao
seu Conselho Regulador fazer respeitar os principios e limites legais aos conteudos
difundidos pelas entidades que prosseguem atividades de comunicacdo social,
nomeadamente em matéria de rigor informativo e de protecéo dos direitos, liberdades e
garantias pessoais, conforme determina a alinea a) do n.° 3 do Artigo 22.° dos Estatutos
da ARC.

No que diz respeito a atividade jornalistica, a alinea b) do Artigo 6.° da Lei da
Comunicacéo Social, Lei n.° 56/V/98, de 29 de junho, alterada pela Lei n.° 70/V11/2010,
de 16 de agosto, estipula como dever da comunicacdo social “Respeitar a dignidade

humana, a honra e consideragao das pessoas e os demais direitos de outrem”.

Por sua vez, a alinea c) do n.° 1 do Artigo 19.° do Estatuto do Jornalista, aprovado
pela Lei n.° 72/VII/2010, de 16 de agosto, dispde que ¢ dever do jornalista “Respeitar os
limites impostos pela lei ao exercicio da liberdade de informacdo e de expressdo,

designadamente a honra e a consideragao das pessoas”.
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v Eventual violagdo a honra, imagem e bom nome

No més de abril, foi apresentada uma queixa a ARC pela Camara Municipal de
Tarrafal de S&o Nicolau contra a Radio Comunitaria Sodade FM, alegando que, no seu
programa “Saude em sua casa”, emitido no dia 22 de abril, o apresentador manifestou
atitudes que “sdo de molde a prejudicar a imagem ¢ o bom-nome” do autarca, atingindo
diretamente “a honra, o prestigio ¢ a confian¢a” do mesmo perante a sociedade e junto

dos familiares.

Tratando-se de um programa feito por um colaborador médico de profissdo, em
direto e com um cunho opinativo, o servigco de programas deu raz&o ao queixoso, mas a
Deliberacdo n.° 39/CR-ARC/2020, de 23 de junho, destacou também que lhe assistia
legalmente o direito de resposta ou de esclarecimento, que, entretanto, entendeu néo
exercer, tendo a ARC recomendado a Radio Sodade FM para a necessidade de se
acautelar para que todos os conteidos emitidos em programas transmitidos sob a sua
responsabilidade assegurem o respeito pelos direitos, liberdades e garantias
constitucionalmente consagrados, bem como os limites permitidos pela liberdade de

programacao.

v" Uso indevido de nome de pessoa no espaco destinado a comentarios

Em junho, deu entrada na ARC uma participacdo subscrita por um cidadao contra
o jornal online A Semana, alegando que, nos comentarios aos artigos publicados, surge
alguém a utilizar o [seu] nome e o nome da [sua] empresa para proferir 0s seus
comentarios” e a tentar “vincular com palavreados e termos impréprios para o [seu]
comportamento” algumas observagdes negativas respeitantes a instituigdes, como se

tivessem sido feitas por ele.

Na sua oposicao a queixa, o jornal garantiu que o problema ja estava ultrapassado,
na sequéncia de contatos feitos pelo queixoso com o diretor do online e informou ter
pedido a este para “desmentir publicamente e fazer prova de que o IP ao comentario nao
era dele, o que, no entanto, ndo fez”, mas pediu que, doravante, a redacdo do jornal
“confirmasse sempre o e-mail com o comentario em seu nome, antes da sua publica¢do”,

pedido que foi aceite. Com base nisso, o procedimento administrativo extinguiu-se,
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resultando no arquivamento da queixa, como consta da Deliberacdo n.° 49 /CR-
ARC/2020, de 21 de julho.

v Publicacéo de dados pessoais sem autorizacao

Em agosto, a ARC julgou um processo reencaminhado pela Comissdo Nacional
de Protecdo de Dados, referente a uma queixa datada do dia 01 de agosto de 2020, contra
o0 jornal online Mindel Insite, por publica¢dao de “dados pessoais (foto, nome, local de
trabalho) da ‘sua’ pessoa sem a devida autorizagdo” numa peg¢a noticiosa intitulada
“Presidente da Associacdo dos Bombeiros de Sao Vicente detido por suspeita de burla e
falsificagdo de documentos”. Declarou que o jornal se recusou a retirar tais informagoes,

tendo substituido apenas a [sua] foto.

Em sua defesa, o Mindel Insite alegou ter recebido um comunicado “enviado pela
Policia Judiciaria”, com relagdo a “detengdo deste individuo, identificado como
presidente da Associacdo dos Bombeiros de S. Vicente, indiciado na pratica de quatro
crimes de burla qualificada em concurso real com quatro crimes de falsificagdo ou

alteragdo de documentos (...)” e que reproduziu ipsis verbis.

O jornal confirmou que, em respeito aos restantes bombeiros, a noticia foi
retificada pelo jornal e veio dar lugar a uma outra pega, com o titulo “Tribunal aplica TIR
ao presidente da Associagdo dos Bombeiros”, na qual a foto deste foi substituida por uma

foto do Tribunal de Séo Vicente, tendo o demais permanecido como estava.

Para a ARC, a divulgacdo dos dados identificados na noticia (“foto, nome, local
de trabalho”) ndo sdo subsumiveis a uma violagdo dos deveres do 6rgdo nem a sua
utilizacdo se afigura ilegitima, ndo obstante a falta de uma anterior autorizacéo, pois que,
em se tratando de uma figura publica (Presidente da Associacdo dos Bombeiros de S&o
Vicente, logo, uma instituicdo do direito publico) e tendo em conta o contetdo noticioso
(valor noticia) da peca, ndo lhe cabe o direito de arrogar pelo ndo uso daqueles dados
pessoais, dentro dos limites do Artigo 6.° do Regime Juridico Geral de Protecgdo de
Dados Pessoais das Pessoas Singulares (Lei n.° 41/V111/2013, de 17 de setembro).

E uma vez que a peca noticiosa em questdo ndo extravasou os limites legais

consagrados, no que tange a divulgacdo dos dados pessoais do queixoso e ndo se
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descortinou qualquer evidéncia de violagdo dos seus direitos a0 bom nome e a imagem,
nem as informagdes publicadas configuram uma utilizagdo indevida dos seus dados
pessoais, a Deliberagdo n.° 57/CR-ARC/2020, de 15 de setembro, considerou

improcedente a queixa e, em consequéncia, mandou arquiva-la.

4.2- Liberdade de expressao e de informacao

O Artigo 48.° da Constituicdo da Republica estabelece, no seu n.° 2, que “Todos
tém a liberdade de informar e serem informados, procurando, recebendo e divulgando
informacOes e ideias, sob qualquer forma, sem limitagdes, discriminagdes ou
impedimentos”. E o seu n.° 3 determina que “E proibida a limitacdo do exercicio dessas

liberdades por qualquer tipo ou forma de censura.

v' Comunicado do Governo sobre cobertura informativa da pandemia

Na sequéncia do comunicado do Governo intitulado “Covid-19: comunicado”,
publicado no seu site oficial www.governo.cv, no dia 22 de margo de 2020, vérias foram
as reacOes publicas que este suscitou, nomeadamente, por parte da AJOC, que considerou
uma ameaga o anuncio de que “os veiculos de informagdo que publicarem informagdes
ndo verdadeiras neste momento de estado de contingéncia ou de outro que vier a ser

declarado podem ser responsabilizados judicialmente”.

O Conselho Regulador, no dia 26 de marco, aprovou um posicionamento no qual
se congratulou com as medidas anunciadas e adotadas pelo Governo de Cabo Verde, no
ambito do plano de contingéncia, e manifestou a sua total disponibilidade para colaborar

com as autoridades competentes naquilo que for necessario.

Reiterou, no entanto, o seu compromisso de continuar a acompanhar e fiscalizar,
como tem feito, o cumprimento das leis, regulamentos e requisitos técnicos aplicaveis a
atividade jornalistica por parte de todos os o6rgaos de comunicacgdo social sob jurisdigdo
do Estado de Cabo Verde e que desempenham um papel decisivo no alerta e na
informacdo ao publico em matéria de prevencdo e combate a Covid-19 e na formagéo da

opinido publica cabo-verdiana.
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Defendeu, neste particular, a necessidade de ter sempre presente as regras que
orientam as préaticas jornalisticas, que se devem pautar por um tratamento informativo
rigoroso e isento dos factos, de modo a garantir o cumprimento das normas ético-
deontoldgicas proprias da atividade jornalistica e o respeito pelos direitos fundamentais

dos visados.

Para evitar o sensacionalismo e a dissemina¢do de informacdo inveridica ou
inexata, que possa causar alarme social e despertar inquietagdo nas pessoas, recomendou
que as fontes de informacéo especializadas e oficiais sejam privilegiadas, assim como se
deve enfatizar, no labor jornalistico, a verificacdo/confirmacdo dos factos e a

diversificacdo e confrontagéo das fontes de informacéo.

Paraa ARC, o desafio de informar no contexto de uma pandemia obriga, também,
a uma especial colaboracdo dos 6rgdos de comunicacéo social, em particular das radios e
televisdes, conforme estipula a lei que estabelece as bases gerais da protecdo civil, no que

respeita a divulgacdo de informaces e contetidos institucionais das entidades sanitarias.

Ciente de que o estado de contingéncia, contudo, ndo suprime direitos
fundamentais dos cidad&os e dos préprios 6rgdos de comunicacéo social, lembrou que se
continua a ter que cumprir a Constituicdo da Republica, nomeadamente, no que diz

respeito ao direito a informacdo e a liberdade de imprensa.

Neste contexto, a ARC recomendou a ponderacdo de todos intervenientes no
enfrentamento da pandemia, de modo a evitar excessos e atropelos que possam pér em
causa liberdades e direitos consagrados, devendo-se pautar pelo equilibrio com o estado

excecional que vive o mundo e, em particular, o pais.

Reiterou, por outro lado, a necessidade da observancia estrita do quadro normativo
e regulador do setor da comunicacado social e exortou todos os 6rgaos e profissionais da
comunicacéo social a se comprometerem na prevencao, sensibiliza¢do e producéo de uma

informagdo de qualidade sobre esta pandemia e 0 seu combate.

Por ultimo, o Conselho Regulador apelou a sociedade, em geral, para que se
abstenha de difundir informac&o que nédo tenha sido confirmada por fontes oficiais ou

especializadas, e que denuncie junto da ARC as mas praticas e os atropelos
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protagonizados por 6rgdos de comunicacao social, suscetiveis de causarem alarme social

e desinformacéo.

4.3- Rigor informativo

Na sequéncia de uma queixa da Inforpress contra o Jornal online O Pais, por
alegada ofensa ao seu bom nome, honra e reputacdo e por falta de rigor informativo e
publicacdao de informacgdes inveridicas na peca noticiosa intitulada “Agéncia Inforpress
lanca panico, medo e desconfianca sobre Covid-19”, divulgada no dia 12 de abril de 2020,
na rubrica Opinido daquele jornal, a 12 de maio, o Conselho Regulador deu razéo a
Agéncia Cabo-verdiana de Noticias, por considerar que a mesma continha elementos

suscetiveis de pér em causa a honra, 0 bom nome e a credibilidade da queixosa.

Em causa, o fato de o artigo referir que a “Agéncia publica de noticias deturpou,
n&o se sabe a troco de qué, informacao sobre as projecdes de casos de Covid-19, em Cabo
Verde”, aludindo, também, que a Inforpress “ndo se sabe com que intengdes, passou por
cima do termo projec¢ao, e espalhou o estudo como se uma realidade fosse. A sua ‘noticia’

sobre a projecdo acabou por lancar panico, medo e desconfianga”.

Apds a publicacdo do referido editorial, no dia 12 de abril, a Inforpress solicitou
o0 exercicio do direito de resposta, o qual foi atendido, a 14 de abril, pelo jornal O Pais,
na rubrica Opinido, tendo como assunto: “Pedido de direito de resposta: editorial
publicado no dia 12 de abril com o titulo “Agéncia Inforpress lan¢a pdnico, medo e
desconfianca sobre Covid-79”". (SIC)

Assim sendo, o Conselho Regulador deu por suficiente, proporcional e adequada
a defesa da honra da queixosa, a oportunidade que teve de se defender e de apresentar o
respetivo contraditorio, pelo exercicio tempestivo do direito de resposta, mas recomendou
ao jornal online O Pais que, de futuro, observe sempre os limites impostos pelas leis
quanto a honra e consideracdo das pessoas e, principalmente, que repudie qualquer
comportamento passivel de por em causa 0 compromisso do érgdo de comunicagéo social
de exercer a sua atividade com o rigor e objetividade na informacéo que disponibiliza ao

publico.
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4.4- Pluralismo/Tratamento nao discriminatorio

v' Diretiva sobre a publicacdo/difusdo de conteados de cariz

discriminatorio

A ARC deparou-se, em 2020, com pecas noticiosas sobre a Covid-19 com
contetidos de cariz discriminatério e, mesmo, racista e xendfobo (com referéncias, mais
das vezes, desprimorosas e estereotipadas em relacdo a populacdo de uma determinada
ilha ou ilhas, pais ou paises ou, ainda, em funcdo da cor). Nalguns casos, tais elementos

se manifestaram de forma subtil, mas, noutros, isso ocorreu de maneira mais flagrante.

Na conviccao de que os 6rgdos de comunicacdo social desempenham um papel
decisivo na prevencdo, sensibilizacdo e informacdo sobre a pandemia, assim como na
mobilizacdo de toda a populacéo sobre os cuidados a ter, a ARC aprovou, a 26 de maio,
a Diretiva n.° 1/2020 sobre a publicacdo/difusdo de contetdos de cariz discriminatério,
racista, xendfobo e de incitamento ao édio e a violéncia, lembrando que, nesse periodo,
se revestia de particular importancia o tratamento editorial das pecas a publicar

obedecendo linhas e critérios editoriais orientadores do produto informativo.

Para a ARC, apesar da relevancia atribuida aos direitos fundamentais, nos quais
se incluem as liberdades de expressao e de informacg&o, nenhum desses direitos pode ser
considerado absoluto ou ilimitado. No confronto com outros direitos constitucionalmente
protegidos, sublinha a Diretiva, dever-se-a proceder a uma compatibilizacdo dos direitos
em conflito, determinando-se, de acordo com as circunstancias do caso concreto, qual dos
direitos devera prevalecer, como estipula 0 n.° 5 do Artigo 17.° da Constituicdo da
Republica.

Tal € o caso da discriminacdo, independentemente da forma de que se revista,
admitiu o regulador, para quem mesmo as liberdades de expressdo e informacao,
consagradas no Artigo 48.° da Carta Magna, tém de respeitar o direito a protecdo legal
contra qualquer forma de discriminagdo, estabelecida nas alineas b) e ¢) do n.° 5 do
mesmo artigo, sem esquecer que o Artigo 24.° da Lei Fundamental proibe também a
discriminacdo em funcao da ascendéncia, sexo, raca, lingua, origem, religido, convicgoes

politicas ou ideoldgicas, situagcdo econdmica e condi¢édo social.
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Assim, com o objetivo de incentivar boas praticas no setor, o0 Conselho Regulador
recomendou que os 6rgdos da comunicagado social adotem uma postura zelosa e criteriosa,
no processo de escolha e selecdo dos conteudos a difundir, de modo a ndo ultrapassarem
os limites consagrados a liberdade de expressdo e de informacéo e a respeitarem 0s
principios constitucionais e os direitos fundamentais dos cidaddos, para além de evitarem
identificar nacionalidades, bairros ou profissfes, a ndo ser que tal informagdo seja

essencial para a compreensdo do contetdo noticioso.

Aconselhou, igualmente, os 6rgdos de comunicacao social a que se abstenham de
transmitir conteddos sensacionalistas que, por qualquer forma, configurem
estigmatizacdo ou discriminacdo e possam desrespeitar a dignidade da pessoa humana e
que tenham especial cuidado com conotagdes que possam resultar em conteudos de cariz

discriminatorio, racista, xenéfobo ou de incitamento ao 6dio e a violéncia.

Outra recomendacao constante da Diretiva é que os érgdos de comunicacéo social
devem ter sempre presente que 0s excertos de entrevista, sejam texto, dudio ou video,
escolhidos para integrar as pecas noticiosas, também séo de responsabilidade editorial
dos proprios orgaos, que também estdo obrigados a cumprir as normas ético-legais da
pratica jornalistica, sensibilizando os seus profissionais a adotarem, no tratamento
jornalistico e na prética editorial, cuidados adicionais, respeitando os limites legais
impostos para difusdo de contetidos, como salvaguarda do rigor informativo.

v Recomendacédo a TCV por noticia suscetivel de violar principios que

regulam a atividade televisiva

A 12 de maio, a Televisédo de Cabo Verde foi objeto de uma recomendagéo na
sequéncia da uma peca noticiosa apresentada no “Jornal de Domingo” a 22 de margo
sobre a situacdo da pandemia da Covid-19 na ilha da Boa Vista, com o titulo
“BV/Quarentena” e, como subtitulo, “Cidadaos preocupados com a ‘vida normal’ no

Bairro da Boa Esperanca”.

A noticia incluia depoimentos de moradores que denunciavam comportamentos
que, segundo 0S mesmos, representavam riscos para a propagacdo da doenca naquele

bairro e na ilha e reportava sobre a quarentena nos hotéis, com entrevistas de duas
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funcionarias que criticavam o fato de estar a desempenhar as fungdes para as quais foram
contratadas pelo estabelecimento hoteleiro, apesar de se encontrarem em quarentena,

seguindo-se as reacdes de uma amiga e vizinha e da mée de uma dessas funcionarias.

A mée, visivelmente exaltada e com um tom de voz extremamente elevado, mostra
a sua indignacdo quanto ao facto de os funciondrios em quarentena estarem,
alegadamente, a exercer as suas fungdes normais no hotel, expressando a sua opinido
sobre o0 que considerava ser a solucdo para a situagdo vivida com a pandemia: “mandar

todos os brancos para a sua terra, para tirarem o povo cabo-verdiano do sofrimento.".

Para o Conselho Regulador, caberiaa TCV o cuidado de evitar situacdes passiveis
de se tornarem estigmatizantes ou discriminatdrias para determinados grupos, pelo que
deveria ter presente que, independentemente do que um entrevistado diz ou da informagéo
que é facultada, devem os responsaveis editoriais selecionar a informacdo que emitem,

de acordo com as regras vigentes na profissao.

Uma vez que ndo houve nenhuma tentativa de dar aos responsaveis hoteleiros a
possibilidade de apresentarem o contraditério, se assim o desejassem, considerou que, na
referida peca, houve falta de rigor informativo, sensacionalismo, favorecimento da
estigmatizacdo e discriminacdo social de individuos, sem que, contudo, tal abordagem

seja enquadravel enguanto incitamento ao 6dio.

Consequentemente, o Conselho Regulador aconselhou a TCV a adotar uma
postura zelosa e criteriosa, no processo de escolha e selecdo dos conteudos a difundir,
mormente nos seus espacos informativos, de modo a ndo ultrapassar os limites
consagrados a liberdade de expressdo e de informacdo, e de forma a respeitar os principios
constitucionais e os direitos fundamentais dos cidadaos, devendo, por outro lado, abster-
se de transmitir conteidos sensacionalistas que, de qualquer maneira, configurem formas

de estigmatizacgéo ou discriminacao e possam desrespeitar a dignidade da pessoa humana.

4.5- Correta identificacdo e separacao entre informacao e
publicidade

A ARC constatou que alguns 6rgdos de comunicacdo social tém agido de forma

negligente, quanto ao cumprimento de principios legais, ao ndo separarem
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convenientemente 0s géneros jornalisticos informativos dos opinativos e, em alguns
casos, incumprindo os deveres da clara separagdo da mensagem publicitaria e/ou
promocional da informagéo noticiosa (que se baseia em acontecimentos fatuais, elaborada

com isencdo, rigor e objetividade).

Em ordem a dar cumprimento aos principios de rigor, imparcialidade e verdade
informativa, o Conselho Regulador aprovou, a 1 de setembro, a Diretiva n.° 2/2020 sobre
a observancia dos principios legais de rigor informativo e correta identificacdo e
separacdo entre informacéo e publicidade ou mensagem promocional, que recomendou
aos 6rgdos de comunicacgdo social o imperativo da aplicacdo da lei, nomeadamente, a
obrigatoriedade de proceder sempre a inequivoca separacdo entre 0s conteldos
informativos e opinativos, e de respeitar o principio de separacdo entre informacéo e
publicidade ou mensagens promocionais, procedendo a clara identificacdo destas,
mediante a utilizagdo das expressdes “Comercial”, “Publicidade”, “PUB”, ou mencgao

expressa de patrocinio.

A Diretiva baseou-se no ordenamento juridico da comunicacdo social, que é
taxativo ao estabelecer, de forma clara, quer na legislacdo geral, quer na sectorial, 0s
principios da isencdo, da objetividade, do rigor, da verdade e da imparcialidade da

informacdo, bem como o da clara separacdo entre informacao e publicidade.

4.6- Direito de resposta

A principal disposicéo legal sobre os direitos de resposta e de retificacdo consta
da Lei Fundamental que, no n.° 7 do Artigo 48.° - Liberdade de expressao e de informacéo
-, garante que “E assegurado a todas as pessoas singulares ou colectivas, em condigdes
de igualdade e eficécia, o direito de resposta e de rectificacdo, bem como o direito de
indeminizacdo pelos danos sofridos em virtude de infrac¢gbes cometidas no exercicio da

liberdade de expressao e informagao”.

O Artigo 18.° da Lei da Comunicacdo Social, Lei n.° 56/V/98, de 29 de junho,
alterada pela Lei n.° 70/VII/2010, de 16 de agosto, reza que “As empresas € 0s 6rgaos de

comunicacdo social devem assegurar a qualquer pessoa, singular ou colectiva, ou
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organismo publico o direito de resposta ou de rectificacdo, disponibilizando tempo e

espaco para esse efeito”.

As Leis da Imprensa Escrita, da Radio e da Televisdo e os préprios Estatutos da
ARC, por sua vez, dao bastante importancia ao direito de resposta e de esclarecimento
porquanto permite responder a referéncias, ainda que indiretas, que possam afetar a
reputagcdo e o bom nome de pessoa singular ou coletiva relativamente a textos, sons ou

imagens divulgados por 6rgaos de comunicacao social.

v' Direito de retificacao

Em 2020, o direito de resposta foi objeto de trés recursos que deram entrada na
ARC, ndo tendo sido admitido apenas o recurso interposto pela Camara Municipal de
Ribeira Grande de Santiago contra o jornal online Santiago Magazine, a 9 de janeiro de
2020.

Em causa esteve a peca “Ribeira Grande. Mergulhado na miséria social”,
publicado a 30 de dezembro do ano anterior, tendo a ARC verificado que 0 mesmo nao
vinha assinado pelo presidente da Camara ou pessoa devidamente mandatada. Informada
sobre esta desconformidade, a edilidade ndo respondeu, o que levou o Conselho
Regulador, a 22 de janeiro, a deliberar ndo admitir a queixa por falta de assinatura de
quem legalmente a representa, ou de quem tenha sido mandato expressamente para a

subscrever.

Entretanto, a Autoridade Reguladora decidiu sobre dois recursos, o primeiro pelo
Movimento para a Democracia (MpD) contra a Inforpress a prop6sito de uma conferéncia
de imprensa, proferida pelo Secretario-geral desse partido, sob o titulo “Conferéncia de
imprensa — relatorio do INE sobre os indicadores do crescimento economico e do

emprego”.

Contra a Inforpress, o MpD alegava que esta noticiou que “Convidado a comentar
0 aumento do precgo da agua e outros produtos em 2020, Miguel Monteiro declinou falar
sobre o assunto alegando 'ndo ter lido e nem ouvido' sobre o tema em questdo.”,
assumindo ser “verdade que o senhor secretdrio-geral do MpD referiu que

inclusivamente, eu aquilo que vi foi que na Aguabrava no Fogo, havera diminuicio do
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preco da agua, isso eu vi, aquilo que esta a fazer referéncia ndo vi e ndo tive

conhecimento”.

A agéncia admitiu que esta informacdo nédo consta do texto publicado porque a
jornalista (e o editor) a omitiram, ndo por serem tendenciosos e agir de ma-fé, mas porque
a resposta ndo ia ao encontro da pergunta feita, tendo, a 12 de fevereiro, conforme
acordado com o MpD e com o conhecimento da ARC, publicado uma pega da sua autoria
intitulada “Direito de resposta do Secretério-geral do Movimento para a Democracia”,
assinada pela jornalista e pelo editor da noticia original e com a inclusdo das retificacdes

propostas e aceites pelas partes.

A ARC entendeu que se tratava do exercicio do direito de retificacdo (e ndo de
direito de resposta) e recomendou a Inforpress a necessidade do cumprimento integral
dos normativos legais que regulam o setor da comunicacao social, quanto ao exercicio do

direito de resposta e retificacdo.

v' Denegacao do direito de resposta

Por alegada denegacdo do exercicio de direito de resposta, a Deliberacdo N.°
27/CR-ARC/2020, de 28 de abril, deu provimento ao recurso interposto pela Sra. Maria
Odette Pinheiro contra o Jornal Expresso das llhas e, em consequéncia, determinou a
publicacdo do seu texto de resposta, na primeira edicdo ultimada apés a notificacdo e em
local semelhante ao do texto original.

Dos fatos apurados, constatou-se que o jornal impresso publicou um artigo de
opinido subscrito pelo senhor Casimiro de Pina, sob o titulo “A Constitui¢do de 1992 ¢ a
questdo (mal compreendida) da ‘transicdo constitucional™, ao que se seguiu a publicacao,
a pedido da senhora Maria Odette Pinheiro, de um artigo de opinido seu, sob o titulo “Ao
Doutor Casimiro de Pina.”. Na sua edi¢do impressa seguinte, o referido periodico
publicou um novo artigo de opinido escrito pelo senhor Casimiro de Pina, intitulado “Em
Democracia ndo ha intocaveis, nem, muito menos, culto de personalidade”, mas ndo deu

a visada um novo direito de resposta.
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O artigo em causa tinha como destinataria a pessoa da recorrente, alvo de
insinuagdes e comparagdes que, na sua Otica, sdo suscetiveis de configurar ofensa a sua
pessoa, pelo que a ARC considerou que lhe assistia o direito de resposta relativamente ao

artigo visado no recurso, tendo ordenado a sua publicacdo, nos termos da lei.

4.7- Direitos dos jornalistas
v Eventual incompatibilidade no exercicio do jornalismo

No més de margo, em resposta a um pedido de esclarecimento da dire¢do da Radio
de Cabo Verde sobre uma eventual situacdo de incompatibilidade de um dos seus
jornalistas, que também exerce o cargo de diretor de um jornal online, o Conselho
Regulador lembrou que a ARC s0 é obrigada a emitir um parecer vinculativo a priori para
a nomeacdo de um diretor de um érgdo publico de comunicacdo social, nos termos dos

seus estatutos.

Considerando que uma das razfes da suspensdo e interdicdo do exercicio da
profissdo de jornalista da-se pela ocorréncia superveniente de incompatibilidade, a
Autoridade Reguladora entendeu que a apreciacdo da existéncia ou nao de
incompatibilidades com o exercicio da profissdo de jornalista é uma matéria da

competéncia e intervencdo exclusiva da Comissao da Carteira Profissional.

v' Comportamento de jornalista

Em abril, a ARC aprovou um pronunciamento a pedido da direcdo da Inforpress
sobre o comportamento de um jornalista. Baseando-se num texto que este publicou na
sua pagina pessoal no Facebook, a Agéncia Cabo-verdiana de Noticias questionava se tal
texto, mesmo que emitido em foro privado, pode ou nao colidir com os principios e regras

deontoldgicas da profissdo.

Em resposta, a ARC fez saber que, se é certo que Ihe cabe garantir o Estatuto do
Jornalista, a eventual quebra ou incumprimento de deveres deontologicos, por parte de

jornalistas individualmente considerados e fora da esfera editorial dos oOrgdos de
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comunicacéo social, ndo é sindicavel, por ilegitimidade legal, pela entidade reguladora,

por se tratar de matéria de foro autorregulatdrio.

Lembrou, igualmente, que os poderes de fiscalizag&do do cumprimento dos deveres
deontoldgicos dos jornalistas sdo legalmente atribuidos a Comissdo da Carteira
Profissional de Jornalistas e estatutariamente ao Conselho Deontologico da prépria
Associacdo Sindical dos Jornalistas de Cabo Verde.
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CAPITULO V — ACCOES DE SUPERVISAO

No exercicio das suas funcbes de regulacdo e de supervisdo dos 6rgdos de comunicagao
social que operam sob a jurisdicdo do Estado de Cabo Verde e no cumprimento das suas
atribuicoes estatutarias, a ARC privilegiou, em 2020, as ac¢Ges de fiscalizacao a 6rgdos de

comunicacdo social que ainda tém pendentes o cumprimento de varias exigéncias legais.

Na impossibilidade de realizacdo de missdes presenciais as instalacdes de operadores de
radio e de televisdo, tendo em conta a situacdo de contingéncia e as restricbes de
deslocacGes que vigoravam no ultimo ano, boa parte da fiscalizacdo foi feita com base
em audicdo por videoconferéncia ou por troca de correspondéncias, tendo sido detetado

e constatado vérias situacdes de irregularidade e de incumprimento.

5.1- Iniciativas de supervisao

No cumprimento da nova lei do alcool e no seguimento da conclusdo da fase
instrutoria de um processo de averiguacdo, a ARC ordenou a retirada, no prazo maximo
de cinco dias Uteis a contar da rececdo, dos outdoors com a publicidade da cerveja Super

Bock zero alcool.

Em resposta ao pedido de colaboracio da Comissdo de Coordenacdo do Alcool e
Outras Drogas — CCAD, a ARC passou a integrar o grupo de trabalho criado com a missao
de fazer o seguimento e a avaliagio da implementacdo da nova Lei do Alcool, tendo
também dado o seu contributo para a melhoria da mesma, na perspetiva da sua eventual

alteracdo ou revisdo.

A ARC mandou reiterar a Direcdo da Radio Nova que, ndo obstante a intensdo
comunicada por ela de se criar uma nova entidade gestora da radio e cujo processo de
formalizacdo decorre os seus tramites, deve aquela operadora de radio promover o seu
registo imediato junto desta autoridade, nos termos da lei e dentro do prazo fixado
anteriormente, sem prejuizo de futuros averbamentos que venham a se revelar necessarios

ou decorrentes de eventuais alteragdes de propriedade.
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Os servigos técnicos e de acompanhamento das emissdes de radio e de televisao
depararam-se com um novo servico de programas de televisdo a operar em sinal aberto,
na plataforma de televisdo digital terrestre, a TVA — Televisdo Africa, tendo solicitado
informacdes aos seus responsaveis, bem como a Direcdo Geral da Comunicacgéo Social e
a Cabo Verde Broadcast, sobre as condi¢cBes em que o referido servi¢co de programas

televisivo se encontrava a operar em territorio cabo-verdiano.

Em abril/maio, ainda durante o confinamento, foi constatado que a TVA vinha
disponibilizando emissdes televisivas ao publico em sinal aberto, via plataforma TDT,
para a transmissao das teleaulas do Ministério da Educacdo. Nao tendo conhecimento de
nenhuma autorizacdo ou alvara a atribuir licenca ao referido operador e ap6s solicitar
informacdes as partes envolvidas nesse processo, a ARC decidiu pela suspensao imediata
das emissoes televisivas da TVA, enquanto aguardava uma resposta ao seu pedido de
autorizacdo provisoria para operar em territorio cabo-verdiano, entretanto entregue a

Direcdo Geral da Comunicacgéo Social para decisdo em Conselho de Ministros.

Em julho, a ARC notificou a Sociedade de Gestdo e Promogdo de Meios de
Comunicacdo — SGPM Comunicacdo S.A., na qualidade de detentora de um conjunto de
servigos de programas que operava ilegalmente em sinal aberto, a cessar as emissdes em
sinal aberto, providenciando, junto da ARC, a revalidacdo do titulo habilitador do
exercicio da atividade e promovendo o seu registo e dos servigos de programas a seu

cargo.

Em setembro e no seguimento de declaracdes suas a um jornal nacional em que
acusava os jornalistas da TCV de fazerem politica partidaria, o Conselho Regulador da
ARC convocou o Diretor da Televisdo de Cabo Verde (TCV) para prestar cabais
esclarecimentos sobre o assunto, ja que cabe a esta Autoridade Reguladora garantir a

independéncia dos 6rgdos de comunicacdo social face ao poder politico.

No quadro das elei¢des autarquicas de 25 de outubro de 2020, a ARC esclareceu
a Radio Comunitaria para o Desenvolvimento da Mulher, que pretendia conceder tempos
de antena aos concorrentes a elei¢des no Municipio do Paul (um dos trés concelhos de
Santo Antdo), que o Codigo Eleitoral ndo prevé tempo de antena para as eleigdes
autarquicas (Artigo 117.° do Caodigo), sendo absolutamente proibida, nos termos do n.° 1

do Artigo 106.°, a propaganda eleitoral nos orgdos de comunicagdo social fora dos
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espacgos previstos nos artigos 115.° e 117.°. Igualmente foi-lhe lembrado que qualquer
disponibilizacdo de espago de antena deve ser mediada por um jornalista da estagéo
radiofdnica (a semelhanca do previsto no Artigo 115.°), em ordem a proteger e garantir a

igualdade de tratamento as diversas candidaturas.

Em dezembro, ao detetar que estava a ser editado um jornal online de nome
Arquipélago, sem estar registado, os servicos técnicos e de apoio da ARC, no seguimento
de uma deliberacdo do Conselho Regulador, notificaram o0s responséveis daquele

periddico para a imediata cessacao da atividade.

5.2- Acoes de fiscalizacdo

No dia 18 de dezembro, a ARC promoveu reunies/audicdes de fiscalizacao, por
via de plataformas de comunicagdes eletronicas, com 0s responsaveis das seguintes
entidades reguladas: Radio Comunitaria VVoz di Santa Cruz, Radio Comunitaria Voz di
Bubista e Radio Regional Mosteiros FM, com o objetivo de se inteirar da situacdo e do
funcionamento de cada um desses servicos de programas, bem como o de apurar 0 grau
de cumprimento das determinacOes e recomendacdes feitas pelo Conselho Regulador,

aquando e no seguimento da ultima missédo de fiscalizac&o.

a) SituacOes de irregularidade constatadas

Tendo por base os requisitos exigidos pela Lei da Radio — Lei n.° 54/2010, de 24
de dezembro, e pelos elementos apurados junto de diversos operadores de radio e
respetivos servigos de programas, os servigos da ARC constataram que algumas dessas

entidades continuam a operar em situacdo irregular, destacando-se o seguinte:

e Radio Comunitaria Voz di Bubista

Da audicao constatou-se que esta radio comunitaria estava inoperante ha mais de
seis meses, sem que se tenha feito qualquer comunicacdo da situacdo a ARC, o que
constitui infracdo as disposi¢Bes legais. Entretanto, tendo em conta a situacdo de

pandemia, entendeu-se compreensivel esta falha de comunicacdo, embora o estado de

Pagina | 57



emergéncia e o estado de calamidade que vigoraram em grande parte do ano néo

suspendessem os deveres dos operadores.

Apesar de vérias alertas em missdes anteriores de fiscalizacdo, a Associacao de
Musicos da Boa Vista, na qualidade de operadora licenciada, e a Radio Comunitaria VVoz

di Bubista ndo promoveram o seu registo junto da ARC, como manda a lei.

Dificuldades em obter uma declaragéo do Instituto de Gestdo da Qualidade e da
Propriedade Intelectual (IGQPI) foram a justificacdo avancada pela coordenadora.
Entretanto, a mesma foi informada de que, com as Gltimas alteracOes a Lei dos Registos,

em 2018, ja ndo ha necessidade da declaracdo para efeitos de registo na ARC.

Além disso, a Radio Comunitaria VVoz di Bubista continuava a funcionar com
despesas de funcionamento asseguradas diretamente pela Camara Municipal, o que
contraria o disposto no Artigo 6.° da Lei da Radio (Decreto-Legislativo n.° 10/93, de 29
de junho, alterada pela Lei n.° 71/VII/2010, de 16 de agosto), segundo o qual “E proibido
o0 exercicio de actividade de radiodifusdo financiado por partidos ou associagdes politicas,
organizagdes sindicais, patronais ou profissionais, bem como as autarquias locais por si

ou através de entidades em que detenham participagdo de capital.”.

As recomendacdes da missdo de fiscalizacdo foram no sentido de o operador e a
radio comunitaria em questdo promoverem 0s respetivos registos junto da ARC,
informarem a Autoridade Reguladora sobre a retoma das emissdes regulares e envidar
esforcos para concluir as negociacdes com a autarquia e a Associacdo de Musicos para

dar cumprimento ao Artigo 6.° da Lei de Radio.

e RA&dio Comunitaria Voz di Santa Crus

Depois de algum tempo com emissdes suspensas, a Radio Comunitaria Voz di
Santa Crus retomou as emissdes regulares, desta feita com um corpo redatorial composto
por seis (6) animadores de antena, sendo dois (2) estagiarios. Dispde, atualmente, de um
servico noticioso emitido as 12h com reposicdo as 17h, assegurado por um jornalista

profissional.

A grande preocupacgdo em relacdo a este servico de programas prende-se com 0

alvard, que estd caducado desde 2016 e cuja renovacdo constitui uma prioridade; a
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desvinculacdo da SOLMI que, ao que tudo indica, ndo quer continuar com a gestdo da
radio; e o financiamento parcial pela Camara Municipal, através do Gabinete do
Ambiente, pratica ilegal, nos termos do Artigo 6.° da Lei de Radio.

e Radio Mosteiros FM

Da audicdo constatou-se que a radio estd operacional, melhorou
significativamente a cobertura da zona norte da Ilha do Fogo, mas continuava com alvara
caducado e sem completar o registo na ARC, ja& que tem pendente a resolucdo do
problema de diretor, que tem que ser um jornalista profissional, portador de carteira

emitido pela Comissao da Carteira Profissional de Jornalista.

A Mosteiros FM — Sociedade Unipessoal, na qualidade de operadora licenciada,
e 0 servico de programas Radio Mosteiros FM ndo promoveram, até 31 de dezembro de
2020, os respetivos registos junto da ARC, como manda a lei, encontrando-se, a data, sem
diretor e com servigos informativos assegurados por animador de antena, sem carteira

profissional.

Assim sendo, ficou determinado que o operador e a radio devem promover 0s
respetivos registos junto da ARC, a quem também devera submeter o pedido de renovagéo
do alvard, para além da obrigacdo de indigitar um jornalista com carteira profissional para
assumir a funcdo de diretor e de dar cumprimento ao preceituado no n.° 2 do Artigo da
Lei da Radio, que impde que “O servigo noticioso e a coordenagao dos servigos noticiosos

e as fungodes de redaccdo devem ser assegurados por jornalistas profissionais.”.

b) Situacgdes de incumprimento

e Funcionamento sem diretor

Apesar do parecer vinculativo negativo da ARC & nomeacdo de uma técnica para
diretora da Radio e Tecnologias Educativas, em setembro de 2019, em virtude do
indeferimento, pela Comissao da Carteira Profissional de Jornalista, quer da carteira, quer
de cartdo de equiparado, a Direcdo Nacional da Educagdo continuou em situacdo de

incumprimento, nos termos da lei.
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Assim sendo, a ARC alertou a DNE para a necessidade e obrigatoriedade de, na
qualidade de proprietaria da Radio Educativa, dar cabal cumprimento as determinagdes
legais de modo a regularizar a situacdo da nomeacdo do diretor daquele 6rgao que, por
ineréncia, deve ser o responsavel pela orientacdo editorial da radio. Até ao final do ano,
ndo deu entrada nos servicos da ARC nenhum pedido de parecer prévio e obrigatorio para
a nomeacao de um/a novo/a diretor/a da Radio Educativa.

e Alvaras caducados

Em termos de validade dos alvarés, os servicos da ARC verificaram que, a
excecdo das radios comunitarias dos Espargos, de Santa Maria, de Tarrafal de S&o
Nicolau (Sodadi FM) e Voz D’Bubista, os restantes servigos de programas locais estéo a
funcionar com alvards ja caducados. Sdo eles a R&dio Comunitaria para o
Desenvolvimento da Mulher, a Radio Comunitaria Voz di Ponta d’Agua, ambas com
pedido de renovacdo entregue na Direcdo Geral da Comunicacdo Social, a Radio
Comunitaria da Ribeira Brava, a Radio Comunitaria Djarmai, a Radio Comunitaria Voz
di Santa Krus e a Radio Alternativa, sendo que esta ultima se encontra inativa ha ja alguns

anos.

No caso das radios regionais, tém também os alvaras caducados, para além da
Mosteiros FM, as Radios Praia FM, Cidade FM e Radio de Santo Ant&o.

Uma vez que a atribuicdo de titulos habilitadores para o exercicio da atividade de
rddio e de televisdo passou a ser da responsabilidade da ARC, por forca dos novos
estatutos aprovados em dezembro de 2020, a Autoridade Reguladora iniciou
imediatamente contatos com essas entidades no sentido da regularizacdo da sua situacéo

nesta matéria.

5.3- Obrigacdes legais das agéncias de publicidade

Em Cabo Verde, a publicidade é regulada, pelo Cddigo de Publicidade (Lei n°
46/2007, de 10 de dezembro), pelo Regime Juridico de Protecdo e Defesa dos
Consumidores (Lei n.° 88/V/98, de 31 de dezembro), pela Lei da Comunicagdo Social
(Lei n.°56/V/98, de 29 de junho, alterada pela Lei n.° 70/V11/2010, de 16 de agosto), pela
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Lei que regula o exercicio da atividade de radiodifusdo em Cabo Verde (Decreto
Legislativo n.° 10/93, de 29 de junho, alterado pela Lei n.° 71/V11/2010, de 16 de agosto),
pela Lei que regula o acesso e o exercicio da atividade de televisdo, bem como a oferta
ao publico de servicos audiovisuais a pedido ou mediante solicitacdo individual (Lei n.°
90/V111/2015, de 4 de Junho), pela Lei que regula as atividades da imprensa escrita e das
agéncias de noticias (Lei n.° 73/V11/2010, de 16 de agosto) e pelo Decreto — lei, que regula
a matéria de registo dos 6rgdos de comunicacgéo social (Decreto-lei n.° 47/2018, de 13 de

agosto).

O Codigo de Publicidade define como principios gerais da publicidade o da
legalidade, a obrigatoriedade de ser identificado enquanto tal (sendo punivel a
publicidade dissimulada, que tem a sua expressdo maxima na publicidade subliminar
segundo o Artigo 9.° deste Cadigo) e a obrigatoriedade de ser verdadeira (sancionando a

publicidade enganosa - Artigo 11.° do mesmo diploma), entre outros.

A regulacdo e fiscalizacdo destas e outras normas de publicidade foram atribuidas
ao orgao regulador do setor (Artigo 63.° do Codigo), que tem o mandato de “Fiscalizar a
conformidade das campanhas de publicidade do Estado e das autarquias locais com o0s
principios constitucionais de imparcialidade e isengdo de administragao publica” (alinea
J) do Artigo 7.°) e “Fazer respeitar os principios e limites legais aos contetidos

publicitérios, previstos no Codigo de Publicidade” (alinea b) do n.° 3 do Artigo 22.°).

Nos termos dos Estatutos da ARC (alinea d) do n.° 2 do Artigo 2.°), as agéncias
de publicidade estdo sujeitas a supervisdo e intervencdo da ARC e a instrucdo dos
processos pelas contraordenacfes e aplicacdo das coimas competem também ao 6rgao
regulador do sector (Artigos 64.° e 65.° do Codigo da Publicidade).

v Registo

As agéncias de publicidade devem promover o respetivo registo na ARC nos
primeiros seis meses subsequentes ao inicio da sua atividade (Artigo 31.° do Decreto-Lei
n.° 47/2018).
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Nos termos do Artigo 40.° do Regime juridico para o exercicio da atividade de
comunicacgdo social (Lei da Comunicagdo Social), o registo das empresas, dos 6rgaos e
meios de comunicagdo social € obrigatorio e de acesso publico.

Pelo Decreto-lei n.° 47/2018, de 13 de agosto, foi aprovado um novo regime que
regula o registo das empresas e dos 6rgaos de comunicacdo social, alargando assim o
leque das entidades sujeitas ao registo junto da ARC, que passa a incluir as agéncias de
publicidade, enquanto “pessoa juridica especializada nos métodos, na arte ¢ na técnica
publicitaria, que através de profissionais ao seu servi¢co concebe, executa e distribui
publicidade aos meios de divulgacéo, por ordem e conta dos clientes e anunciantes, com
0 objetivo de promover a venda de produtos e servigos, difundir ideias ou informar o
publico a respeito de organizagdes ou instituicdes a que servem.” (alinea ¢) do n.° 1 do

Artigo 5.° do Cdédigo de Publicidade).

Em fevereiro de 2019, a ARC, fazendo uso das suas competéncias constantes da
alinea c) do n° 2 do Artigo 22.° dos seus Estatutos e em estrita obediéncia ao estabelecido
no Artigo 57.°, foi aprovado, pelo seu Conselho Regulador, o regulamento que define os
requisitos, procedimentos e elementos complementares de registo a exigir as agéncias de

publicidade sujeitas a jurisdicdo do Estado de Cabo Verde.

Quanto a difusdo de publicidade, as pecas publicitarias, os produtos de suportes
publicitarios ou as mensagens publicitarias produzidas por agéncias de publicidade sé
podem ser difundidos nos 6rgaos de comunicacéo social ou afixados em espaco publico,
em caso de publicidade por afixacdo, desde que as respetivas agéncias estejam

previamente registadas na ARC.

v' Elementos de Registo /Requisitos/Procedimentos

O registo das agéncias de publicidade é promovido mediante requerimento
devidamente assinado pelo responsavel maximo ou seu representante legal e enderecado
ao Presidente do Conselho Regulador da ARC, acompanhado dos seguintes documentos:
copia do documento de identificacdo do responsavel pela agéncia de publicidade e, em
caso de representacdo, do seu representante legal; certiddo de registo comercial

atualizada; relagéo discriminada dos titulares do capital social, quando se trate de
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sociedade anonima, e indicacdo do numero de acOes por eles detidos; e comprovativo de

pagamento dos emolumentos devidos, junto dos servi¢os bancarios.

O regulamento prevé que inscricBes sob reserva sdo possiveis quando 0s
requerimentos de inscricdo forem instruidos com deficiéncia suprivel nos termos dos
procedimentos administrativos, e que 0s mesmos se converterdo em definitivos uma vez
supridas as falhas documentais, desde que feitos nos vinte dias subsequentes a
comunicacdo ou notificacdo que informe da sua existéncia. Enquanto se mantiver a
situacdo de reserva, a agéncia de publicidade goza da protecdo do seu titulo, mas os
respetivos atos de registo ndo serdo lavrados no respetivo livro. Se apds o prazo estipulado

para suprir as deficiéncias o interessado ndo o fizer, o registo é cancelado.

Em termos de renovacéo dos pedidos, o regulamento diz que os pedidos de registo
recusados ou cancelados por deficiéncia processual podem ser retomados a todo o tempo
pelo interessado, desde que supridas as deficiéncias e atualizados os documentos que
contenham prazos de validade definidos por lei. No que respeita a alteragdes subsequentes
e averbamentos, estipula que quaisquer alteracdes aos elementos de registo que se
verificarem supervenientes aos atos de registo devem ser comunicadas a ARC, no prazo
méaximo de 15 dias, e requerido o devido averbamento dentro de 30 dias contados a partir

da data da sua verificag&o.

v Sensibilizacao das agéncias de publicidade

Em 2020, a ARC identificou 15 novas agéncias de publicidade a operar em Cabo
Verde sem o devido registo. Fazendo uso das suas competéncias e atribuicdes, e em jeito
de sensibilizacdo e acdo pedagdgica, a ARC enviou, em dezembro, uma circular a todas
as agéncias de publicidade sem registo, em que as informava que o registo é obrigatorio
e de acesso publico, tendo por finalidade comprovar a situacdo juridica, garantir a
transparéncia e assegurar a protecdo legal dos titulos, e ainda do dever da colaboracéo
com a autoridade reguladora para o cumprimento do Decreto-Lei n.° 47/2018, de 13 de

agosto.
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FIGURA 4 - AGENCIAS DE PUBLICIDADE IDENTIFICADAS PELA ARC

Agéncias de Publicidade Localizagéo Registo na ARC
New Look Produgdes Praia Sim
LogoPrint, Lda. Praia Sim
Lima Limé&o Praia Sim
Dikor Praia Sim
ACI Praia Sim
Cidade Comunicages, SA Praia Sim
Lim&o Advertising, Ld.?2 Praia Sim
Maianga Produc6es Praia Sim
Top Mais Media Séo Vicente Sim
Kriol Scope Praia Sim
Artmédia Zwela Praia
Limon Publicidade Praia
Cavadas Alves CV, Ld.2 Praia
Green Studio Praia
Publicom, Ld.2 Praia
Cherry Ann Thomas Santa Maria
Fast Print Praia
Expoarte Praia
Printer Center Praia
DK Design Kriola, Ld.2 Praia
Opal Praia
GC Comunicag0es Praia
GRP Investimentos Praia
Multiservicos, Ld.2 Séo Vicente
Creation Praia
One.Studio Assomada
MP Servicos Praia
Lifeonline Tarrafal
Imedia Innovative Media Praia
GGMI_( — Marketing e Praia
Publicidade, Ld.?

Cabo Verde brindes, Ld.2 Praia
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Deco Design Praia

Kmindz Digital Agency Praia
Pro Marketing Praia
Prisma Videos Praia
- —

Lady_grav, Ld.2 — Publicidade e Praia
Servigos
Doutvisions — Sociedade I

: a Séo Vicente
unipessoal, Ld.
Service Center Praia
CS Design Praia
Dibrindes Marketing e .
Marchandising Praia
Low Cost Design Praia -
Kblast Praia -

Em junho de 2019, comecaram os primeiros registos das agéncias de publicidade
na ARC. Até dezembro de 2020, mesmo com algumas iniciativas de sensibilizacdo por
parte da ARC, somente nove (9) das 42 agéncias de publicidade identificadas se

encontravam registadas nesta autoridade reguladora.
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CAPITULO VI - COBERTURA JORNALISTICA DAS ELEICOES
AUTARQUICAS 2020

Nos termos do n.° 3 do Artigo 68.° dos seus Estatutos, aprovados pela Lei n.°
8/VI11/2011, de 29 de dezembro, a Autoridade Reguladora para a Comunicacgédo Social
devia apresentar a Assembleia Nacional o relatorio sobre a cobertura jornalistica das

eleicBes até 30 dias ap0s a realizacdo das mesmas.

Essa monitorizagdo teve por objetivo analisar as presencas das 64 candidaturas
aos 22 municipios do pais nos blocos noticiosos e espacos informativos dos servigos de
programas radiofénicos e televisivos puablicos generalistas no periodo compreendido
entre 25 de setembro e 23 de outubro de 2020, englobando a pré-campanha e a campanha

eleitoral.

Além de 12 candidaturas independentes apresentadas em varios concelhos, 0 MpD
e 0 PAICV concorreram a todas as camaras e assembleias municipais do pais (22
candidaturas cada), a UCID a sete (7) e o Partido Popular a cdmara e assembleia

municipais da Praia e a assembleia municipal na Boa Vista.

Com base no acesso dos candidatos/candidaturas ao espaco mediatico, pode-se
dizer que, de uma forma geral, a neutralidade e o respeito pelo pluralismo estiveram
patentes no desempenho da RCV e da TCV. Ainda assim, estes dois 6rgdos de
comunicacdo social publicos deixaram de fora da cobertura mediética a lista que se
candidatou apenas a assembleia municipal na Boa Vista, uma vez que, segundo 0s seus
responsaveis, a pratica tem sido dar atencdo aos candidatos/candidaturas as camaras

municipais.

6.1- Servicos de programas de radiodifusdo

Em relacdo aos servicos de radiodifusdo, a ARC monitorou os programas de
informagcdo diaria e ndo diaria da Radio de Cabo Verde e da Radio Morabeza. A anélise
recaiu sobre a totalidade das pecas jornalisticas dos servigos diarios e programas néo-

diarios emitidos entre os dias 25 de setembro e 23 de outubro. Os programas de
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informacao nao-diarios monitorados foram o “Debate Autarquico” da RCV e o “Férum
20217 da Radio Morabeza.

Relativamente a informacdo diéria, foram monitoradas as pecas do Jornal da Tarde
da RCV - 13H, do Jornal de Campanha da RCV — 13H30, do Jornal de Campanha da
RCV — 16H30, bem como do Jornal das 13H — Radio Morabeza e do Jornal das 5 — Radio
Morabeza.

Ao todo, tiveram acesso ao espaco mediatico radiofonico 64 candidatos em
representacdo dos 22 municipios do pais, entre os quais 52 candidaturas partidarias e 12

candidaturas de forcas independentes.

FIGURA 5 - LISTA DE PARTIDOS/CANDIDATURAS AS ELEICGES AUTARQUICAS INCLUIDOS NA ANALISE E MUNICIPIOS

EM QUE CONCORRERAM
Partidos/candidaturas N2 candidaturas

PAICV 22
MpD 22
UCID 7
PP 1
ARG - Alternativa Ribeira Grande 1
MIMS - Movimento Independente, Mas Soncente 1
GRII_D'I: - Grupo Independente para Desenvolvimento do 1
Municipio do Tarrafal de S&o Nicolau

SAL - Sociedade em Acéo para a Liberdade 1
UT - Unidos por Tarrafal 1
MIT - Movimento Independente Tarrafal 1
SAT - Santa Catarina Acima de Tudo 1
AMIESD - Ami é San Domingos 1
LUTA - Lideranca Unido Trabalho e Amor 1
DSB — DJASTABOM 1
MJT - Movimento para Justica e Trabalho 1
LSCP - Liga da Sociedade Civil Praia 1
TOTAL 64

Nota: Numero total de candidaturas = 64 Numero total de municipios = 22. Niimeros em valores absolutos
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6.1.1- RCV

Na radio publica, a monitorizagao abarcou o periodo entre 25 de setembro e 23 de
outubro, concretamente os trés servicos de informacdo diéria: Jornal da Tarde — 13H, o
Jornal de Campanha das 13H30 e o Jornal de Campanha das 16H30. Foram emitidas e
analisadas 1.032 pecas noticiosas, sendo 23 no Jornal da Tarde, 504 no Jornal de
Campanha das 13H30 e 505 no Jornal de Campanha das 16H30.

FIGURA 6 - NUMERO DE PECAS EMITIDAS POR BLOCO INFORMATIVO NO PERIODO GLOBAL

1032
504 505
Jornal da Tarde Jornal de Campanha Jornal de Campanha Total

(13h00) - RCV (13h30) - RCV (16h30) - RCV
Nota: Numero total de pegas emitidas e analisadas =1032; Valores em niimeros absolutos.

No total, as pecas analisadas somaram um tempo de 45 horas, 47 minutos e 44

segundos, cabendo as pecas do Jornal de Campanha das 16H30 o tempo de 24 horas, 10

minutos e 25 segundos, do Jornal da Tarde (13H00) 1 hora, 13 minutos e 52 segundos e

do Jornal de Campanha das 13H30 20 horas, 23 minutos e 26 segundos.

FIGURA 7 - DURACAO TOTAL DAS PECAS EMITIDAS POR BLOCO INFORMATIVO NO PERIODO GLOBAL

45:47:44
20-23-26 24:10:25
01:13:52 . l
Jornal da Tarde Jornal de Campanha  Jornal de Campanha Total
(13h00) - RCV (13h30) - RCV (16h30) - RCV

Nota: Numero total de pegas emitidas e analisadas =1032; Valores em horas:minutos:segundos.
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O MpD foi o partido/candidatura com presenca e/ou referéncia mais acentuada
em 37,5% das pecas, seguido pelo PAICV com 35% e pela UCID com 10,2%.

FIGURA 8 - REPRESENTACAO DOS PARTIDOS/ CANDIDATURAS NAS PECAS NO TOTAL DOS BLOCOS, NO PERIODO GLOBAL

LSCP - Liga da Sociedade Civil Praia M 1,3%
MJT - Movimento para Justica e Trabalho B 0,8%
DSB - DJASTABOM ® 1,1%

LUTA - Lideranca Unido Trabalho e Amor B 1,3%

AMIESD - Ami é San Domingos B 1,6%

SAT - Santa Catarina Acimade Tudo mE 1,6%

MIT - Movimento Independente Tarrafal B 1,3%

UT - Unidos por Tarrafal m® 1,49%

SAL - Sociedade em Agdo para a Liberdade M 1,3%

GRIDT - Grupo Independente para Desenvolvimento do.. M 1,2%
MIMS - Movimento Independente Mas Soncente Bl 1,5%

ARG - Alternativa Ribeira Grande m 1,3%

PP M 1,4%

UCID s 10,2%
0
MpD 37,5%
PAICY I — 35%

Nota: Numero total de pegas emitidas e analisadas = 1032; Nimero total de presengas dos partidos/candidaturas nas pegas =
1230 Variavel de resposta muiltipla; Uma mesma pega pode ter varios partidos/candidaturas presente; Contabilizam-se todas as
referéncias a cada um dos candidatos. Trata-se portanto da identificagdo sistematica da presenca e/ou de mengdes dos
partidos/candidaturas nas pegas analisadas; Valores em percentagem

Os movimentos independentes Ami € San Domingos e Santa Catarina Acima de
Tudo destacaram-se entre as forcas independentes que se candidataram as autarquicas de
2020, ocupando a quarta posicdo como as candidaturas mais presentes e/ou mais referidas
(1,6% cada), ao contrario do Movimento para Justica e Trabalho que, entre todas as
candidaturas, foi aquela que teve menor presenca (0,8%). Todas as forgas candidatas, em

todos os concelhos do pais, tiveram cobertura nos servigos de informacao diaria da RCV.

Relativamente & informacdo ndo-diaria da RCV, foram emitidas 22 edic¢Ges do
programa “Debate autarquico”, entre 21 de setembro e 7 de outubro, das quais registaram-
se 62 presencas de candidatos/cabecas-de-lista a presidente das Camaras Municipais. O
tempo total dos debates foi de 33:46:55 (trinta e trés horas, quarenta e seis minutos e
cinguenta e cinco segundos) distribuidos por uma média de 01:32:08 (uma hora, trinta e

dois minutos e oito segundos).
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FIGURA 9 - DADOS SOBRE A DURAGCAO TOTAL E DURACAO MEDIA DO PROGRAMA

Duracao total
(hh:mm:ss)

N° de edigdes  N° de atores politico-partidarios

Duragéo média

22 62 33:46:55 01:32:08

Numero total de edigdes consideradas = 22; Niimero total de atores politico-partidarios = 62;
Valores em horas: minutos: segundos.

Os candidatos/cabecas-de-lista do MpD e do PAICV as Cémaras Municipais
estiveram presentes em todas as edi¢fes do programa, seguidos pelos da UCID e do PP.
A Plataforma Ami € San Domingos, a Alternativa Ribeira Grande, o Grupo Independente
Sociedade em Acdo para Liberdade — Sal, 0 Movimento Independente do Tarrafal de
Santiago, a candidatura independente Santa Catarina Acima de Tudo (SAT), a Liga de
Sociedade Civil e 0 Movimento Luta foram 0os movimentos independentes presentes no

programa.

FIGURA 10 - REPRESENTACAO POLITICO-PARTIDARIA NO PROGRAMA “DEBATE AUTARQUICO”

62
22 22
. 10
m - B
MpD PAICV UCID PP Candidaturas Total

Independentes

Numero total de edi¢6es consideradas = 22; Numero total de atores politico-partidarios = 62;
Valores em horas numeros absolutos.

As outras candidaturas independentes, Dja Sta Bom e Movimento para Justica e
Trabalho, nédo tiveram presenca em nenhuma das edi¢des analisadas. No debate, os 22
municipios do pais estiveram representados. Nenhuma das edi¢coes do “Debate

Autérquico” contou com convidados extrapoliticos.
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6.1.2- Radio Morabeza

Em relagdo a informac&o diaria da Radio Morabeza, foram monitoradas as pecas
emitidas no Jornal das 13H e no Jornal das 17H ou das 5, entre 25 de setembro e 23 de
outubro, periodo no qual foram emitidas apenas quatro pecas com presenca dos partidos

ou candidaturas as elei¢cdes autarquicas.

FIGURA 11 - NUMERO DE PECAS EMITIDAS POR BLOCO INFORMATIVO

4
3
1
Jornal das 13h00 - Radio Jornal das 17h00 - Rédio Total
Morabeza Morabeza

Nota: Numero total de pegas emitidas e analisadas = 4; Valores em nimeros absolutos.

Durante o periodo, as pecas com presenca dos partidos politicos ou candidaturas
somaram um tempo total de 8 minutos e 34 segundos, sendo 7 minutos e 37 segundos no
Jornal das 13h00 — Radio Morabeza e 57 segundos no Jornal das 17h — Radio Morabeza.

FIGURA 12 - DURACAO TOTAL DAS PECAS/DURACAO MEDIA DAS PECAS

00:08:34
00:07:37
00:02:32
:02:

00:00:57 00:02:08

. 00:00:57 .
Jornal das 13h00 - Radio Jornal das 17h00 - Radio Total
Morabeza Morabeza

= Média mSoma

Nota: Numero total de pegas emitidas e analisadas =4 ; Valores em horas:minutos:segundos.
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Nas quatro pecas, apenas dois partidos marcaram presenca, 0 MpD e o PAICV,
com quatro referéncias cada. Ou seja, 0 MpD e o PAICV marcaram presenga no conjunto
das pecas editadas pela Radio Morabeza, as quais totalizaram 4 minutos e 9 segundos de
tempo de palavra, mais especificamente, o PAICV com 1 minuto e 48 segundos e 0 MpD

com 2 minutos e 21 segundos.

FIGURA 13 - REPRESENTAGAO DOS PARTIDOS/CANDIDATURAS NAS PECAS POR BLOCO INFORMATIVO

3 3
I I : :
Jornal das 13h00 - Radio Jornal das 17h00 - Radio Total

Morabeza Morabeza

EPAICV mMpD

Nota: Numero total de pegas emitidas e analisadas = 4; Niimero total de presengas dos partidos/candidaturas nas pecas =8;
Variavel de resposta multipla; Uma mesma pega pode ter varios partidos/candidaturas presente; Contabilizam-se todas as
referéncias a cada um dos candidatos. Trata-se portanto da identificacdo sistematica da presenca e/ou de mengdes dos
partidos/candidaturas nas pegas analisadas; Valores em niimeros absolutos.

Quanto a informacdo ndo-diaria da Radio Morabeza, foram monitoradas as 22
edi¢cbes do “Férum 2021 emitidas entre 28 de setembro a 20 de outubro, com uma
duracéo total de 13 horas, 12 minutos e 45 segundos e uma média de 36 minutos e 2

segundos. Das edi¢cdes emitidas, 21 foram do género entrevista e uma do género debate.
FIGURA 14 - DADOS SOBRE A DURACAO TOTAL E DURACAO MEDIA DO PROGRAMA
Duragao total Duracéo

(hh:mm:ss) média
22 25 13:12:45 0:36:02

N° de edigdes  N° de atores politico-partidarios

Numero total de edi¢6es consideradas = 22; Numero total de atores politico-partidarios = 25;
Valores em horas: minutos: segundos.

Um total de 25 atores politico-partidarios estiveram presentes no programa, mas
os candidatos/cabecas-de-lista do MpD e do PAICV a presidente de Camaras Municipais
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foram os que obtiveram maior presenca no “Forum 2021”. Logo de seguida, surge a

UCID, com apenas uma presenca de diferenca.

FIGURA 15 - REPRESENTACAO POLITICO-PARTIDARIA NO PROGRAMA “FORUM 2021”

25
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Numero total de edi¢6es consideradas = 22; Numero total de atores politico-partidarios = 25;
Valores nimeros absolutos

Entre os movimentos independentes o0 Mas Soncent teve uma presenca a mais do
que o SAT — Santa Catarina Acima de Tudo, o0 GRIDT — Grupo Independente para o
Desenvolvimento do Tarrafal, a candidatura independente LUTA e o Dja Sta Bom.
Também o PP, o Unico partido extraparlamentar, teve uma presenca no programa. As

restantes candidaturas ndo marcaram presenca no programa.

6.2- Servicos de programas de televisao

6.2.1- TCV

Em relacdo aos servicos de programas de televisdo, no periodo de 25 de setembro
a 23 de outubro de 2020, referente a pré-campanha e a campanha eleitoral para as elei¢des

autarquicas realizadas a 25 de outubro, a ARC monitorizou os programas de informagéo

Pagina | 73



diaria e ndo-diaria da Televisdo de Cabo Verde (TCV), visto que as restantes televisoes,

como sempre, ndo tiveram condi¢Bes para dar tratamento igualitario a todas as

candidaturas e nos 22 concelhos do pais.

Relativamente a informacéo diaria, a analise recaiu sobre a totalidade das pecas

jornalisticas dos servicos diarios da televisdo publica, a TCV, nos blocos informativos
Jornal da Noite — 20HO0 e Jornal de Campanha — 22H00, num total de 567 pecas

jornalisticas.

Dos programas de informacao ndo-diaria, foi monitorado o “Eu proponho”, que

foi o Unico programa da TCV dedicado as elei¢des autarquicas 2020.

Igualmente na televisdo publica, tiveram acesso ao espaco mediatico 64

candidatos em representacdo dos 22 municipios do pais, entre as quais 52 candidaturas

partidarias e 12 candidaturas de forcas independentes.

FIGURA 16 - LISTA DE PARTIDOS/CANDIDATURAS As ELEICGES AUTARQUICAS INCLUIDOS NA ANALISE E MUNICIPIOS

EM QUE CONCORRERAM

PARTIDOS/CANDIDATURAS

N2 CANDIDATURAS

Partido Africano da Independéncia de Cabo Verde - PAICV 22
Movimento para Democracia — MpD 22
Unido Caboverdeana Independente e Democratica - UCID 7
Partido Popular — PP 1
ARG - Alternativa Ribeira Grande 1
MS - Movimento Independente, Mas Soncent 1
GRIDT - Grupo Independente para Desenvolvimento do Municipio

do Tarrafal de Sdo Nicolau !
SAL - Sociedade em Ac¢do para a Liberdade 1
UT - Unidos por Tarrafal 1
MIT - Movimento Independente Tarrafal 1
SAT - Santa Catarina Acima de Tudo 1
AMIESD - Ami é San Domingos 1
LUTA - Lideranga Unido Trabalho e Amor 1
DSB — DJASTABOM 1
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MIJT - Movimento para Justica e Trabalho 1

LSCP - Liga da Sociedade Civil Praia 1

TOTAL 64

Nota: Numero total de candidaturas = 64 Numero total de municipios = 22. Niimeros em valores absolutos

COBERTURA DA TCV - INFORMAGCAO DIARIA

No periodo oficial da campanha eleitoral de 2020 (de 8 a 23 de outubro), nos dois
blocos informativos, a TCV emitiu 540 pecas informativas, tendo o Jornal de Campanha

514 pecas e o0 Jornal de horario nobre 26 pecas.

No periodo de pré-campanha (entre 25 de setembro e 7 de outubro), foram
emitidas 27 pecas noticiosas e apenas no Jornal da Noite, dedicadas a presenca e/ou
referéncia a pelo menos uma das 64 candidaturas as camaras e assembleias municipais

em todo o pais.

Conclui-se que o Jornal de Campanha foi o bloco informativo do operador publico
que emitiu 0 maior nimero de pecas com presenca e/ou referéncia a pelo menos uma das
candidaturas, o que se justifica por se ter dedicado exclusivamente as a¢6es da campanha

eleitoral.

FIGURA 17- NUMERO DE PECAS EMITIDAS POR BLOCO INFORMATIVO NO PERIODO GLOBAL

567
514

53
.

Jornal da Noite- TCV Jornal de Campanha - Total
TCV

Nota: Numero total de pegas emitidas e analisadas = 567; Valores em niimeros absolutos.
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Das 11 candidaturas representadas no Jornal da Noite no periodo global, apenas
cincos registaram presencas e/ou referéncias em pecas com destaque, sendo, na sua
grande maioria, candidaturas partidarias. O grupo independente LSCP foi a Unica

candidatura independente em pecas de destaque.

Nos blocos noticiosos, as pecas emitidas e analisadas tiveram géneros jornalisticos

exclusivamente informativos (noticia e breve), com evidente visibilidade para a noticia.

Os dois blocos informativos analisados emitiram um total de 22 horas, 27 minutos
e 24 segundos dedicados as candidaturas as elei¢des autarquicas, cabendo as pecas do
Jornal de Campanha o tempo de 20 horas, 7 minutos e 40 segundos e as do Jornal da

Noite o tempo de 2 horas, 19 minutos e 44 segundos.

FIGURA 18 - DURACAO TOTAL DAS PECAS EMITIDAS POR BLOCO INFORMATIVO NO PERIODO GLOBAL

22:27:24

20:07:40
02:19:44
Jornal da Noite- TCV Jornal de Campanha - TCV Total

Nota: Numero total de pegas emitidas e analisadas = 567; Valores em horas:minutos:segundos.

Em relacdo a duragdo média, situou-se na ordem dos dois minutos por peca
jornalistica, e o Jornal de horario nobre da TCV foi aquele que contabilizou a maior
duracdo média, na faixa dos 2 minutos e 38 segundos, ultrapassando a média total (2

minutos e 29 segundos).
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FIGURA 19 - DURACAO MEDIA DAS PECAS EMITIDAS POR BLOCO INFORMATIVO NO PERIODO GLOBAL

00:02:38

00:02:29

00:02:20

Jornal da Noite- TCV Jornal de Campanha - TCV Total

Nota: Numero total de pegas emitidas e analisadas = 567; Valores em horas:minutos:segundos.

No conjunto dos dois blocos noticiosos, 0 MpD (38,1%) foi a candidatura que
mais registou presencas no periodo global de anéalise, seguindo-se, por ordem decrescente,

0 PAICV (34%) e a UCID (11%).

FIGURA 20 - REPRESENTACAO DOS PARTIDOS/ CANDIDATURAS NAS PECAS POR BLOCO INFORMATIVO, NO PERIODO GLOBAL

PARTIDOS/CANDIDATURAS | JORNAL DA NOITE- TCV | JORNAL DE CAMPANHA - TCV

MpD 35,8% 38,5% 38,1%
PAICV 31,6% 34,4% 34,0%
UCID 16,8% 10,1% 11,0%
PP 5,3% 1,5% 2,0%
MS 2,1% 1,3% 1,4%
LSCP 2,1% 1,3% 1,4%
LUTA 2,1% 1,3% 1,4%
SAT 1,1% 1,5% 1,4%
AESD 1,1% 1,5% 1,4%
GRIDT 1,1% 1,3% 1,3%
ARG ° 1,3% 1,1%
SAL = 1,3% 1,1%
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DSB = 1,3% 1,1%

MIT - 1,3% 1,1%
uT - 1,3% 1,1%
MJT 1,1% 1,0% 1,0%

100%
100% (95) 100% (616)

(711)

Nota: Numero total de pegas emitidas e analisadas = 567; Numero total de presencas dos partidos/candidaturas nas pegas =
711; Variavel de resposta miiltipla; Uma mesma peca pode ter varios partidos/candidaturas presente; Contabilizam-se todas as
referéncias a cada um dos candidatos. Trata-se portanto da identificacdo sistematica da presenga e/ou de mengées dos
partidos/candidaturas nas pecas analisadas; Valores em percentagem.

O PP, Unico partido sem assento parlamentar representado nestas elei¢des, obteve
2% de presencas, ocupando a quarta posicao. Dentre os grupos independentes, 0 MS, o
LSCP, o LUTA, o SAT e o0 AESD, todos com 1,4%, tiveram maior destaque que 0s
restantes sete. A candidaturado MJT a presidéncia da Camara Municipal da Praia ocupou

a ultima posicéo (1%).

FIGURA 21 - TEMPO DE PALAVRA TOTAL DOS PARTIDOS/ CANDIDATURAS POR BLOCO INFORMATIVO, NO PERIODO GLOBAL

. . Jornal da Jornal de
Partidos/candidaturas Noite- TCV Campanha - TCV

PAICV 00:22:41 03:44:54 04:07:35
MpD 00:19:46 03:37:41 03:57:27
UCID 00:12:46 01:08:15 01:21:01
AESD 00:01:40 00:09:51 00:11:31
MS 00:02:22 00:09:43 00:12:05
uT - 00:10:45 00:10:45
MIT - 00:10:37 00:10:37
ARG - 00:10:29 00:10:29
LSCP = 00:10:14 00:10:14
SAL = 00:10:13 00:10:13
SAT 00:01:23 00:09:55 00:11:18
GRIDT 00:01:34 00:09:53 00:11:27
LUTA 00:01:10 00:09:38 00:10:48
PP - 00:09:28 00:09:28
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DSB = 00:09:27 00:09:27

MJT - - -

Nota: Nimero total de pegas emitidas e analisadas = 567; Numero total de presengas das candidaturas nas
pegas = 711; Numero total de presengas das candidaturas em discurso direto = 553; Valores em horas:minutos:segundos.

No periodo global da campanha, somente 63 candidaturas estiveram
representadas, 0 MJT ndo teve presenca em discurso direto, nos blocos informativos da
TCV (segundo noticiado nas pegas, 0 seu cabeca-de-lista a Camara Municipal negou falar
a imprensa). Uma vez que apenas o MpD e o PAICV apresentaram candidatos nos 22
concelhos, hd uma grande diferenca entre as presencas das candidaturas dos partidos com
representacdo parlamentar e as restantes. Entre as candidaturas independentes, pode-se
dizer que houve uma ligeira diferenca, variando o tempo de palavra nas pegas com cerca

de 1 minuto.

As candidaturas do PAICV foram as que mais tempo de palavra auferiram no
Jornal da Noite (4 horas, 7 minutos e 35 segundos) e, analisando individualmente os
blocos, ha uma supremacia deste partido/candidatura, tanto no Jornal da Noite como no
Jornal de Campanha. Entre os independentes, o Mas Soncent foi a candidatura com maior

tempo de palavra no total das emissdes analisadas.

Das candidaturas representadas no Jornal da Noite com atores personalizados, a
do PP e ado MJT tiveram intervencdes apenas em discurso indireto. No caso deste Ultimo,

a situacdo repetiu-se também no Jornal de Campanha.

A esmagadora maioria das pecas dos dois blocos informativos analisados
apresentou uma auséncia total de criticas ou acusacdes explicitas e concretas a uma

candidatura as autarquicas.

A cobertura televisiva do periodo eleitoral pela TCV concentrou-se, sobretudo, na
acdo dos cabega-de-lista & Camara Municipal nos varios concelhos, dos presidentes dos
partidos e dos restantes representantes partidarios. Na sua grande maioria, as 64

candidaturas presentes nas pecas foram representadas por estes protagonistas.

Pagina | 79



Considerando a analise tematica da informacéao diaria dos blocos informativos das
20 horas e das 22 horas da TCV, tendo por base o total das 567 pecas emitidas no periodo
global, trés foram os temas dominantes: propostas/plataforma das candidaturas e seus

candidatos, expectativa das candidaturas e seus candidatos e apelo ao voto.

A nivel global, contactos porta a porta constituiu-se no tipo de evento que mais

cobertura mediéatica recebeu, seguido de encontro e conferéncia de imprensa.

COBERTURA DA TCV — INFORMACAO NAO-DIARIA

Relativamente a informacdo ndo didria da TCV, foram emitidas 22 edi¢bes do
programa “Eu proponho” criado especialmente para o contexto eleitoral e exibido entre
29 de setembro e 7 de outubro de 2020, ou seja, no periodo da pré-campanha, nas quais
registaram-se 62 presencas de candidaturas as elei¢cBes autarquicas. Nas 22 edi¢bes do
programa, estiveram representados 15 dos 16 partidos e/ou forcas politicas envolvidos

nestas eleicoes.

O tempo total dos debates foi de 21 horas, 17 minutos e 19 segundos, com cada

programa a prolongar-se, em média, 58 minutos e 4 segundos.’

FIGURA 22 - DADOS SOBRE A DURACAO TOTAL E DURACAO MEDIA DO PROGRAMA

N° de Partidos/forcas Representantes Duragdo total Dutagao
Género meédia
edicOes politicas partidos/candidaturas (hh:mm:ss) e
hh:mm:ss
Entrevista 21:17:19 00:58:04

a) Universo das edig¢6es exibidas durante 2020. N&o inclui nimero de reexibigées.
b) Total de edi¢Ges analisadas no ambito das elei¢des autarquicas = 22

No computo geral, o MpD e o PAICV foram as forcas politicas com maior
presenca no “Eu Proponho”, com 22 entrevistas para o primeiro e 21 para o segundo, em
consequéncia do nimero de candidaturas apresentadas pelos dois partidos. A UCID surge

em terceiro lugar, com sete (7) entrevistas, e as restantes forcas politicas com uma cada.

Pagina | 80



FIGURA 23 - REPRESENTACAO DOS PARTIDOS/CANDIDATURAS NO PROGRAMA “EU PROPONHO”

63

22 21
7
I 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

1
MpD PAICV UCID PP ARG MS GRIDT SAL DSB LSCP LUTA AESD SAT MIT UT Total

Numero total de edigdes consideradas = 22; Nimero total de atores politico-partidarios = 62;
Valores em horas numeros absolutos.

As nove (9) edi¢cbes do programa cobriram 62 das 64 candidaturas as camaras
municipais de todos os municipios do arquipélago. As exce¢des foram o Movimento
Justica e Trabalho (MJT) e a candidatura do PAICV em Sao Miguel.
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CAPITULO VII = SITUACAO DOS ORGAOS DE COMUNICACAO
SOCIAL

7.1- Situacéo economico-financeira dos operadores e agentes do
setor

Desde 2016, ano em que foi apresentado o primeiro relatdrio de regulacéo, que a
ARC tem, sistematicamente e a cada ano, reportado a Assembleia Nacional a preocupante
situacdo dos operadores do setor audiovisual e das empresas que editam publicacoes

periddicas sob a jurisdi¢do do Estado de Cabo Verde.

Dividas avultadas, elevados encargos com os fatores de producdo (custos de
internet, das comunicagdes moveis e de eletricidade), reduzida dimensdo do mercado e
pouco habito de leitura, aliada a fraca cultura de investimento das empresas na
publicidade das suas marcas; canalizacdo de grande parte dos investimentos publicitarios,
publicos e privados, nas empresas do setor publico eram e continuam a ser as dificuldades
mais reportadas pelos operadores e agentes do setor da comunicacdo social em Cabo
Verde.

A situacdo, que em anos anteriores ja era de per si de grandes dificuldades
econdmicas e financeiras, ficou profundamente agravada em 2020 com a pandemia da
Covid-19. Com grande parte do setor produtivo do pais confinado, eventos suspensos,
turismo paralisado e empresas em dificuldades, o impacto na quebra de receitas da

publicidade — que é o sustentaculo das empresas de média — era inevitavel.

Dados recolhidos pela ARC, através da recente aplicacdo de um inquérito dirigido
as instituicbes do setor para se avaliar o impacto da pandemia da Covid-19 na sua
atividade, demonstram categoricamente que a crise derivada da pandemia, com 0s
sucessivos decretacdo de estados de emergéncia constitucional, afetaram
significativamente as finangas das empresas que atuam na area da comunicagéo social,
com 61,1% dos que responderam ao questionario a reportarem perdas de receitas acima
de 40% em 2020, o que, segundo 66,7% dos mesmos, ird implicar na reducdo do
orcamento estimado das respetivas instituicdes em igual percentagem (ou seja, acima de
40%).
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Segundo os dados do mesmo inquérito, 77,8% dos respondentes afirmaram que
ndo aderiram as medidas e linhas gerais de apoios e créditos as empresas, durante 0s
periodos de confinamento e de lay-off, sobretudo porque ndo reuniam as condicdes para
0 acesso (supostamente por causa das dividas ao INPS) 33,3%, e porque teriam que
apresentar contragarantias bancéarias para a obtengéo do crédito — 33,3% dos respondentes

ao questionéario da ARC.

Como indica, e claramente, o gréfico seguinte, quando perguntados se 0 seu ramo
de atividade (comunicacéo social) teve alguma ajuda ou tratamento diferenciado por parte
das entidades puablicas, governamentais ou de apoio internacionais durante a pandemia,
apenas um operador do setor, no universo de 18 respondentes, respondeu

afirmativamente.

FIGURA 24 - APOIO POR PARTE DE ENTIDADES A OCS DURANTE A PANDEMIA

= Sim = N3o = N/A

Respostas a questdo:“O vosso ramo de atividade teve ajuda especifica ou tratamento diferenciado por parte das
entidades publicas (do governo ou entidades internacionais), durante a pandemia?”

Se o setor privado dos média foi 0 que mais se ressentiu da crise, 0 subsetor das
publicacdes periddicas parece ser o0 que teve situacdo ainda mais agravada, porque, com
0 epicentro da pandemia na Cidade da Praia e com a interdi¢do de circulacdo de e para a
capital do pais, por exemplo, 0s dois jornais impressos da praca tiveram que suspender a
edicdo no papel e recorrer a entregas em formato digital aos subscritores das suas

publicacoes.
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Praticamente deixaram de vender jornais e isso teve reflexo nas suas receitas,
ainda mais num contexto de quebra generalizada da publicidade, agravado pela
necessidade de as empresas investirem mais na reestruturacdo das redacodes, criagdo das
condicdes para a prestacdo do trabalho online ou a partir de casa, compra de materiais de
protecdo individual dos seus colaboradores e meios de comunicacgéo. Veja-se, no grafico
seguinte, os principais investimentos extra que os média tiveram que fazer, no quadro do

confinamento e da prevencao da Covid-19.

FIGURA 25 - PRINCIPAIS INVESTIMENTOS DOS OCS DURANTE A PANDEMIA

Aguisicdo de materiais de
protecdo individual
Equipamentos de Trabalho
(portatil)

Meios de Comunicacéo
Fagamento tabalhador em lay off
Subsidios de transporte

Meios de mobilidade

O cenério econdmico-financeiro do setor dos média s6 ndo foi mais catastrofico,
em 2020, por causa dos desembolsos da Comissdao Nacional de Eleicdes (CNE) aos
servicos de média por causa das elei¢cdes autarquicas de outubro daquele ano, em que este
orgdo superior do processo eleitoral cabo-verdiano teve que apostar forte na
comunicacdo, como forma de divulgar as operacGes de voto, publicacdo das listas dos
candidatos e das mesas e locais de voto, bem como na sensibilizacdo do eleitor para o

cumprimento do seu dever civico.

Dados avancgados pela CNE a ARC indicam que aquele 6rgéo de administracéo
eleitoral desembolsou/compensou os 6rgdos de comunicagdo, no quadro de protocolos
celebrados entre as partes, no montante de 29.799.753%00 (vinte e nove milhdes,
setecentos e noventa e nove mil, setecentos e cinquenta e trés escudos), no ambito das

elei¢Bes autarquicas de outubro de 2020.
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O quadro seguinte evidencia a reparticdo por setor das receitas comerciais

recebidas pelos média, no &mbito das elei¢bes autarquicas 2020.

FIGURA 26 - RECEITAS COMERCIAIS POR SETOR NO AMBITO DAS AUTARQUICAS 2020

SETOR NATUREZA MONTANTE RECEBIDO
Televisdo Publica (1) 9.452.310S00
16.267.298500 Privada (2) 6.814.988500

Privado de &mbito local (5) 600.000500
Radio

Privado de natureza 1.945.402500
2.225.402500

comercial (7)
Publicagdes periddicas Impressas (2) 11.307.053500
11.307.053$00 Online (1) 50.000$00

No caso das publicacdes periddicas, foram beneficiarios, no &mbito da aplicacdo
da Lei de Incentivos do Estado & Comunicagdo, com subsidios no valor pecuniério
del12.437.269%00 (doze milhdes, quatrocentos e trinta e sete mil, duzentos e sessenta e
nove escudos), sendo 9.566.848$00 (nove milhdes, quinhentos e sessenta e seis mil,
oitocentos e quarenta e oito escudos) para as que editam em suporte papel e 2.870.421$00
(dois milhdes, oitocentos e setenta mil, quatrocentos e vinte e um escudos) para 0s em

suporte eletronico.

Uma das conclusdes que resulta evidente do acima referido € que, ndo fossem as
eleicOes autarquicas (em que a CNE investiu fortemente na comunicagdo social) e 0s
incentivos que anualmente sdo destinados, por lei, aos que editam publicacdes periddicas,

0 quadro seria deveras sombrio para os média.

Com 2020 sendo um ano excecional, pelas razdes ja suficientemente especificadas
(confinamento por causa da Covid-19 e ano eleitoral), a situagdo economico-financeira
dos média em Cabo Verde continua estruturalmente débil, o que poderd impactar a
qualidade da informacdo e a desejavel investigagdo jornalistica aprofundada, como pode
conduzir, a prazo, ao encerramento dos projetos editoriais privados, com todas as
consequéncias negativas para o pluralismo e a diversidade de expressdo de correntes de

opinido, bem como para a qualidade da democracia cabo-verdiana.
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7.2- Incentivos do Estado atribuidos em 2020

O Decreto-lei n° 55/2017, de 20 de novembro, estabelece o regime de incentivos
do Estado a Comunicacdo Social com vista ao fortalecimento e exercicio plural e robusto
das liberdades e direitos de informar e de ser informado, incentivar a criacdo, a
sustentabilidade, a competitividade e inovacdo dos Orgdos da comunicacdo social,
potenciando o desenvolvimento de parcerias, promovendo a melhoria de condicGes de
acesso e exercicio do jornalismo e a qualificacdo e empregabilidade, bem como a leitura

e a literacia e a educacéo civica, ambiental e sanitaria.

A sua regulamentacéo, através da Portaria Conjunta n.° 11/2018, de 27 de marco,
(Lei dos incentivos) estabelece no Capitulo 111 - Dos incentivos em geral:

e Comparticipacdo nos custos de telecomunicages, que se concretiza numa
comparticipagdo nos custos das tarifas praticadas pelas operadoras de

telecomunicacgdes nos moldes seguintes:

a) Do montante total disponivel para atribuicdo do incentivo do
Estado, 10% destina-se a comparticipacdo nos custos de

telecomunicagdes;

b) O Estado pode comparticipar em até 40% dos custos globais das
tarifas referidas, sendo que a definicdo do montante a atribuir é

proporcional a percentagem destinada a essa modalidade.

e Concessdo de subsidio de papel, que consiste numa comparticipacdo nos

custos de papel a atribuir nos seguintes termos:

a) Do montante total disponivel para atribuicdo do incentivo do

Estado, 50% destina-se a concessdo de subsidio papel,;
b) A atribuicdo do subsidio é feita em 35%, 40%, 50% e 60% do custo

de papel a imprensa escrita que tenha, respetivamente, edicéo

semanal, quinzenal, mensal e bimestral.
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e Comparticipacdo nas despesas de deslocacdo dos jornalistas e
equiparados, que se traduz na comparticipacdo nas despesas de deslocagédo

a atribuir da seguinte forma:

a) Do montante total disponivel para atribuicdo do incentivo do
Estado, 15% destina-se a comparticipacdo nas despesas de

deslocacdo dos jornalistas e equiparados;

b) O Estado pode comparticipar com até 50% do valor do custo das
passagens inter-ilhas, por via maritima ou aérea, dos jornalistas e

equiparados.

e Comparticipacdo na aquisicdo de equipamentos de modernizacdo
tecnoldgica, que se materializa numa contribui¢do nos custos de aquisicéo

de equipamentos de modernizacao tecnoldgica, nos moldes seguintes:

a) Do montante total disponivel para atribuicdo do incentivo do
Estado, 15% destina-se ao apoio na aquisi¢do de equipamentos de

modernizacao tecnologica;

b) O Estado pode comparticipar em até 40% do valor do custo na

aquisicdo de equipamentos de modernizacao tecnoldgica.

e Comparticipacdo nas despesas com estagiarios, isto é, nas despesas com

estagiarios, a atribuir nos seguintes termos:

a) Do montante total disponivel para atribuicdo do incentivo do
Estado, 10% destina-se a contribuicdo no pagamento das despesas

com 0s estagiarios;

b) O Estado pode comparticipar em até 40% das despesas com

estagiarios.

De acordo com o previsto no n° 1 do Artigo 3.° da Portaria n.° 11/2018, publicada
no Boletim Oficial n.° 19 - | Série, de 27 de marco, as candidaturas ao incentivo de Estado
devem ser apresentadas num periodo anual Unico, que se inica no primeiro dia util do més

de janeiro e tem a duracéo de 20 dias.
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Findo o prazo de entrega das candidaturas, a Direcdo Geral da Comunicacédo
Social recebeu, em 2020, 10 (dez) candidaturas de 6rgaos nacionais impresso e digital, a
saber: Expresso das Ilhas (impresso); Expresso das llhas (digital); A Nacédo (digital); A
Nacdo (impresso); Terra Nova (impresso); Alfa ComunicagBes (Impresso); Revista
Leitura (impresso); Santiago Magazine (digital); Mindel Insite (digital) e Noticias do
Norte (digital).

Para a obtencgdo dos valores acima, a equipa de trabalho procedeu a validagéo dos
justificativos apresentados, sendo que, na maioria dos casos, os valores apresentados nao

correspondiam aos documentos comprovativos.

Assim, apds a avaliacdo e validacdo das candidaturas recebidas, conforme
estipulado na Portaria acima referida, a Direcdo Geral da Comunicacdo Social propos a
atribuicdo do incentivo para o ano economico de 2020, no montante global de
9.566.848%00 (nove milhdes, quinhentos e sessenta e seis mil, oitocentos e quarenta e
oito escudos), aos 6rgdos de comunicacdo social que publicam em suporte papel, assim
distribuidos:

e Orgdos de comunicagio social que publicam em suporte papel:

= Comparticipagdo dos custos de telecomunicagfes: aplicou-se a
percentagem maxima a ser atribuida (40%), conforme estipulado

pelo Artigo 29.° do referido diploma legal.

= Subsidio de papel: respeitou-se as percentagens estipuladas no
Artigo 35.°, ou seja, 35% aos jornais semanais, 40% aos jornais

quinzenais, 50% aos jornais mensais e 60% aos jornais bimestrais.

= Comparticipacdo nas despesas com estagiarios: foi aplicada a

percentagem maxima (40%), nos termos do Artigo 32.°.
= Comparticipagdo na aquisi¢do de equipamento de modernizacdo:

aplicou-se a percentagem maxima (40%), como prevé o Artigo
32.°,
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= Comparticipacdo nas despesas com deslocacdo de jornalistas e
equiparados: atribuiu-se a percentagem maxima (40%), conforme
estipulado pelo Artigo 32.° da portaria conjunta.

FIGURA 27 - INCENTIVO A IMPRENSA ESCRITA EM SUPORTE PAPEL

RUBRICA
> = . Subsidio de - .
ORGAOS Telecomunicagfes | Deslocacéo Estagiarios Modernizagédo
ape
40% Fee 40% 40% 40%
35%
Expresso das
ih 362.057$00 4.490.013%00 | 205.764%$00 153.000%00 N/A* 5.210.834%00
as
241.465%$00
A Nagao 202.491%00 2.032.091$00 299.409%$00 N/A 2.533.991$00
47.261$00
Terra Nova 214.042$00 108.809%00 N/A 45.816$00 415.928%00
Alfa
L 31.729%00 628.246$00 N/A 285.782$00 N/A 945.757$00
Comunicagdes
. . 218.873$00
Revista Leitura 24.000$00 126.693%00 19.500$00 N/A 48.680$00
TOTAL 667.538%00 7.491.085%00 | 575.538%00 738.191$00 94.496$00 9.566.848%00

* N/A — N3o apresentou

Aos orgaos de comunicagdo social que publicam em suporte digital, a Diregdo
Geral da Comunicacdo Social prop6s a atribuicdo de um montante global de
2.870.421%$00 (dois milhGes, oitocentos e setenta mil, quatrocentos e vinte um escudos),

conforme se discrimina:

o Comparticipacdo nos custos de telecomunicagfes: aplicou-se a percentagem

maxima (40%), conforme estipulado pelo Artigo 29° da Lei dos Incentivos.

e Comparticipacdo nas despesas com deslocacdo de jornalista e equiparados: foi
atribuida a percentagem méaxima (50%), como estabelece o Artigo 32.°.

e Comparticipacdo na aquisi¢do de equipamento de modernizacao: considerou-se a

percentagem maxima (40%), nos termos definidos pelo Artigo 32.°.
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e Comparticipacdo nas despesas com estagiarios: foi aplicada a percentagem
méaxima (40%), como indica o Artigo 32.° da portaria conjunta.

FIGURA 28 - INCENTIVO A IMPRENSA ESCRITA ON-LINE

RUBRICA
ORGAOS : Modernizagdo  Despesa com
Telecomunicagdes = Deslocagéo - .
tecnoldgica estagiarios
40% 50%
40% 40%
Expresso
637.891%00 N/A 37.214%$00 N\apresenta 675.105%00
das llhas
A Nacéo
] 475.174$00 44.850$00 259.8483%00 313.256%00 1.093.128$00
Online
Noticias
56.436%00 N\apresenta 79.390$00 288.000%00 423.826$00
do Norte
llha 92.000$00
. 69.040%$00 138.000%00 N\apresenta 299.040$00
Mitica
Santiago
i 17.322$00 30.000$000 40.000%$00 288.000$00 375.322%00
Magazine
TOTAL 1.255.823%$00 212.850%00 589.852%00 981.256$00 2.870.421$00

* N/A — Ndo apresentou

Do montante total disponibilizado pelo or¢camento do Estado, 15.000.000$0
(quinze milhdes de escudos), foram distribuidos aos érgdos de comunicacdo social que
editam em suporte papel 9.566.848%00 (nove milhdes, quinhentos e sessenta e seis mil,
oitocentos e quarenta e oito escudos) e 2.870.421$00 (dois milhdes, oitocentos e setenta
mil, quatrocentos e vinte um escudos), perfazendo 12.437.269$00 (doze milhdes,

quatrocentos e trinta e sete mil, duzentos e sessenta e nove escudos).

7.3- Apoios as radios comunitarias

O valor remanescente de 2.562.731300 (dois milhdes, quinhentos e sessenta e dois
mil, setecentos e trinta e um escudos) deveria ser destinado a financiar projetos e contratos
programa com as radios comunitarias.
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Trata-se de uma iniciativa da tutela do sector, liderada pela Direcdo Geral da
Comunicacéo Social e que se enquadra no &mbito do plano de reestruturacdo da imprensa
privada, alargada as radios comunitérias, apds constatar-se os desafios que tém enfrentado
em termos de sustentabilidade, ao longo dos anos. Todavia, nenhum dos nove servicos de
programas radiofonicos locais em funcionamento no pais apresentou qualquer proposta

para o efeito, no dltimo ano.

Ja em 2019, tinha sido alocado o montante de 2.000.000$00 (dois milhdes de
escudos) destinados a assinatura do contratos-programa com associacGes proprietarias
das radios comunitarias para apoiar nas despesas de funcionamento, em conformidade
com o Decreto-lei n.° 37/2007, de 5 de novembro, alterado pelo Decreto-lei n.° 50/2010,

de 22 de novembro, que define o regime juridico particular da radiodifusdo comunitaria.

Os subsidios foram concessionados apds a assinatura de um protocolo entre a
Direcdo Geral da Comunicacdo Social e essas entidades, no valor de 250.000$00

(duzentos e cinquenta mil escudos) por cada servico de programas.
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CAPITULO VIII - A ARC E A LIBERDADE DE IMPRENSA

8.1- Cabo Verde no indice de Liberdade de Imprensa

Em 2020, Cabo Verde manteve a sua posicio 25 no indice de Liberdade de
Imprensa. Segundo o relatorio de Reporteres Sem Fronteira (RSF) 2020, dentre 180
paises avaliados, o arquipélago melhorou apenas +0,35 pontos percentuais em relagcdo ao

ano anterior.

Cabo Verde

A pressao sobre os meios de comunicagao
publicos diminui

.....
O Cabo Verde se distingue pela auséncia de ataques contra V'
Jjornalistas e uma grande liberdade de imprensa, garantida pela POSICAO
Constituigado. O Ultimo processo por difamagao foi em 2002. O

panorama midiético & dominado pelos veiculos de comunicagso 25em 2019

estatais, cujos funcionérios sdo nomeados diretamente pelo
PONTUAGAO GLOBAL
governo, incluindo o principal canal de televisdo TCV e a Radio

Nacional de Cabo Verde. Ainda que o seu conteddo ndo seja ! tg%ﬁ.A
controlado, a pratica da autocensura permanece difundida. A i
Radiotelevisdo Caboverdiana (RTC) quer impor 30s seus Ranking since 2013
jornalistas um cddigo de ética e conduta, incluindo varias

cldusulas que limitam a liberdade de expressao dos jornalistas nas CONTATOS

7 RSF_atrca
) B {7 RSF em portuguss
Seguir as noticias: Cabo Verde m

No respetivo relatorio, pode-se ler que Cabo Verde se distingue pela auséncia de
ataques contra jornalistas e uma grande liberdade de imprensa, garantida pela
Constituicdo. O ltimo processo por difamacdo foi em 2002. O relatério sublima,
contudo, a existéncia da pratica da autocensura, apesar de 0s conteldos ndo serem

controlados.

A RSF destaca a decisdo do Governo de Cabo Verde que, em 2019, aprovou uma
proposta de decreto-lei onde renuncia ao seu poder de nomear os administradores da
maior empresa publica de radio e televisdo do pais, a Radiotelevisdo Cabo-verdiana
(RTC). O relatério sublinha, ainda, o facto de pessoas que ocuparam cargos politicos, nos

Gltimos cinco anos, ndo poderem ser escolhidos para administradores da RTC.

Recorde-se que este relatorio surgiu no momento em que 0s cinco membros do

Conselho Independente ja tinham sido aprovados pela Assembleia Geral da RTC, tendo
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30 dias para nomearem o primeiro conselho de administracéo da histéria da empresa sem

a interferéncia do Governo.

8.2- Conselho Independente da RTC

Efetivamente, o Decreto-Lei n.° 49/2019, de 12 de novembro, que aprova 0s novos
Estatutos da Radiotelevisdo Cabo-verdiana (RTC), prevé, além dos érgdos tradicionais,
como Assembleia Geral, Conselho de Administracdo e Fiscal Unico, um Conselho
Independente enquanto 6rgdo de supervisao e fiscalizagcdo interna do cumprimento das
obrigagdes de servico publico de radio e de televisdo e cujos membros sdo escolhidos de
entre personalidades de reconhecido mérito, com experiéncia profissional relevante e

indiscutivel credibilidade e idoneidade pessoal.

Em abril de 2020, foi constituido o primeiro Conselho Independente da RTC que,
nos termos do disposto no n.° 2 do Artigo 19.° dos referidos Estatutos, é formado por
cinco membros: dois indigitados pela Assembleia-geral, um em representacdo da
Plataforma das ONG, um em representacdo da Associacdo Nacional dos Municipios de

Cabo Verde e um em representacao dos trabalhadores da empresa.

Coube ao Conselho Independente escolher os trés membros do Conselho de

Administracdo da RTC, que tomaram posse a 17 de julho do ano transato.

8.3- Ambiente mediatico em tempos de pandemia por causa da
Covid-19

Mais do que uma crise sanitéria, a pandemia provocada pela Covid-19, por todo o
mundo, destruiu anos de progresso economico, colocou milhares de pessoas no
desemprego, paralisou os servicos e a atividade produtiva, provocou mudancas no tecido

social e econdmico e afetou seriamente rotinas e dindmica empresarias.

Cabo Verde néo foi excegéo a uma virtualmente infinita lista de paises que tiveram
que se adaptar para reagir e sobreviver aos efeitos da catastrofe. No nosso pais, as
autoridades com competéncia na matéria estimam que, em 2020, o produto interno bruto

tenha decaido em 15,55%, provocando, por arrastamento, despedimentos, encerramento
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temporario de empresas, recurso a medidas extraordinarias de protecdo do emprego, entre

outros.

Também a Comunicacdo Social sofreu o impacto desta realidade que afetou
grandemente o tecido social e econdmico do pais. Dados obtidos pela ARC, no quadro da
aplicacdo de um questionario de avaliacao a situacao do setor da Comunicacdo Social no
contexto da pandemia (aplicado aos operadores e editores de publicacdes periodicas do
referido setor, de 12 a 29 de maio de 2021), demonstram que grande parte das empresas
e entidades foi também profundamente afetada, quer nas respetivas rotinas de
funcionamento, quer no relacionamento com as fontes, ou nas suas bases de sustentacdo

financeira e de recursos humanos.

Se € certo que as empresas do setor da Comunicagdo Social que responderam ao
questionario da ARC declararam que, de mar¢o a dezembro de 2020, ndo fizeram
alteracdes aos postos de trabalho, apesar das dificuldades vividas e das dificuldades em
acederem as medidas genéricas e extraordinarias de apoio as empresas, 44,4% dos
inqueridos ponderam vir a dispensar alguns dos seus trabalhadores e/ou colaboradores,

como forma de driblar as dificuldades resultantes da quebra de faturacao.

Durante a fase mais critica da pandemia, a grande maioria (61,1%) dos operadores
inqueridos afirmou que teve que colocar os seus colaboradores em regime de servigos
intercalares, ou adotou o teletrabalho como mecanismo de prevengéo e protecdo contra a
Covid-19. O menos preocupante € que apenas 25% destes ponderam despedir mais que
quatro 4 colaboradores (12,5% indicou, em média, 5, e 12% apontou 6 pessoas). Entre 0s

respondentes, 37,5% perspetivam ter que dispensar apenas um (1) trabalhador.

Relativamente as receitas, em comparacdo com periodos homoélogos de 2019, os
operadores consideram que a pandemia atingiu fortemente as empresas do setor, com
particular realce para 61,1% deles, que indicou quebras acima dos 40%. Conforme
afirmaram, a quebra sé nao foi mais significativa por causa de receitas extras, arrecadadas
no ambito da prestacdo de servigos a Comissdo Nacional de Elei¢Ges (divulgacdo das
mesas de votos, publicacdo das listas dos candidatos e divulgagdo dos resultados

definitivos), num ano em que decorreram as elei¢cdes autarquicas em outubro.
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Regista-se que 2/3 dos respondentes (66,7%) declararam ter tido que reduzir o
respetivo orgamento em mais de 40%, comparativamente aos anos de normalidade, 2018
e 2019, por exemplo.

Poucos foram os que aderiram as medidas gerais de apoio decretados pelo governo
para acudir as empresas em dificuldades, correspondendo a 22,2%. Das entidades que
responderam ao questionario, 77,8% ndo aderiram as linhas de apoio decretadas pelo
Estado, alegando, essencialmente, que ndo reuniam as condicdes para tal (33%) e que

tinha sido exigida contragarantia bancéria para obtencao do crédito (33%).

Os respondentes ao questionario da ARC foram unanimes quanto a néo ter havido
medidas especificas, adaptadas e direcionadas ao ramo de atividade da Comunicagéo
Social (94,4%), como aconteceu noutras paragens. 83,3% informaram que ndo teve
nenhum apoio ou doacdo, seja financeiro, seja em materiais e equipamentos de protecdo,

por parte de entidades publicas ou privadas.

Questionados sobre o que acham que poderia ter sido feito, considerando a
especificidade do setor, apontam a compra antecipada de publicidade pelo Estado, maior
flexibilidade nos procedimentos de acesso e o adiantamento das subvencgdes a imprensa

como iniciativa que seriam Uteis a sobrevivéncia dos operadores e editores de imprensa.

Tentdmos saber em que medida a atividade de imprensa, na sua rotina de informar,
e as reportagens externas ficaram prejudicadas por receio de contagio por parte dos
jornalistas, mas 77,8% responderam que nenhum dos seus reporteres denotou receio ou

resisténcia em fazer trabalhos na rua nos periodos mais criticos da pandemia.

Entretanto, cerca de 2/3 responderam que tiveram que proceder a alteracfes na

forma de produgdo, com redagdes a funcionarem por turnos ou em dias alternados.

A distribuicdo dos jornais impressos que, durante os periodos emergenciais, ndo
chegaram as bancas por restri¢des de circulacdo e mobilidade, tiveram que mudar para o
suporte de distribuicdo digital. O numero de programas direcionados para a pandemia
(91,7%), em detrimento de outras categorias de programacao, e 0s programas realizados
a partir de casa (33,3%) foram alteracGes mais registadas relativamente aos conteudos

difundidos ou publicados em tempos de normalidade.
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Os dados séo evidentes, quanto ao foco da informacao ter passado a ser a Covid-
19, com temas sobre as estatisticas da pandemia, as formas de contagio e 0os mecanismos
de prevencdo. Estes dados levam-nos a inferir que, devido a pandemia e a necessidade de
melhor servir o publico em termos de informacgdo em torno da Covid-19, o nimero de
pecas noticiosas ou de horas dedicadas a informacdo, durante a pandemia, aumentou

significativamente.

Este estudo também veio confirmar a alteracdo do padréo de relacionamento dos
jornalistas com as fontes de informacéo, tendo a tecnologia ganhado preponderancia
como forma de intermediacdo e comunicacdo, com recurso a plataformas de comunicacéo

via Web e a comunicagdes moveis (por telemdvel).

Com relacdo a investimentos em equipamentos e servigos de comunicacao e de
protecdo para se adaptarem ao regime excecional, a aquisicdo de materiais de protecao
individual dos trabalhadores, os portateis e meios de comunicacdo (como plafonds,
megas, telemdveis e pendrives) foram os que mais custos implicaram para as empresas

do setor.

Com respeito as expectativas de uma retoma da atividade na normalidade, 83,3%

apontaram uma retoma a médio prazo.

Perguntados sobre quanto tempo acham que sera necessario para a sua empresa se
recuperar dos prejuizos de 2020, 50% dos respondentes apontaram de 7 a 8 anos como
tempo razoavel para uma total recuperacdo, enquanto 27,8% acreditam numa recuperacao

dos prejuizos dentro de 5 anos.

Quanto a autoavaliacdo do desempenho da sua instituicdo no combate a pandemia
da Covid-19, 77,8% consideram que tiveram bom desempenho e que, com mais ou menos
dificuldades, Ia conseguiram contornar a crise sanitaria e economica. Nos extremos desta
autoavaliacdo situam-se, com igual valor (11,1%), quem avaliasse de excelente e quem

classificasse de ma.

Com relacdo a sugestdo de medidas para contrapor os impactos da Covid-19 no
setor da Comunicagdo Social, compensacgéo financeira (27,8%), perddo da divida fiscal
(22,2%), distribuicéo da taxa audiovisual aos privados (22,2%) e distribuicdo equitativa

da publicidade do Estado (22,2%) foram as mais apontadas.
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CAPITULO IX - RELACOES INTERNACIONAIS

Por forga da pandemia e das medidas restritivas adotadas em Cabo Verde e
restantes paises, as rela¢fes internacionais da ARC centraram-se nas parcerias bilaterais
ja tradicionais e também a nivel da Plataforma das Entidades Reguladoras da
Comunicacéo Social dos Paises e Territorios de Lingua Portuguesa (PER) e da Rede das

Instancias Africanas de Regulacdo da Comunicagéo Social (RIARC).

9.1- | Edicéo Internacional do Curso de Regulagdo e Deontologia
dos Média

Numa iniciativa organizada e financiada, em parceria, pela ARC e a Direc¢édo
Geral da Comunicacdo Social, com a comparticipacdo financeira da UNESCO, foi
realizada, na Praia, de 20 a 31 de janeiro de 2020, a | Edicdo Internacional Cabo Verde
do Curso de Regulacdo e Deontologia dos Média, ministrado pelo IPPS-ISCTE e o
Instituto Universitario de Lisboa.

Enquanto investimento para melhorar a supervisdo e regulacdo e investir no
aperfeicoamento da propria préatica do jornalismo, esta primeira edicdo contou com a
presenca de 33 formados, dentre membros de entidades reguladoras, dirigentes e
profissionais da comunicacgdo social de Cabo Verde, Angola e Sdo Tomé e Principe, e
teve como principal objetivo dar ferramentas essenciais ao desenvolvimento da atividade

de comunicacdo social em cumprimento das suas obrigacdes legais.

Para a ARC, esta foi uma oportunidade de dar a conhecer mais a fundo as
competéncias das entidades reguladoras do setor, destacando-se o dever de protegcdo dos
direitos de personalidade e dos direitos de menores, de garantir o pluralismo politico e a
diversidade sociocultural e a ndo discriminacdo, bem como de salvaguarda do rigor

informativo e isencdo dos jornalistas.

9.2- AARCeaPER

No &mbito da Plataforma das Entidades Reguladoras da Comunicagdo Social dos

Paises e Territorios de Lingua Portuguesa (PER), de que a ARC faz parte desde a sua
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instalacdo em 2015, os reguladores lus6fonos viram toda a sua programacao

comprometida pela pandemia em 2020.

Neste contexto, ndo foi possivel a realizacdo do encontro anual em Sdo Tomé e
Principe, programado para 18 a 21 de novembro, sob o titulo “Literacia mediatica ¢ o
papel do regulador”, conforme consta da Declaragdao subscrita no ambito do VIII
Encontro da Plataforma que decorreu em Lisboa, Portugal, entre 21 e 23 de novembro de
2019, em que se discutiu “O papel da regulagdo no combate a desinformagao e fake news

no novo contexto multiplataforma”.

E o esforco feito pela Entidade Reguladora para a Comunicacao Social de Portugal
(ERC), na qualidade de presidente em exercicio da organizacdo, para a realizacao desse
encontro via teleconferéncia tampouco se concretizou devido a indisponibilidade de

alguns membros.

Ainda assim, a ARC reforcou as suas relacdes bilaterais com membros da PER,
designadamente com a ERCA, de Angola, e com o Conselho Superior de Imprensa de
Sdo Tomé e Principe, cujos representantes participaram, na Praia, na | Edicdo
Internacional do Curso de Especializagao em “Regulagdo ¢ Deontologia dos Média”, e

com quem discutiu as possiveis areas de cooperacao e de colaboracdo conjunta.

9.3- Relacdes com a RIARC

Apesar das dificuldades verificadas no ultimo ano, a ARC reforgou a sua presenca
na RIARC. Pela primeira vez, pdde dar a sua contribuicdo na partilha de informacdes
sobre a instituicdo, o seu mandato e atribui¢des e também sobre o seu papel na gestéo e
enfrentamento da pandemia em Cabo Verde e que constam dos boletins trimestrais

editados pela organizacao.

A ARC manteve também contatos frequentes com o0 secretariado executivo e
varios membros da Rede das Instancias Africanas de Regulagdo da Comunicacgéo Social
a qual o regulador cabo-verdiano aderiu em 2018, por altura da 1X Conferéncia dos
Presidentes das Instancias de Regulacdo da Comunicacio Social de Africa, CIRCAF,

realizada de 12 a 14 de dezembro em Yaounde, capital dos Camardes.
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9.4- Cooperacdo com a HACA — Marrocos

Em 2020, as relacbes da ARC com a Alta Autoridade para a Comunicagéo
Audiovisual de Marrocos (HACA) mantiveram-se num bom nivel, gracas a contatos
mantidos, de forma regular, entre as duas instituicGes. Até marc¢o, os contatos foram mais
estreitos e o objetivo era, em abril, dar seguimento a instalagdo na ARC da plataforma
HACA Media Solutions (HMS) desenvolvida por esse regulador.

Com a declaracdo do estado de emergéncia, nos dois paises, a vinda de uma
missao do regulador marroquino programada para 02 de abril ndo se realizou, assim como
a segunda formacdo dos técnicos da ARC, na cidade da Praia, a0 que se seguiria a
assinatura de um acordo conjunto e a instalagdo da HMS.

Ainda assim, os contatos prosseguiram entre a ARC e a HACA, a nivel dos
responsaveis maximos e dos técnicos, que se mostraram disponiveis a deslocar-se ao

nosso pais assim que as condigdes sanitarias o permitirem.

e Conferéncia sobre “Regulacio dos Media no ambiente digital, mével e

social”

Nos dias 30 e 31 de janeiro, a ARC participou, em Rabat, Marrocos, na
Conferéncia Internacional sobre “Regula¢do dos Media no ambiente digital, movel e

social. Imperativos da adaptacao e desafios da refundagdo”, a convite da HACA.

Tratou-se de um encontro internacional de intercambio e didlogo entre entidades
reguladoras membros da Rede das Instancias Africanas de Comunicagdo Audiovisual, da
Rede Francéfona de Reguladores de Média e representantes de 6rgdos reguladores de
outras partes do mundo, que contou também com a presenca de operadores de
comunicagdo audiovisual publica e privada, jornalistas, atores da sociedade civil, bem

como académicos e outros especialistas.

Em debate estiveram diversos temas, destacando-se a comunicagdo inaugural
sobre o tema “A economia da atencdo e do impacto social e cultural das plataformas
digitais transnacionais”, ao que se seguiram trabalhos em painéis subordinados aos temas:

“Necessidade de uma regulacao renovada num mundo digital e globalizado”; “Médias
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classicos — novos médias: dindmicas de concorréncia e constrangimentos a regulagao”;
Autorregulacdo e co-regulagdo: futuro da regulagao? e “A regulagdo dos média face as

aspiragoes dos cidaddos”.

e Conferéncia sobre “Prestacio dos média de servico piblico”

No dia 12 de novembro, a ARC participou numa videoconferéncia realizada pela
Presidéncia em exercicio da Rede dos Reguladores Audiovisuais do Espaco Franc6fono
(REFRAN) e a HAICA da Tunisia, sob 0 lema “Assurer des prestations de qualité de la
part des médias de service public, notamment dans le domaine culturel: comment définir

et soutenir ces prestations?”

Uma das principais tematicas da Conferéncia foi a definicdo de indicadores
especificos e objetivos para medir o grau de qualidade nos média de servico publico, bem
como o mandato dos reguladores, com vista a contribuir para a implementacdo de uma

politica pablica que promova o desenvolvimento da criacdo e producdo audiovisual.

Além do papel tradicional das entidades reguladoras no monitoramento das
obrigacBes dos médias publicos, a conferéncia permitiu refletir sobre o papel dos
reguladores na influenciacdo de politicas audiovisuais publicas e as novas iniciativas que
0s meios de comunicacao social publicos poderiam ter no apoio a criagdo audiovisual nas

suas diversas formas.
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CAPITULO X - REGISTOS DOS MEIOS E ORGAOS DE
COMUNICACAO SOCIAL

10.1- Orgaos de Comunicacio Social e entidades sujeitos a
registo

A Autoridade Reguladora para a Comunicacdo Social tem como atribuicéo
“proceder aos registos previstos na lei, podendo para o efeito realizar auditorias para
fiscalizag@o e controlo dos elementos fornecidos”, como determina a alinea d) do n.° 3 do

Artigo 22.° dos seus Estatutos.

Por sua vez, o Decreto Regulamentar n.° 47/2018, de 13 de agosto, (Lei de
Registo), no seu Artigo 4.°, estipula que compete a ARC “efetuar e assegurar a existéncia
de um registo especifico das empresas e dos 6rgaos de comunicagdo social nacionais ou
sujeitos a jurisdicdo do Estado cabo-verdiano, nos termos do direito internacional

aplicavel”.

A luz da nova lei, estdo sujeitos a registo as publicagBes periodicas; as empresas
jornalisticas; as empresas noticiosas; as agéncias de publicidade; os operadores
radiofdénicos e respetivos servicos de programas; os operadores de televisao e respetivos
servicos de programas; bem como os correspondentes e outras formas de representacdo
de 6rgdos de comunicacao social, empresas noticiosas ou jornalisticas; os operadores de
servigos audiovisuais a pedido e de distribuicdo; e as entidades que realizam sondagens e

inquéritos de opinido.

Em 2020, a Autoridade Reguladora para a Comunica¢do Social continuou a
priorizar o cumprimento das obrigacOes registrais por parte dos meios e Orgdos de
comunicacéo social, sensibilizando-os sobre a obrigatoriedade do registo.

10.2- Registos, averbamentos e cancelamentos efetuados em 2020
e Registos

De janeiro a dezembro de 2020, foram registados na ARC 19 novos 6rgdos de

comunicacéo social sendo: 7 publicacdes periddicas, 4 empresas jornalisticas, 1 operador
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de radio, 1 servico de programas de radio, 2 operadores de televisdo, 2 servico de

programas de televisdo e 2 agéncias de publicidade:

FIGURA 29 - ENTIDADES REGISTADAS ENTRE JANEIRO E DEZEMBRO DE 2020

7
4
2 2 2
: : lll

M Publicagdes Periddicas
B Empresas Jornalisticas
B Operadores de Radio
Servigo de Programas de Radio
B Servigo de Programas de Televisdo
B Operadores de Televisdo

B Agéncias de Publicidade

Como se pode ver, a maioria dos registos esteve concentrada nas publica¢bes

periddicas e empresas jornalisticas, como a seguir se discrimina:

PublicacGes Periodicas:

Designacéao ‘ Data de registo
Jornal Salwave Online 23.06.2020
Jornal TurismoSab Online 15.09.2020
Revista Master Menu Papel 15.09.2020
Revista Turimagazine Online 29.09.2020
Revista Turimagazine Papel 29.09.2020
Jornal Arquipélago Online 27.10.2020
Jornal Diario de Negdcios Online 27.10.2020

Empresas jornalisticas:

Designacdo da empresa

Data de registo

Salwave 23.06.2020
Pré-Turismo 15.09.2020
Infoplus 15.09.2020
Ise Digital Media 27.10.2020
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Operadores de Radio:

Designacao do operador Data de registo

Irméos Capuchinhos de Cabo Verde 27.10.2020

Servicgos de Programas de Radio:

Designacao do servico de
programas

Operador Data de registo

Irmédos Capuchinhos de Cabo

Verde 27.10.2020

Radio Nova, Emissora Crista

Operadores de televisao:

Designacéo do operador Data de registo
France Medias Monde 04.02.2020
Ministério de Educacédo de Cabo Verde 29.09.2020

Servigos de Programas de Televisao:

Designacéo de servico de
programas

Operador Data de registo

France 24 France Medias Monde 04.02.2020

Ministério de Educacdo de Cabo

Verde 29.09.2020

TV Educativa

Agéncias de Publicidade:

Designacéao da agéncia Data de registo
Maianga Productes 29.09.2020
Top Mais Media 08.12.2020

e Averbamentos

O averbamento é um ato de registo complementar, que visa consignar uma
alteracdo a inscrigdo ja existente. No ano findo, a ARC efetuou o averbamento no registo
do novo diretor do jornal online, “A Nagao” — Deliberag¢do n.° 50/CR-ARC/2020, de 21
de julho; e o averbamento no registo do novo diretor e novo gerente do jornal online
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“Noticias do Norte” e da empresa “Editora Noticias do Norte, Sociedade Unipessoal

Ld.%” respetivamente — Deliberacdo N.° 51/CR- ARC/2020, de 04 de agosto.

e Cancelamentos

O registo pode ser cancelado oficiosamente ou por iniciativa do interessado, com
base em documento que comprove a extin¢do dos direitos inscritos. O cancelamento

oficioso é importante para que se consiga manter os registos atualizados.

Em novembro de 2020, foi comunicada a suspenséo da atividade do jornal online
“Salwave.com”, devido a manutengdo do site e também & saida do diretor do jornal. A
comunicacdo foi feita pelo proprietario, via correio eletrénico, no dia 26 de novembro de
2020.

10.3- Registos efetuados na ARC entre 2015 e 2020

Desde a instalacdo da ARC, a 23 de julho de 2015, até 31 de dezembro de 2020,
foram efetuados 99 registos ndo s6 de meios e 6rgdos de comunicacdo social, como

também de empresas de sondagens e agéncias de publicidade, assim distribuidos:

2015 2016 2017 | 2018 2019 | 2020

Publicacédo Periddica 1 3 6 6 2 7
Empresas Jornalisticas 1 -- 4 8 4 4
Agéncias de Noticias -- -- -- 1 1 --
Operadores Radiofonicos -- 3 5 3 2 1
Servico de Programas de Radio -- 3 6 3 2 1
Operadores de Televisao -- -- 2 -- -- 2
Servigo de Programas de televiséo -- -- 3 -- -- 2
Correspondes e outras formas de _ _ _ 1 _ _
representacéo

Agéncias de Publicidade -- -- -- -- 7 2
Entidades que realizam Sondagens e 1 2 _ _ _ _
Inquéritos de opinido
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e Total de registos efetuados por categoria de regulado

As publicagdes periddicas, principalmente os jornais online, representam o maior
numero de registos efetuados ao longo dos Gltimos cinco anos. Seguem-se as empresas
jornalisticas proprietarias dos Orgdos de imprensa escrita, 0S servicos de programas

radiofonicos e os respetivos operadores.

Ap0s a aprovacao da nova Lei de Registos, as agéncias de publicidade passaram
a ser obrigadas a proceder aos respetivos registos na Autoridade Reguladora para a

Comunicacéo Social.
FIGURA 30 - REGISTOS EFETUADOS POR CATEGORIA DE REGULADOS

= PublicagGes Periddicas
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= Agéncias Noticiosas
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= Agéncias de Publicidade

= Empresas de Sondagem e
Inquérito de Opinido

e Evolucgéo dos registos

De um modo geral, pode-se concluir que 2017 constitui 0 ano em que mais registos
foram efetuados na ARC e isso aconteceu apos missdes de fiscalizacao realizadas a todos
0s 6rgdos de comunicacdo social nos diversos concelhos do pais, durante as quais se

recomendou a promocéo do respetivo registo junto da ARC, como determina a lei.
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FIGURA 31 - EVOLUCAO DOS REGISTOS 2015-2020
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