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Q?C AUTORIDADE REGULADORA
PARA A COMUNICACAO SOCIAL

CONSELHO REGULADOR
DELIBERACAO N.° 61/CR-ARC/2025
de 30 de setembro

ASSUNTO: Deliberagdo relativa a queixa apresentada pelo Observatorio Nacional de
Trafico de Pessoas de Cabo Verde contra a Record TV, por alegada divulgagdo indevida

de identidade de sujeitos processuais em cobertura mediatica.

I. DA QUEIXA:

1. A Autoridade Reguladora para a Comunicagdo Social (ARC) recebeu, no dia 13
de agosto de 2025, uma queixa apresentada pelo Observatorio Nacional de Trafico
de Pessoas, representado pela sua Presidente, Sra. Elisa Fontes, doravante
queixoso, contra a Record TV, doravante denunciada, por alegada divulgagao
indevida de identidade de sujeitos processuais em cobertura mediatica.

2. Nareferida queixa, o queixoso alega, basicamente, o seguinte:

¢ Que segundo monitorizacao efetuada pelo Observatorio, a Record TV —
Cabo Verde transmitiu, no dia 6 de agosto do corrente ano, uma peca
jornalistica no espaco noticioso “Fala Cabo Verde”, intitulada “Nigeriana
suspeita de trafico de pessoas”, suportada num documento oficial da
Procuradoria da Republica, na qual foram divulgados os nomes de todos
os envolvidos, nomeadamente da arguida e da vitima, num processo de
suspeita de crime de trafico de pessoas.

¢ Que tal divulgacdo, para além de poder configurar viola¢do do segredo de
justica, contraria o disposto na legislagdo de imprensa e comunicacdo
social, designadamente no que respeita ao dever de protecdo da
privacidade, dignidade e seguranca das pessoas envolvidas em processos-

crime, com especial atengdo as vitimas de trafico de pessoas.
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u ua di o )
° e reafirma a sua disponibilidade para prestar todos os esclarecimentos
que se revelem necessarios e colaborar na prevengdo de futuras

ocorréncias desta natureza.

OPOSICAO APRESENTADA A QUEIXA:

Notificada no dia 20 de agosto de 2025 para se pronunciar sobre o conteudo da
queixa, a Record TV manifestou-se, apresentando a sua oposi¢do no dia 29 de
agosto de 2025.

Em sua defesa afirmou que “a Record TV atua no exercicio do direito fundamental
a liberdade de imprensa e a liberdade de expressao, consagrados na Constitui¢cao
da Republica de Cabo Verde e regulados pela Lei da Comunicagdo Social”.
Disse ainda que “a Record TV, no exercicio da sua fun¢do jornalistica, tem
procurado cumprir os deveres de verificagdo das fontes, preserva¢dao do
contraditorio e respeito pela dignidade das pessoas envolvidas”™.

Alegou que “a decisao de noticiar o ocorrido foi tomada pela redacao da Record
Cabo Verde com base na relevancia do tema para o interesse publico, tendo em
conta que nos ultimos tempos as autoridades nacionais tém falado muito sobre o
assunto e principalmente o Observatorio Nacional de Trafico de Pessoas que
apesar de nao avancar dados exatos sobre este crime no pais tem chamado a
atencao para o combate deste ato”.

Apontou que “segundo defende o Observatdorio Nacional de Trafico de Pessoas a
matéria jornalistica em causa contém parte de contetidos que estao sob segredo de
justica e por tal aponta (eventual) ilegalidade pela “simples” emissao de tal, o que
na visdo do Observatorio leva a violagao do segredo de justiga”.

Relativamente ao contetido referido no ponto supra, a Record TV argumenta que
“em Cabo Verde a atividade jornalistica ndo esta sujeita ao segredo de justiga,
salvo em caso de desobediéncia qualificada, o que ndo se aplica neste caso
particular da matéria emitida no Fala Cabo Verde”.

Sobre a suposi¢ao de se colocar em causa a dignidade, seguranca e privacidade
das (duas) pessoas envolvidas, a Record TV salientou que uma delas, na figura da
acusada, plenamente identificada na matéria jornalistica referida com o

consentimento dela, ¢ uma das fontes da mesma que, de livre e espontanea
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vontade, cede informagdes, ciente do reflexo para os seus interesses ¢ na defesa
da sua causa.

No tocante a outra pessoa envolvida, na figura de (eventual) vitima, a Record TV
alegou que, em momento algum, foi feita a sua identificacio de modo a ser
reconhecida por alguém fora do processo.

Alegou que a matéria cita o primeiro nome “Brigitte” relativo aquela pessoa em
particular, que por ser apenas o primeiro nome € ndo o nome completo, ndo €
suficiente para identificar especificamente quem quer que seja, até porque
“Brigitte” ha muitas.

Pontuou que apesar dos esfor¢os do jornalista em entrevistar essa pessoa como
fonte para a matéria, ndo foi possivel o contato com ela.

A Record TV salientou que nenhuma dessas duas pessoas mencionadas
forneceram qualquer documento processual que esteja sob segredo de justica, pois
os documentos foram fornecidos por fontes terceiras das quais apenas o jornalista
que assinou a matéria tem conhecimento; € 0 mesmo pauta por nao revelar pelo
direito de sigilo que lhe confere a atividade jornalistica.

Afirmou que “nenhum conteudo divulgado teve como finalidade comprometer a
investigacao judicial, mas antes informar a opinido publica sobre matérias de
interesse coletivo”.

Defendeu que a linha editorial da Record TV pauta-se pela estrita observancia do
principio da proporcionalidade, ndao tendo exposto dados intimos, nem violado a
presun¢ao de inocéncia.

Defendeu que o principio da proporcionalidade deve sempre nortear a avaliagao
entre o segredo de justica e a liberdade de imprensa: apenas quando existir prova
concreta de que a divulgagdo compromete a justica criminal € que a san¢do contra
o meio de comunicacao se justifica.

Face ao exposto, a Record TV requer a improcedéncia de qualquer acusagdo de
violagdo do segredo de justica, com o reconhecimento da legitimidade do seu
trabalho jornalistico e da sua contribuicdo para a transparéncia democratica e o

fortalecimento do Estado de Direito em Cabo Verde.
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III - DA AUDIENCIA DE CONCILIACAO:

18

19.

. Apresentada a oposi¢ao pela denunciada, o Departamento Juridico e de Resolucao

de Litigios da ARC (DJRL) contatou o queixoso, propondo a realizagdo da
audiéncia de conciliag@o prevista nos termos do Artigo 56.° da Lei n.° 8/VIII/2011,
de 29 de dezembro, alterada pela Lei n.° 106/1X/2020, de 14 de dezembro, que
aprova os Estatutos da ARC, para o dia 05 de setembro de 2025, pelas 15 horas.

Contudo, a audiéncia de conciliagao supramencionada nao se realizou, porquanto
0 queixoso comunicou a impossibilidade de se fazer representar na referida

audiéncia.

IV — ANALISE E FUNDAMENTACAO:

20

21.

22.

23.

. A Autoridade Reguladora para a Comunicagdo Social (ARC) ¢ a entidade

administrativa independente a quem a Constituicdo da Republica de Cabo Verde
(CRCYV) confere, nos termos das alineas a) e d) do n.° 12 do seu Artigo 60.°, o
papel de garante do direito a informacao e a liberdade de imprensa e o respeito
pelos direitos, liberdades e garantias fundamentais.

As liberdades de expressdo e de informagdo fazem parte do leque de direitos,
liberdades e garantias individuais constitucionalmente reconhecidos, ao abrigo
dos quais todos tém a liberdade de exprimir e de divulgar as suas ideias pela
palavra, imagem, ou por qualquer outro meio, € ninguém pode ser inquietado
pelas suas opinides politicas, filosoficas, religiosas ou outras, conforme dispoe o
n.° 1 do Artigo 48.° da CRCV.

“Todos tém a liberdade de informar e de serem informados, procurando,
recebendo e divulgando informagdes e ideias, sob qualquer forma, sem limitacdes,
discriminag¢des ou impedimentos”, sendo proibida a limitagdo do exercicio dessas
liberdades por qualquer forma de censura, conforme dispdem os nimeros 2 ¢ 3
do Artigo 48.° da CRCV”.

Todo o cidadao tem direito ao bom nome, a honra e reputagdo, a imagem e a
reserva da intimidade da sua vida pessoal e familiar, conforme dispde o n.° 2 do

Artigo 41° da CRCV.
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Os direitos ao bom nome, a imagem, a intimidade da vida pessoal e familiar e a
presuncao de inocéncia integram o catalogo constitucional de direitos, liberdades
e garantias, sendo, em consequéncia, diretamente aplicaveis, nos termos do Artigo
18.°da CRCV.

Estipula 0 n.° 5 do Artigo 17.° da CRCV que as limitagdes aos direitos e as
liberdades fundamentais devem cingir-se ao necessario, para salvaguardar outros
direitos e interesses constitucionalmente protegidos.

As liberdades de expressao e de informagao t€ém como limites o direito a honra e
consideragdo das pessoas, o direito ao bom-nome, a imagem ¢ a intimidade da
vida pessoal e familiar, bem como pelo dever de protecdo da infancia e da
juventude, pela proibicdo da apologia da violéncia, da pedofilia, do racismo, da
xenofobia e de qualquer forma de discriminagdo, ao abrigo do disposto nos
numeros 4 ¢ 5 do Artigo 48.° da CRCV.

As infra¢des cometidas no exercicio da liberdade de expressao e informacgao farao
o infrator incorrer em responsabilidade civil, disciplinar e criminal, conforme
dispde o n.° 6 do Artigo 48.° da CRCV.

Aos jornalistas ¢ garantido, nos termos da lei, o acesso as fontes de informagao e
assegurada a prote¢do da independéncia e sigilo profissionais, ndo podendo
nenhum jornalista ser obrigado a revelar as suas fontes de informagao, conforme
previsto pelo n.° 8 do Artigo 60.° da CRCV.

Todos os cidadaos tém a mesma dignidade social e sdo iguais perante a lei,
ninguém podendo ser privilegiado, beneficiado ou prejudicado, privado de
qualquer direito ou isento de qualquer dever em razao de raga, sexo, ascendéncia,
lingua, origem, religido, condi¢des sociais € econdomicas ou convic¢des politicas
ou ideologicas, conforme definido pelo Artigo 24.° da CRCV.

No seguimento do plasmado no Artigo 24.° da CRCV, a lei fundamental, no
Artigo seguinte ao suprarreferido, estatui que “com excecao dos direitos politicos
e dos direitos e deveres reservados constitucional ou legalmente aos cidadaos
nacionais, os estrangeiros e apatridas que residam ou se encontrem no territorio
nacional gozam dos mesmos direitos, liberdades e garantias e estdo sujeitos aos

mesmos deveres que os cidaddos cabo-verdianos”.
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Nos termos definidos pelo n.° 1 do Artigo 1.° dos Estatutos da ARC, enquanto
autoridade administrativa independente, a ARC exerce fungdes de regulagdo,
supervisdo, fiscalizacdo, assim como a fun¢do sancionatoria sobre todas as
entidades que prossigam atividades de comunicagd@o social, no caso os operadores
de televisdo e respetivos servigos de programas, conforme determinado pela
alinea f) do Artigo 2.° dos mesmos Estatutos.

Considerando o disposto nas alineas a), d), e) e f) do Artigo 7.°, s@o atribuicdes da
ARC “assegurar o livre exercicio do direito a informagdo e a liberdade de
imprensa”, “garantir o respeito pelos direitos, liberdades e garantias”, “garantir a
efetiva expressdo e o confronto das diversas correntes de opinido, em respeito pelo
principio do pluralismo e pela linha editorial de cada 6rgdo de comunicacgio
social” e “zelar pelo cumprimento do Estatuto do Jornalista nas matérias a ela
atribuidas”.

Compete ao Conselho Regulador “fazer respeitar os principios e limites legais aos
conteudos difundidos pelas entidades que prosseguem atividades de comunicagao
social, nomeadamente em matérias de rigor informativo e de prote¢ao dos direitos,
liberdade e garantias pessoais”, “fiscalizar o cumprimento dos Estatuto do
Jornalista, quer por parte dos meios, quer por parte dos profissionais de
comunicacao social”, conforme definido pelas alineas a) e 0) do n.° 3 do Artigo
22.° dos Estatutos da ARC.

Sao deveres de os 6rgdos de comunicagdo social “comprovar a veracidade da
informacgao a ser prestada, recorrendo, sempre que possivel a diversas fontes e
garantindo a pluralidade das versdes” e “respeitar a dignidade humana, a honra, a
consideragdo das pessoas e os demais direitos de outrem”, conforme dispdem os
artigos 4.° e 6.° da Lei da Comunicagdo Social, aprovada pela Lei n.° 56/V/98, de
29 de junho, e alterada Lei n.° 70/VII/2010, de 16 de agosto.

A programacdo dos servicos de programas de televisdo e dos servicos
audiovisuais a pedido deve respeitar a dignidade da pessoa humana e os direitos,
liberdades e garantias fundamentais, conforme definido pelo n.° 1 do Artigo 44.°
da Lei da Televisao.

Realca-se que a alinea a) do n.° 1 do Artigo 10.° e o Artigo 11.° do Estatuto do
Jornalista, aprovado pela Lei n.° 72/VII/2010, de 16 de Agosto, estabelece que o
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jornalista goza da liberdade de expressao e criagdo, ndo estando sujeito a qualquer
forma de censura, autorizagdo, caucdo ou habilitacdo prévia, sem prejuizo dos
limites previstos na lei e dos poderes conferidos a dire¢do do orgdo de
comunicagdo social, da empresa jornalistica ou de comunicagdo social, ao
conselho de redagdo, 6rgao similar ou equiparado.

De acordo com as alineas a), c¢), d), e g) do n.° 1 do Artigo 19.° do Estatuto do
Jornalista, o jornalista estd sujeito a, respetivamente, “respeitar o rigor € a
objetividade da informagdo”, “respeitar os limites impostos pela lei ao exercicio
da liberdade de informagdo e de expressdo, designadamente a honra e
consideragdo das pessoas”, “guardar sigilo profissional” e ‘“salvaguardar a
presuncao de inocéncia dos arguidos ndo condenados por sentenga transitada em
julgado”.

Na sequéncia da queixa apresentada pelo Observatorio Nacional de Trafico de
Pessoas de Cabo Verde contra a Record TV, por alegada divulgacao indevida de
identidade de sujeitos processuais em cobertura medidtica, na presente
deliberagdo, sdo analisadas as pecas noticiosas intituladas de “Nigeriana suspeita
de Trafico de Pessoas — Dona de restaurante suspeita de trafico de pessoas da
Nigéria para Cabo Verde com fins de exploracao laboral” e “Suspeita de Trafico
de Pessoas — Angela David Osondu diz que nio cometeu nenhum crime e que
esta disposta a colaborar com a justi¢a” emitidas no “Fala Cabo Verde” no transato
dia 06 de agosto de 2025.

Na presente deliberagao, analisa-se a eventual lesdo dos direitos fundamentais dos
sujeitos processuais referidos nas pegas noticiosas objetos da queixa apresentada.
Por um lado, temos o direito fundamental a reserva da intimidade da vida privada,
que convoca o dever de salvaguardar a divulgacdo da identidade das vitimas de
crimes de trafico de pessoas; e, por outro, a liberdade de expressdo e de
informacao.

Adiante-se, desde ja, que ndo cabe a ARC pronunciar-se sobre a veracidade dos
fatos; compete-lhe aferir do cumprimento, pela Denunciada, dos deveres na Lei
da Comunicagdo Social, na Lei da Televisdo, em especial, os consignados no

Estatuto do Jornalista.
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Conforme decorre da exposicdo das pegas noticiosas, foram disseminados o
primeiro nome, a morada, o local de trabalho e a nacionalidade da suposta vitima
do referido crime.

Ora, havendo colisio da liberdade de imprensa com outro direito
constitucionalmente consagrado como seja a reserva da intimidade da vida
privada, o prevalecimento de um sobre o outro decorrerd de uma avalia¢do
concreta dos contextos de cada situacao, tendo em conta que, entre bens juridicos
da mesma dignidade, como € o caso, impde-se o principio do equilibrio.

Um direito s6 pode ceder na medida do imprescindivel para que todos produzam
igualmente o seu efeito, em obediéncia ao principio juridico-constitucional da
proporcionalidade.

Ora, a divulgacao dos dados de identificagdo da suposta vitima nao acrescenta
valor noticioso aos factos que estdo a ser relatados, pois o telespetador nao fica
mais informado pela disseminagdo dos referidos dados da suposta vitima, nao
existindo qualquer motivo de interesse publico que justifique essa divulgacao.

A identificagdo da suposta vitima pelo universo dos telespectadores da
Denunciada podera ter impactos profundos na identidade, no bem-estar emocional
e na recuperagao da referida suposta vitima, ao ver-se exposta publicamente como
vitima de crime que se relaciona com aspetos da vida intima.

Os orgados de comunicagao social, ao nao se cingirem aos fatos, exprimindo um
juizo de valor, violam o rigor informativo e a objetividade, porquanto aos
jornalistas cabe noticiar, de forma simples e clara, sem confundir o seu papel com
os do agente de acdo social, da policia ou do juiz.

Ora, os orgdos de comunicacdo social, pela fun¢do de interesse publico que
exercem e mormente pela sua capacidade de influenciar a opinido publica,
encontram-se diretamente vinculados aos principios da igualdade e da nao
discriminacao estabelecidos na carta magna.

Da anélise feita ao tratamento jornalistico dado as pecas noticiosas, em apreco,
conclui-se que as referéncias as condic¢des sociais e econdmicas dos envolvidos
servem de contextualizacdo dos supostos meandros do suposto crime cometido
tornando-se elementos necessarios a elaboragao das pegas, portanto ndo violam o

direito a ndo discriminagdo das pessoas.
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50. Na peca noticiosa “Suspeita de Tréafico de Pessoas — Angela David Osondu diz
que ndo cometeu nenhum crime e que estd disposta a colaborar com a justi¢a”, a
Denunciada concede a alegada arguida o direito do exercicio do contraditério,
emitindo um 4dudio onde a arguida apresenta a sua versdo dos fatos, conforme
previsto pela alinea f) do n.° 1 do Artigo 19.° do Estatuto do Jornalista.

51. Se € certo que um dos limites a liberdade de imprensa que decorre da lei é o
segredo de justica, pois, de acordo com o n.° 2 do Artigo 12.° do Estatuto do
Jornalista, o direito de acesso as fontes de informacao ndo abrange os processos
em segredo de justica, a sua eventual violagdo ndo ¢ analisada em sede
administrativa, mas antes na esfera judicial.

52. Sendo a ARC uma autoridade administrativa, ndo lhe cabe pronunciar-se sobre a

eventual violacao do segredo de justica.

V- DELIBERACAO:

Tendo apreciado a queixa apresentada pelo Observatorio Nacional de Trafico de Pessoas
de Cabo Verde contra a Record TV, por alegada divulgacao indevida de identidade de

sujeitos processuais em cobertura medidtica e eventual violacao do segredo de justiga;

Reiterando que a matéria objeto das pecas noticiosas se reveste de interesse publico e
jornalistico, sendo a respetiva selecdo e emissdo efetuadas ao abrigo da liberdade e da
autonomia editoriais do 6rgao de comunicagao social;

Tendo o entendimento que uma eventual viola¢ao do segredo de justica ndo ¢ sindicavel
no ambito de uma autoridade administrativa;

O Conselho Regulador, ao abrigo das suas competéncias constantes nas alineas a), d), e)
e f) do Artigo 7.° e das alineas a) € 0) do n.° 3 do Artigo 22.° dos Estatutos da ARC,
DELIBERA:

v Considerar procedente a queixa apresentada pelo Observatorio Nacional de
Trafico de Pessoas de Cabo Verde contra a Record TV, no que concerne ao
incumprimento do dever deste servico de programas de televisdo de protecdo da
privacidade, dignidade e seguranca das pessoas envolvidas em processos-crime,

com especial atengdo as vitimas de trafico de pessoas.
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v’ Abrir um processo de contraordenagdo, nos termos da alinea u) do n.° 3 do Artigo

22.° dos Estatutos da ARC e do Artigo 83.° da Lei da Televisao.

Notifique-se, nos termos do n.° 2 do Artigo 63.° dos Estatutos da ARC.

Esta deliberacao foi aprovada pelos membros do Conselho Regulador presentes na 20.”

reunido ordindria, realizada no dia 30 de setembro de 2025.

O Conselho Regulador,
Arminda Pereira de Barros, Presidente
Maria Augusta Evora Tavares Teixeira

Alfredo Henriques Mendes Dias Pereira

Karine de Carvalho Andrade Ramos
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