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CONSELHO REGULADOR
DELIBERACAO N.° 9/CR-ARC/2021

de 19 de janeiro

ASSUNTO: Queixa do GPMpD contra a TCV, por alegada denegacdo do direito de
resposta e de retificacdo, na sequéncia da emissdo de uma noticia difundida no Jornal da
Noite da TCV, no dia 11 de novembro de 2020, com o titulo “MpD escuda-se na situacao

da crise para justificar aval de 100.000 contos a CV Airlines”.

I. Queixa

1. A Autoridade Reguladora para a Comunicacgdo Social (ARC) recebeu, no dia 26
de novembro de 2020 uma queixa da parte do GPMpD, enderecada pela
Presidente do mesmo, a Sr®. Deputada Joana Rosa (doravante queixosa), contra a
RTC (Radiotelevisdo de Cabo Verde) — em referéncia a TCV, doravante
denunciada, na sequéncia de uma noticia difundida no Jornal da Noite da TCV,
no dia 11 de novembro de 2020, com o titulo “MpD escuda-se na situacéo da

crise para justificar aval de 100.000 contos a CV Airlines”

2. Nasua participagdo, a queixosa insurge-se contra a “publicagdo de noticias falsas,
tendenciosas, miopes, manipuladas e numa teia de desinformagdo com prejuizo
imensuravel para o Grupo Parlamentar do MpD, que suporta o Governo na

Assembleia Nacional”.

3. Para tanto, expde na sua participagdo que, “no dia 28 de abril (terca-feira) foi
veiculado nos 6rgédos de comunicacgéo social do pais, nomeadamente na TCV, de
que o MpD teria chumbado no Parlamento a Proposta de Lei sobre politica para o

mundo rural, na sua edicdo do telejornal das 20H00, que ndo corresponde a
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realidade e nem constava da proposta de agendamento da Sessdo Plenaria da

Assembleia Nacional do supracitado més (...)”.

. Acrescenta na sua participacdo que o pedido de retificacdo do titulo da noticia
“MpD chumba no Parlamento proposta sobre politicas para o mundo rural (...)

solicitado [pelo mesmo] Grupo Parlamentar a TCV foi sonegado”.

. Ajunta que “no dia 11 de novembro de 2020 foi avancada, no telejornal das
20H00, uma noticia sob o titulo MpD escuda-se na situagdo mundial da crise para
justificar aval de 100.000 contos a CV Airlines”.

Continua expondo que “sem também estar a querer imiscuir-se na linha editorial
da TCV, [gostariamos] de fazer de forma subliminar a leitura “perce¢do” da nota
de rodapé da peca sob o titulo: PAICV e UCID contrapdem que a crise na CVA é
anterior a pandemia da COVID-19. Para depois, na mesma linha de montagem,
dar vez e voz de uma forma truculenta ao Deputado Julido Varela do PAICV para
elencar as “inje¢oes” de dinheiro e de avales pelo Governo suportado pelo MpD

e ao deputado da UCID Anténio Monteiro”.

. Aponta a queixosa que, “as noticias manipuladas e falsas, apelidadas por “Fake
News”, tém relevancia politica incomensuravel, (...) e, a sua “produgdo e
disseminag@o (...) violam o principio de uma informagédo factual, rigorosa,
credivel e digna de confianga, conforme manda a lei, no ordenamento juridico

nacional”.

. Para a queixosa “os conteudos objeto da presente participagdo, apresentados como
“noticia”, abrange uma realidade cuja propor¢do € muito maior, desrespeitando

assim, também a linha editorial, as linhas de conduta de atuac¢ao do profissional”.

E, que, ao negar o direito de retificacdo foram violadas as normas constantes da
Lei n.°90/VI111/2015, de 4 de junho, que regula o acesso e o exercicio da atividade

de televisdo, nomeadamente os seus artigos 68.2, 69.°, 70.2e 71.°.
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. Para a queixosa “nao ha davidas de que esta noticia enviesada, ou ainda, noticias
manipuladas e truculentas afetam o bom nome do Grupo Parlamentar do MpD,

bem como da propria Assembleia Nacional, como 6rgdo de soberania”.

Assim sendo, solicita “a apreciacdo e decisao do Conselho Regulador sobre a
violacdo dos supracitados direitos, bem como esclarecimentos sobre 0os mesmos

ao abrigo do Artigo 54.° dos respetivos estatutos, e demais legislagdes aplicaveis”.

“Requer igualmente, que a TCV seja notificada para instruir uma gravagao da
emissao que motivou o exercicio do direito de retificacao, (...) e pronunciar

querendo”.

Resposta da Denunciada

Nos termos do n.° 1 do Artigo 55.° dos Estatutos da ARC, aprovados pela Lei n.°
8/VI11/2011, de 29 de dezembro, e alterada pela Lei n.° 106/1X/2020, de 14 de
dezembro, foi notificada, no dia 03 de dezembro de 2020, a denunciada para,
querendo, apresentar a sua oposicdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis, ou seja, até

ao dia 17 de dezembro.

. Contudo, a direcdo da Televisdo de Cabo Verde ndo chegou a apresentar a sua

oposicao.

Analise e Fundamentacao

Como nota prévia aponta-se que, conforme o disposto no n.° 2 do Artigo 57.° dos
Estatutos' da ARC, “a falta de apresentagdio de oposigdo implica a confissdo dos
fatos alegados pelo queixoso, com consequente proferimento de decisdo sumaria

pelo Conselho Regulador, sem prévia realizagdo de audiéncia de conciliagdo”.

Primus, na sua participacdo, a queixosa insurge-se contra aquilo que a mesma
entendeu ser uma “publicacdo de noticias falsas, tendenciosas, miopes,

manipuladas e numa teia de desinformagdo com prejuizo imensuravel para o

1 Lei n.28/VI11/2011 de 29 de dezembro, na sua versio alterada pela Lei n.2 106/1X/2020.
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Grupo Parlamentar do MpD, que suporta o Governo na Assembleia Nacional” e
exige que lhe seja dada a oportunidade de exercer o seu direito de resposta de
retificacdo com relacdo a mesma peca, emitida no Jornal da Noite do dia 11 de
novembro de 2020, com o titulo “MpD escuda-se na situacdo da crise para

justificar aval de 100.000 contos a CV Airlines”.

17. Concomitantemente, a queixosa atenta-se contra o fato de a TCV ter “sonegado”
o seu pedido de “retificago do titulo MpD chumba no Parlamento proposta sobre
politicas para o mundo rural”, conforme o descrito no paragrafo segundo, do

corpo da gueixa.

18. Portanto, sdo duas as situacOes trazidas pela queixosa para apreciacao, apesar do
referido siléncio do denunciado.

19. O instituto do direito de resposta e de retificacdo é reconhecido aos 6rgdos de
comunicacgdo social, nos termos dos artigos 18.° e 21.° e seguintes da Lei da
Comunicacdo Social (LCS)? e, in casu, no Artigo 68.° e sequintes da Lei de
Televisdo — LT (Lei n.° 90/V111/2015), além de integrar o catalogo constitucional
de direitos, liberdades e garantias, no termos do n.° 7, do Artigo 48.° da Carta

Magna.

20. Considerando que é um direito que assiste a queixosa, a apreciacdo subjetiva
também lhe pertence, ou seja, a mesma € que julga se foi ou ndo afetada por
determinada peca ou noticia, pelo que o direito de retificacdo Ihe assiste sempre
que julgue ter sido objeto de referéncias inveridicas ou erréneas numa noticia (n.°
2 do Artigo 68.°da LT).

21. Nos termos do n.° 1 do Artigo 70.° da LT, o legislador prevé os requisitos
temporais, de forma e de contetido da resposta ou retificacdo, ou seja, impde que
0 mesmo deveré ser solicitado ao operador de televisao e ser exercido nos 20 dias
seguintes ao da emissdo, mediante carta registada com aviso de rececdo e

assinatura do autor, com referéncia objetiva do fato ofensivo, inveridico ou

2 Lei N.056/V/98, de 29 de julho, e alterada pela Lei n.° 70/VI11/2010, de 16 de agosto.
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erroneo e se indique o teor da resposta ou retificacdo pretendida.

Tendo em conta 0s anexos a queixa apresentada, verifica-se que foi feito. Realca-
se, contudo, que a nota apresentada € omissa quanto a data do pedido, mas a

noticia referida foi emitida no dia 28 de abril de 2020.

Até a data da apresentacdo da queixa, a queixosa ndo trouxe nenhuma informacéo
acessoria ao processo que permita saber se o direito foi formalmente desatendido
pelo 6rgao, pelo que se presume que 0 mesmo nao foi atendido, sem comunicagédo
da decisdo pelo 6rgdo ao respondente, em conformidade com os dispostos no
Artigo 71.°da LT.

Apesar de se desconhecer a data do pedido do direito de resposta, ante o siléncio
da propria direcdo da TCV, reconhece-se que 0 recurso pelo ndo exercicio do
pedido de exercicio do direito a retificacdo do titulo da noticia “MpD chumba no
Parlamento proposta sobre politicas para o mundo rural” seja legitimo, pois é
um direito que pertence a queixosa, uma vez que a mesma se viu afetada pela

emissao da peca noticiosa, tendo por isso mesmo solicitado a sua correcao.

E de ressaltar que a “decisdo sobre a transmissdo da resposta ou da retificagdo ¢
tomada no prazo de 72 horas a contar da rececdo da carta em que tiver sido
formalizado o pedido ou feita a opcdo pela retificacdo, e comunicado ao
interessado nas 48 horas seguintes”, conforme consta do n.° 1 do Artigo 72.° da
LT. No processo, ndo temos elementos suficientes que nos permitam concluir que

a emissora agiu em conformidade com os termos exarados dessa norma.

Perante a falta da referida decisdo, pode o titular do direito requerer a intervencéo
nos termos da lei, n.° 2 do Artigo 71.°da LT.

Se o pedido é um direito que assiste a queixosa, concomitantemente, é um dever
gue cabe ao denunciado, quando o mesmo direito esteja em conformidade com a

lei.

O direito de resposta € um direito fundamental de per se (enquanto componente

do direito de expressédo e informacdo); e goza de protecdo constitucional (Artigo
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48.° n.° 7 da CRCV), uma garantia de direitos de personalidade e do direito do
publico a informacdo e um limite da liberdade de expressdo dos 6rgdos de

comunicagéo social.

A violacdo do disposto no Artigo 70.° da LT constitui contraordenacao grave,

segundo os termos da alinea a) do n.° 1 do Artigo 85.°, do mesmo diploma legal.

Porém, apesar de ser um direito fundamental, de assento constitucional, o
legislador remeteu para a legislacdo ordinéria os termos do seu exercicio, como

sejam, os ja citados normativos da LT.

Perante o caso em tela, segundo consta da nota da queixa, até a data da
apresentacdo do documento Gltimo citado, a operadora, rectius TCV, ndo emitiu
nenhuma decisao sobre o pedido do direito de resposta e de retificacdo.

Sendo a LT omissa quanto aos prazos de impugnacao da decisdo do 6rgdo, aplica-
se subsidiariamente os termos do Artigo 42.°, n.° 1, e a alinea a) do n.° 2, do
Decreto-legislativo n.° 2/95 de 20 de junho (do Regime Geral da Organizagéo e
Atividade Administrativa), que passamos a citar:

“... A falta de decisdo final, dentro do prazo legalmente estabelecido para a
tomar, sobre a pretensdo dirigida a 6rgdo administrativo competente confere ao
interessado, salvo disposicdo em contrario, a faculdade de presumir indeferida
essa pretensédo, para poder exercer o respetivo meio de impugnacdo (n.° 1 do
Artigo 42.9). Salvo o disposto em lei especial, 0 prazo a que se refere o n.° 1 é de
90 dias contados: a) da data de entrada do requerimento ou peticdo no servigo
competente, quando a lei ndo imponha formalidades especiais para a fase

preparatdria da decisdo final”.

Pelo que se conclui que, por forca da norma citada, o direito de retificacdo ora
contestado pela queixosa se encontra caducado pelo decurso do prazo (Artigo
298.°, n.° 2, do Cadigo Civil).

O que ndo impede que esta autoridade, por sua propria iniciativa, analise a questao

alegada pela queixosa quanto ao contetdo da peca noticiosa emitida na TCV (em
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se tratando da concessionaria publica de televisao) no dia 28 de abril sob o titulo
“MpD chumba no Parlamento proposta sobre politicas para mundo rural ” que a
mesma considera”, considerando que esta publicagdo trata de “noticias falsas,
tendenciosas, miopes, manipuladas e numa teia de desinformagdo com prejuizo
imensuravel para o Grupo Parlamentar do MpD, que suporta o Governo na

Assembleia Nacional”.

Segundo os documentos apresentados pela queixosa, anexos a queixa, 0 GPMpD
enderegou a TCV uma nota a pedir a retificacdo do titulo “MpD Chumba no
Parlamento proposta sobre politicas para o mundo rural”, “por nao corresponder
a realidade da proposta de agendamento na ordem do dia”. Num outro documento
anexo a mesma participacdo, demonstra que a ordem do dia era “l — Aprovagao
de proposta de Lei que estabelece o regime juridico de organizacdo e
funcionamento do Observatério de Mercado de Trabalho”, e ndo como foi

noticiado no Jornal da Noite.

Nesse sentido, a concessionaria publica de televisdo pecou por falta de rigor
informativo, quando a TCV anuncia no seu espaco informativo um evento da Casa
Parlamentar que ndo chegou a ocorrer, por nem ter estado na pauta de atividades
do dia.

O rigor informativo constitui um dos fins especificos da atividade de televiséo (n.°
2 alinea a) do Artigo 13.° da LT) a ser observado nos servicos de programas
televisivos, especialmente nas concessionarias de servico publico (alinea a) n.° 2
do Artigo 21.° e, n.° 2 do Artigo 36.° dos seus Estatutos).

E dever do 6rgdo de comunicacéo social comprovar a veracidade da informagao
a ser prestada, recorrendo sempre que possivel a diversas fontes (...)”, segundo o
disposto no Artigo 6.°da LCS.

Assim sendo, e devido a essa falta de precisédo e rigor, a TCV ndo cumpriu
cabalmente os deveres de precisdo, clareza, completude, no tratamento desta
matéria, 0 que originou a construgdo de uma reportagem errada, sendo que esse

“erro” ¢ um fator que fragiliza o rigor informativo por contribuir para uma
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apreensdo desajustada dos acontecimentos, pelos telespetadores.

Secundus, com relagédo ao outro ponto da queixa, o direito de resposta com relacéo
a noticia difundida no Jornal da Noite da TCV, no dia 11 de novembro de 2020,
com o titulo “MpD escuda-se na situacao da crise para justificar aval de 100.000
contos a CV Airlines”, o pedido do seu exercicio deve ser enviado diretamente a

operadora, a direcdo da TCV, nos termos exarados do Artigo 68.° da LT.

Como pressuposto objetivo, e em consonancia com o disposto no n.° 1 do Artigo
68.° da LT, “tem direito de resposta nos servigos de programas televisivos e nos
servigos audiovisuais a pedido qualquer pessoa singular ou coletiva, organizacéo,
servico ou organismo publico que neles tiver sido objeto de referéncias, ainda que
indiretas, que possam afetar a sua reputacdo ou bom nome, onde se incluem os
relatos de debates parlamentares, como seja 0 caso do dia 11 de novembro de
2020, na peca noticiosa intitulada “MpD escuda-se na situacdo da crise para

justificar aval de 100.000 contos a CV Airlines”, emitida no Jornal da Noite.

Recorda-se que o direito de retificacdo assiste a quem tenha sido alvo de
referéncias inveridicas ou erroneas, ainda que desprovidas de natureza
desprimorosa e até mesmo se forem favoraveis. E deve ser exercido nos termos
don.°2 do Artigo 68.°e do n.° 1 e 2 do Artigo 70.°da LT, em conjugacdo com o
disposto no n.° 2 do Artigo 21.° da LCS.

Esse direito deve ser exercido pelo seu titular diretamente junto do operador
televisivo. A ARC no caso em tela funciona como uma instancia de recurso
(Artigo 60.° n.° 12, alinea f) da CRCV), nos casos em que o direito de resposta

seja exercido defeituosamente, em termos de forma e conteudo.

No mesmo sentido sugerem os termos da Diretiva 2/ARC/2018, que exige aos
sujeitos ou titulares do direito de resposta e de retificagcdo, em concordancia com
0s termos exarados dos dispostos no ponto n.° 1, e mais especificamente no
ponto n.° 2, quando diz “o0s direitos de resposta e de retificacdo podem ser
exercidos por qualquer meio idoneo, dirigido ao responsavel pelo 6rgao de
comunicacdo social que tenha publicado ou difundido o contetdo a que
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respeita ou der origem”.

VI1I. Deliberagao

Analisada a queixa do Grupo Parlamentar do MpD contra a dire¢do da TCV, o Conselho
Regulador, ao abrigo do n.° 1 do Artigo 63.° dos Estatutos da ARC, aprovados pela Lei
n.> 8/VI1I1/2011 de 29 de dezembro, e alterada pela Lei N.° 106/1X/2020, de 14 de

dezembro, delibera:

e Considerar como caducado pelo decurso do prazo para 0 Seu exercicio a nao
emissao do direito de retificacdo solicitado pela queixosa com relacéo ao titulo da
peca noticiosa “MpD chumba no Parlamento proposta sobre politicas para

mundo rural’;

e Considerar improcedente o pedido de exercicio de direito de resposta com relacdo
a peca noticiosa “MpD escuda-se na situacdo da crise para justificar aval de
100.000 contos a CV Airlines”, emitida no Jornal da Noite no dia 11 de novembro
de 2020, pelo ndo exercicio adequado deste direito nos termos do Artigo 70.° n.°
1,dalT.

e Reconhecer, contudo, que a TCV incumpriu as obrigacdes que Ihe incumbem em
matéria de rigor informativo, nos termos do disposto na alinea a) do n.° 2 do
Artigo 13.°da LT; na alinea b) do n.° 2 do Artigo 21.°e n.° 2 do Artigo 36.° e, em

consequéncia,

o |nstar a TCV para a necessidade do cumprimento do dever legal do rigor
informativo nas noticias e reportagens que divulga, confirmando, como regra, 0s
fatos, identificando as fontes de informacdo e ouvindo todas as partes com

interesses atendiveis.
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Esta Deliberacéo foi aprovada por unanimidade na 2.2 reunido ordinaria do Conselho
Regulador da ARC.

Cidade da Praia, 19 de janeiro de 2021

O Conselho Regulador,
Arminda Pereira de Barros, Presidente
Maria Augusta Tavares Evora Teixeira

Alfredo Henriques Dias Mendes Pereira
Jacinto José Araujo Estrela

Karine de Carvalho Andrade Ramos

Edificio Santo Antonio, Bloco A, 2.° andar - Achada de Santo Anténio - Caixa Postal n.° 313-A
Tel. 5347171 — Site: www.arc.cv - E-mail: arccv@arc.cv - arccv2015@gmail.com

Deliberacdo n.° 9/CR-ARC/2021, de 19 de janeiro - P4gina 11 de 11



